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. Scopul si obiectivele ale stagiului de practica

Stagiul de practica al masteranzilor in domeniul COMEX la intreprinderile, organizatiile
si institutiile Republicii Moldova este o parte componentd a procesului de pregatire al
specialistilor de o calificare inalta si o aprofundare a cunostintelor teoretice acumulate in
procesul de studii la Academia de Studii Economice a Moldovei (ASEM), determinate de
procesul de integrare europeana si implementarea Acordului de Asociere care necesita racordarea
legislatiei nationale la acquis-ul comunitar, precum si realizarea reformelor in diverse domenii
ale economiei nationale. Absolventii programului sunt potentialii angajati ai sectorului public si
privat in calitate de conducatori si colaboratori ai departamentului relatii internationale;
conducatori si colaboratori ai birourilor vamale si posturilor vamale; conducétori si colaboratori
ai departamentului achizitii si vanzari; consultan{i in domeniul tranzactiilor internationale;
consultanti iIn domeniul vdmuirii; manageri pe logistica; experti in regimuri si destinatii vamale;
experti In tranzactii internationale; specialisti in domeniul vamuirii/ brokeri vamali, s.a.

Scopul stagiului de practica consta in dezvoltarea aptitudinilor practice de munca ale
masteranzilor in perioada stagiului de pregatire practica (internship), in vederea insertiei
economistilor pe piata muncii.

Obiectivele stagiului de practica sunt:

e Dobéndirea unor abilitati practice aferente unor posturi din entitdtile economice —

organizatiile gazda;

e Formarea la masteranzi a abilitatilor practice in domeniul comerfului exterior/activitatii

economice externe ale Republicii Moldova;
e (Consolidarea cunostintelor teoretice ale masteranzilor in domeniul COMEX;

e Familiarizarea masteranzilor cu activitatea de desfasurare a activitatii de import — export

n cadrul companiilor;

e Formarea si dezvoltarea competentelor necesare pentru autorealizare si obtinerea
succesului In activitatea profesionald;

e Acumularea unui stoc de cunostinte practice si crearea valorii academice addugate in
domeniul Comertului Exterior si Activitate Vamala, care va servi drept bazd pentru

dezvoltarea personald si profesionala.

e Studierea posibilitatilor privind perfectionarea activitatii REI.



I1. Rolul si obligatiile conducatorilor practicii si al masteranzilor

Pe parcursul desfasurarii stagiului, masterrandul este condus de catre un profesor de la
Departamentul Business International, care este si Conducatorul practicii de la institutia de
invatamint. In acelasi timp, masterandul este ghidat de un Conducitor de practica de la locul
desfasurarii stagiului.

Obligatiunile conducdatorului practicii de la Departament
In conformitate cu programa practicii, Conducatorul practicii de la Departament, stabileste
planul calendaristico-tematic de organizare a practicii pentru fiecare masterand, si are
urmatoarele obligatiuni:

« Sa instruiasca masteranzii inainte de inceperea practicii;

» Sa ofere consultatii masteranzilor n vederea ndeplinirii programei practicii, culegerii si

generalizarii materialelor pentru intocmirea raportului de practica;
« Sa participe la crearea conditiilor necesare masterandului pentru efectuarea practicii;

» Sa efectueze controlul sistematic al Tndeplinirii programei practicii conform planului

calendaristico-tematic;
» Sa evalueze raportul privind activitatile stagiarului;

« Sa asigure solutionarea problemelor eventual aparute, prestand si consultarile necesare.
Angajamentele conducatorului practicii de la intreprindere

Conducatorul practicii de la intreprinderea/institutia unde se efectuiaza stagiul:

e organizeaza efectuarea practicii conform planului calendaristico-tematic individual al

masterandului;

» oferda consultatii masteranzilor in procesul desfasurarii  practicii  privind organizarea
lucrului  operational si de evidentd, precum si la intocmirea rapoartelor operative si

financiare;

* periodic efectueaza controlul calitdtii insusirii de catre masteranzii a materialului studiat n
conformitate cu planul calendaristico-tematic si controleaza ca inregistrarile din zilnicul

practicii sa corespunda cu lucrul efectuat de masterandul-practicant;

Conducatorul practicii de la intreprindere este obligat sd creeze conditiile necesare,

pentru ca masteranzii sa indeplineasca programa practicii, si anume:



« Sa-i familiarizeze pe masteranzi cu directiile de activitate a institutiilor pentru practica;

* Sa li se puna la dispozitie asemenea locuri de munca, care sa corespunda pe deplin programei

practicii;
» Sa intocmeasca graficul de efectuare a practicii, in colaborare cu conducatorul de la ASEM;

* Sa nu admita transferarea masteranzilor-practicanti la locurile de munca, care nu sunt prevazute

de programa si graficul de efectuare a practicii;

+ Sa monitorizeze mersul indeplinirii de catre masteranzi a programei practicii si sa li se ofere

consultatii necesare;

» Sa ceara respectarca de catre masteranzi a disciplinei muncii, a regimului de lucru al

institutiilor la care se realizeaza practica.

« Sa evalueze in scris, cu nota, raportul privind rezultatele practicii in compartimentul respectiv

al zilnicului practicii si scrie fiecarui masterand-practicant o caracteristica a activitatii acestuia.
Obligatiile masterandului-practicant

Tn perioada stagiului, masterandul este obligat:

» Sa-si familirizeze cu scopul si sarcinile practicii;

» Sd primeasca actele necesare la Departament (ordinul de repartizare, jurnalul si programa

practicii);
* Sa indeplineasca indicatiile conducatorului de la ASEM;

» Sa se prezinte la timp 1n sectia de evidentd a cadrelor a institutiei respective pentru a fi

confirmata (printr-un ordin) prezentarea sa la practica;

» Sa indeplineasca,agenda de practica si sistematic sa-1 prezinte spre verificare conducatorului

practicii de la institufia respectiva;

* S& respecte cu strictete regulile disciplinei interne si de munca, stabilite in institutia

unde 1si desfasoara stagiul de practicé;

+ Sa@ intocmeascd impreund cu conducatorul practicii de la intreprindere/institutie graficul de

lucru, Tn corespundere cu programa practicii;
+ Sd indeplineasca integral programa practicii;

* Periodic sa prezinte darea de seama conducatorului practicii de la ASEM despre lucrul efectuat;



* S poarte raspundere pentru calitatea lucrului efectuat;

» Sd se incadreze in activitatea de perfectionare a institutiei la care se desfasoard practica,
masterandul fiind dator sa studieze si sa evidentieze elementele progresive si negative ale

acesteia;

« In ultimele zile de petrecere a practicii, masterandul trebuie si primeascd caracteristica

activitatii sale cu semnatura conducatorului practicii;
« In termenul stabilit si prezinte la Departament si si sustina raportul privind efectuarea practicii.

» Termenul stagiului de practica este de 5 saptamani. Modelul repartizarii fondului de timp, in
conformitate cu programa practicii, este reprezentat in Planul tematic. Masterandul care nu s-a

prezentat la sustinerea practicii in mod nemotivat, nu se admite la sustinere.

III. Competentele obtinute de citre masterand pe parcursul stagiului de
practica
In timpul practicii, masterandul ar trebui si obtind urmitoarele competente. Sa fie capabil

» Sa demonstreze capacitati analitice privitoare la cunostintele din domeniul Comerfului
International si sa utilizeze integrat teoriile si modelele specifice domeniului economiei
si afacerilor internationale;

» Sa efectueze analiza unui mediu de afaceri international pentru elaborarea ori
perfectionarea strategiei de comert exterior;

» Sa aplice principiile de vamuire pe teritoriul Republicii Moldova si sa asigure
optimizarea operatiunilor de vamuire a marfurilor si mijloacelor de transport, inclusiv
prin perfectarea corecta a documentelor in operatiunile de import-export;

> Sa fie competent sa asigure desfasurarea operatiunilor de import-export in conformitate
cu abordarea sistemica si procesuala si sa efectueze calculul de eficienta a operatiunilor
de import-export in cadrul intreprinderii.

» Sa calculeze drepturile de import/export, sa determine valoarea in vama a marfurilor si sa
aplice normele de completare a declaratiilor privind valoarea in vama;

» Sa aplice procedura de atacare a deciziilor actiunilor si inactiunilor organelor vamale.

» Sa aplice totalitatea reglementarilor vamale care determind statutul marfurilor si al
mijloacelor de transport in functiec de scopul operatiunii comerciale si de destinatia

marfurilor;



» Sa utilizeze diverse metode de documentare si de analiza primara a datelor privind
solutionarea unei anumite problematici din domeniul comertului exterior si al negocierii;

» Sa propuna solutii pentru diverse probleme din domeniul desfasurarii operatiunilor de
vamuire §i plasare a marfurilor sub diferite destinatii vamale;

» Sa utilizeze regulile de clasificare tarifard; procedura de perfectare si depunere a cererii
de inregistrare a Obiectelor de Proprictate Intelectuala (OPI);

» Sa poata lua decizii In conditii de risc si incertitudine specifice relatiilor internationale;

» Sa poata aplica metodologia de diagnoza si sd elaboreze o analizdi complexa a
indicatorilor macroeconomici ale tarilor UE si sd poata elabora o strategie de integrare a
Republicii Moldova la o anumita grupare integrationista;

» Sa demonstreze capacitatea de a gestiona probleme de comunicare interculturald si de a
munci Tn cadrul unei echipe;

» Sa demonstreze capacitatea de a gestiona probleme de comunicare cu factorii politici si
administrativi direct implicati in activitatea de negociere, comert exterior §i activitate
vamala;

» Sa integreze cunostinte din domenii noi sau interdisciplinare pentru a crea o diagnoza a

problemelor depistate pe baza de cercetare.

IV. Structura privind stagiul de practica in entititi economice, institutii de stat
si organizatii internationale
Locul pentru efectuarea practicii pot fi institutiile, organizatiile si intreprinderile orientate

catre activitatea economicad externd a Republicii Moldova, accentul fiind pus pe activitatile de

comert si/ori activitatea vamala.

Planul tematic la stagiul de practica

la specializarea Comert Exterior si Activitate Vamala
Privire generald asupra Planului tematic:
Introducere
I. Prezentarea organizatiei si al domeniului sau de activitate.
II. Analiza activititii comertului exterior:
2.1 Analiza operatiunilor de import.
2.2 Analiza operatiunilor de export.

2.3 Tehnica platilor internationale.



I11. Analiza mediului de afaceri:

3.1 Analiza mediului intern.

3.2 Analiza mediului extern.

IV. Studierea activitatii de marketing:

4.1 Analiza competitivitatii intreprinderii.

4.2 Analiza operatiunilor de logistica.

V. Analiza proiectelor investitionale la care este parte intreprinderea.

VI. Continutul practicii in Ministere, Departamente, Ambasade, Consulate, Reprezentante

ale Organizatiilor Economice Internationale, in proiecte.

Concluzii si recomandari

Indrumari desfisurate privind Planul tematic:

I. Prezentarea organizatiei si al domeniului sau de activitate

Prezentarea organizatiei si al mediului sdu de activitate: organigrama, regulamente
interne, Cod de conduitd/comportament al angajatilor;

Activitatea managerului: deciziile, relatiile cu angajatii, managementul timpului,
exercitarea functiilor manageriale;

Metode, tehnici si instrumente folosite in activitatea de planificare a intreprinderii;
Metode, tehnici si instrumente folosite in activitatea manageriala a Intreprinderii;

Metode, tehnici si instrumente folosite in procesul de comunicare;

Metode, tehnici si instrumente folosite in activitatea de antrenare-motivare a resurselor
umane;

Metode, tehnici si instrumente folosite in activitatea de evaluare-control a intreprinderii;
Achizitionarea, mentinerea si dezvoltarea personalului in cadrul organizatiei;

Concluzii privind caracteristicele si eficienta managementului in cadrul companiei —

gazda.

I1. Analiza activitatii comertului exterior

2.1. Analiza operatiunilor de import:

- Identificarea si selectarea furnizorilor;

Pregitirea documentelor ce tin de corespondentd comerciald (cererea de ofertd, oferta,
comanda);

Contractarea prin corespondentd comerciald, electronicd, prin negociere;
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- Analiza structurii si continutului contractului de vanzare-cumparare internationald;
- Analiza clauzelor contractuale (calitate, cantitate, pret, marcaj si etichetare, termen de
livrare, conditii de livrare, conditii de plata, termen de plata etc.)
- Organizarea logisticii: transportul marfurilor
- Realizarea operatiunilor de Vamuire a marfurilor
2.2. Analiza operatiunilor de export:
- Cercetarea pietei de export;
- Analiza cerintelor la importul produsului/serviciului pe piata selectata:
- Studierea modalitatilor de livrare in exterior:
a) pregitirea mirfii pentru export;
b) facturarea la extern.
- Analiza indicatorilor microeconomici de eficientd a operatiunilor de comert exterior:
a) cursul de revenire;
b) aportul valutar;
c) cursul de revenire a aportului valutar;
d) gradul de valorificare a materiilor prime etc.
2.3. Tehnica platilor internationale:
- Mijloace si instrumente de plata utilizate in tranzactiile internationale;
- Tehnicile de plata internationala.

II1. Analiza mediului de afaceri si strategii manageriale de intrare pe piata

3.1. Analiza mediului intern al intreprinderii:
- misiunea firmei;

- resursele de baza utilizate;

- acces la resurse;

- deprinderi si competente ale firmei,

- lantul de valoare adaugata a firmei

3.2. Analiza mediului extern al intreprinderii

- Mediul specific: furnizorii; consumatorii, concurentii, sindicate, intermediari, banci, structuri
guvernamentale, cadrul legislativ etc.

- Mediul concurential: cererea solvabila, concurenti directi si indirecti, noi participanti etc.
— Mediul general: factori politici, economici, demografici, socio-culturali, ecologici etc.

- Cercetarea pietii intreprinderii: capacitatea pietii, dinamica pietii, concurentii firmei;
3.3. Strategii de intrare pe piata

— cercetarea firmelor concurente la nivel national si international;
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— identificarea riscurilor externe comerciale si necomerciale;
— optiuni strategice;

— export direct/export indirect (prin intermediari)

— acordarea unei licente;

— societati mixte;

— investitii directe si productie in straindtate;

IV.Studierea activititii de marketing
- Cercetarea mediului de marketing al organizatiei: macromediul, micromediul
- Mixul de marketing specific: pretul, produsul, politica de comunicare si politica de
plasament;
- Analiza politicii si strategiei de marketing international:
* Tipologia strategiilor de marketing;
* Programul de marketing pentru export.
- identificarea strategiei de implantare pe piata externa
* Cercetarea pietei externe
a) Tehnici de analiza a conjuncturii pietei externe
b) Evaluarea dimensiunilor pietei externe
* Prospectarea pietei externe

- studierea programelor de proiectare a produselor noi;
- analiza produsului de export:

* particularitati;

* politica produsului.
- studierea metodelor si mecanismelor de promovare a politicii de stabilire a pretului de

vanzare,

- identificarea modalitatilor de stabilire a pretului de export:

» factori internationali ce influenteaza pretul;

* strategii de pret.
- analiza strategiilor concurentiale proprii si identificarea strategiilor concurentilor;
- studierea amplasarii punctelor de vanzare cu amanuntul;
- modalitdti de realizare a distributiei produselor/serviciilor:

* retea proprie de magazine;

* direct detailistilor;

* en gros.
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- modalitati de realizare a distributiei internationale a produselor/serviciilor:
o directa;
* prin firme de comert;
* prin intermediari.
- masurarea eficacitatii reclamelor (raportul profit/cheltuieli de reclama).
- analiza strategiilor concurentiale specifice firmei;
- analiza strategiilor de internationalizare;
- analiza strategiilor tehnologice.
4.1 Analiza competitivititii intreprinderii
Competitivitatea intreprinderii este influentata de competitivitatea produselor/serviciilor pe
care aceasta le realizeaza si comercializeaza. Determinarea gradului de competitivitate a unei

intreprinderi presupune calcularea:

Cotei de piata ocupata de catre intreprindere;
Nivelul productivitatii muncii;
Implementarea standardelor 1SO;
Productivitatea folosirii resurselor,

Caracterului inovational al activitatii;

L T o A

Diversitatii productiei prin Innoire sortimentald, modernizarea si imbunatatirea
produselor existente n conformitate cu cererea consumatorilor;
7. Corespunderea produselor conform criteriilor ergonomice, ecologice etc.
8. Strategiile competitivitatii intreprinderilor
4. 2 Analiza operatiunilor de logistica
1. Selectarea unei modalitati optime de transport (inclusiv multinodal).
e Analiza costului transportului international
e Durata transportului international. Stabilirea rutei optime de transport.
e Accesibilitatea mijloacelor de transport.
2. Analiza principalelor documente de transport;
3. Analiza riscurilor in transportul international. Asigurarea riscurilor de transport:
* Riscuri pe parcursul transportului;
* Riscul depozitarii
* Riscul manipuldrii, transbordarii etc.
4. Asigurarea marfurilor pe parcursul transportului international.
5. Procedura vamuirii bunurilor din cadrul intreprinderi.

V. Analiza proiectelor investitionale la care este parte intreprinderea
13



1. Identificarea tipurilor de proiecte investitionale la care este parte intreprinderea.
2. Etapele proiectului:
e Faza preinve stitionala
e Faza de investitie propriu-zisa
e Faza de exploatare
3. Orientarea strategica a proiectului.
4. Analiza fezabilitatii proiectului:
e Descrierea proiectului
e Marketingul si piata
e Mediul desfasurarii proiectului
e Analiza surselor de aprovizionare
e Alegerea tehnologiei si proiectarea activitagii

e Managementul §i organizarea proiectului

(62}

. Bugetul de implementare a proiectului.
6. Costul resurselor.
7. Indicatorii financiari si indicatorii rentabilitatii economice.

VI. Continutul practicii in Ministere, Departamente, Organizatii, Ambasade, Consulate,

reprezentantele Organizatiilor Economice Internationale, in proiecte.

studierea specificului activitatilor institutiilor nominalizate in domeniul Relatiilor

Economice Internationale, cunoasterea cu serviciile acordate de catre aceste institutii:

comunicare, informatizare, promovare, consulare, corporative, planificare si de alta

natura;

- familiarizarea cu actele de baza privind reglementarea activitatii in domeniul relatiilor
economice externe;

- participarea la elaborarea si prezentarea proiectelor de investitii de obtinere a creditelor
preferentiale, a asistentei tehnice si umanitare, a granturilor;

- participarea la elaborarea si expedierea corespondentei §i a informatiei solicitate

misiunilor diplomatice ale Republicii Moldova in strdindtate, precum si a celor acreditate

in tara noastra;

- pregatirea catre participarea la forumuri si conferinte internationale;

14



- colectarea si analiza informatiei referitoare la situatia economica a R.M. si remiterea ei in
adresa celor interesati;

- conlucrarea cu consilierii pe probleme economice de pe langd Ambasadele acreditate in
Republica Moldova, cautarea modalitatilor de eficientizare a relatiilor economice bi- si
multilaterale;

- organizare si participarea la mese rotunde, la tratative, negocieri cu parteneri din
straindtate, in vederea stabilirii mecanismului de conlucrare cu ei;

- insugirea practicii de stabilire a contactelor, identificarea potentialilor investitori,
parteneri de afaceri, potentiali cumparatori; cultivarea si dezvoltarea imaginii companiei
produselor si serviciilor, cresterea vanzarilor, ajustarea produselor la cerintele pietei etc.

VII. Concluzii si recomandari

V. Perfectarea raportului privind practica. Cerinte de tehnoredactare

Raportul privind stagiul de practicd trebuie sa reflecte activitatile realizate de student pe
parcursul practicii si se va intocmi in baza programei practicii de productie intr-un volum de 30
pagini (fara anexe). Studiul de caz (de minimum 10 pagini) va cuprinde analiza unei teme
aprofundate in cadrul practicii, insotitd de comentariile si propunerile autorului.

Raportul privind practica incepe cu foaia de titlu, cuprinsul, dupa ce urmeaza partea
textuald, ce cuprinde analiza, generalizarea si concluziile asupra intrebarilor studiate, materialele

statistice si ilustrative (tabele, grafice, formule, etc.).

Cerinte referitoare la tehnoredactare a Raportului de practica
Exigente de perfectare
Raportul practicii de productie trebuie sa corespunda urmatoarelor cerinte:

+ Raportul se scrie in limba romana.

+ Raportul practicii de productie se editeazd computerizat pe hartie alba, format A4, pe o

singura parte a foii.

+ Raportul se perfecteaza folosindu-se fontul Times New Roman cu dimensiunea de 12 pt.

Spatiul intre randuri este de 1,5 intervale. Textul se niveleazd dupa ambele cdmpuri laterale.

+ Paginile raportului au urmatorul camp: in stdnga —30 mm, sus —25 mm, n dreapta —15 mm,

jos —25 mm.
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+ Toate paginile raportului se numeroteaza, incepand cu pagina de titlu si terminand cu ultima
pagina, fard a admite lipsa acestora sau repetarea lor. Pe pagina de titlu nu se pune numarul

paginii. Numarul paginii se indica pe campul din dreapta paginii, sus sau jos.

+ Titlul capitolelor sunt scrise cu litere majuscule (font 14 pt., bold, centrat), a subcapitolelor
— cu litere mici, 1n afard de prima litera (font 12 pt., bold, centrat). Dupa denumirea capitolului
sau a subcapitolului nu se pune punct. Capitolele se numeroteaza cu cifre romane, iar

subcapitolele cu arabe.

+ Fiecare capitol incepe din pagind noud, subcapitolele urmeaza succesiv. Sublinierea

titlurilor nu se admite.

+ Toate tabelele, formulele, figurile (desene, diagrame etc.) se numeroteaza, indicandu-se
numarul capitolului si numarul de ordine a acesteia. De exemplu, Tabelul 1.2 (tabelul doi din

capitolul intéi).

+ Denumirea tabelului se amplaseazi deasupra tabelului, iar a figurii — sub figura. In mod
obligatoriu este necesar de indicat unitatile de masura si sursele bibliografice.

+ Tabelele si figurile din anexe se numeroteazd, luand in considerare numarul anexei. De
exemplu, Tabelul A 1.2 (tabelul 2 din Anexa 1). Tabelul ce ocupa mai mult de 2/3 din pagina se

plaseaza la Anexe.

+ Formulele/ecuatiile vor fi centrate, iar numerotarea acestora se va plasa la sfarsitul randului.
Explicatia simbolurilor utilizate se prezinta sub formula in ordinea in care ele urmeaza. Modele

de prezentare si numerotare a tabelelor, figurilor si formulelor sunt prezentate Th Anexa 2.

+ Semnele de punctuatie (".", ";", ",", "?", "!I"") sunt urmate In mod obligatoriu de un spatiu.

+ Nu sunt acceptate prescurtari ale cuvintelor.

« In raport nu se admit insemnari, corectii, conturdri de litere, stersaturi, pete, adaugari la
pagina etc.

= Imprimarea raportului practicii pe hartie trebuie sa fie calitativa. Literele, semnele, formulele,
figurile trebuie sd aibd aceeasi intensitate pe parcursul randului, paginii, lucrarii in ansamblu, iar

indicii formulelor trebuie sa fie lizibili.

Volumul Raportului practicii, conform deciziei Comisiei metodice a facultitii
Relatii Economice Internationale din 15.12.2020, este de 30 de pagini (repartizarea volumului

Raportului de practica vezi in Tabelul 1).
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Tabelul 1. Repartizarea volumului Raportului de practica

Nr: Denumirea compartimentului Volumul, pagini

1. Pagina de titlu 1

2. Cuprins (Plan) 1

3 Introducere 1-2

4. Continutul ... Compartimentul I ... VII 14

5. Studiu de caz 10

6. Incheiere 1-2

7. Total Pagini 30

8. Bibliografia 1-2

9. Anexe Nu mai mult de 1/3dmn
volumul raportulu

VI. Admiterea, depunerea, sustinerea si evaluarea raportului privind stagiul
de practica

La finele practicii masterandul trebuie sd prezinte la institutia de Invatdmant urmatoarele
documente:

1. Raportul practicii copertat si perfectat conform prevederilor prezentelor recomandari;
2. Jurnalul practicii completat si semnat de ambii conduciitori;

3. Caracteristica conducatorului practicii de la locul de practica cu stampila umeda.

Toate documentele nominalizate se prezintd spre inregistrare la Departamentul Business
International cu cel putin 7 zile calendaristice Tnainte de data sustinerii. Depunerea si inregistrarea in
Registrul evidentei Rapoartelor practicii la Departament este posibila doar in cazul in care Raportul
este semnat de conducatorul de la Departament si de masterand pe foaia de titlu.

Conform repartizarii tematice si dupa volum (vezi Tabelul 1), Raportul de practicd contine
Studiul de caz (de minimum 10 pagini). Acesta ar trebui sa cuprindd o analizd a unei teme
aprofundate in cadrul stagiului, insotita de comentariile si propunerile autorului. Studiul de caz
se va realiza pe una din temele cu tangentd asupra temei tezei de master, acesta fiind inclus
ulterior in partea practicd a lucrdrii. Nu se admite tratarea pur teoretica a temei alese si nici
anexarea unor documente relevante fara ca acestea sa fie traduse si sa fie explicata utilizarea lor
in continutul lucrarii.

Raportul admis spre sustinere se prezentd in fata Comisiei pentru sustinerea practicii,
componenta careia este aprobata prin ordinul Sefului de departament. Sustinerea Raportului practicii

este publica. Masterandului i se oferd 5-7 min. pentru prezentare. Dupa prezentarea Raportului,
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masterandul raspunde la intrebarile membrilor Comisiei. Raspunsurile trebuie sa fie clare, succinte si
la subiect, iar practicantul trebuie sd demonstreze atat o buna pregatire generala la profil, cat si o
pregatire solida privind activitatea sa la locul practicii. Sustinerea practicii se finalizeaza prin
evaluarea cu nota (vezi baremul de evaluare a practicii in Tabelul 2). Forma de evaluare este
examen.

In cazul in care masterandul nu a fost admis spre sustinere din diferite motive, acesta are

dreptul sa il sustind in sesiunea repetata stabilita de departamentul de profil in comun acord cu Scoala

Masterala.
Tabelul 2. Baremul de evaluare finala a practicii
Componenta evaludrii Evaluare % din nota
finala
1. Evaluarea Cerinte pentru nota 5: Expunerea cunostintelor practice de baza in| 50%

Raportului de practica | lucrarea realizata.
Cerinte pentru nota 10: Expunerea tuturor cunostintelor practice
solicitate, dobandite pe parcursul desfasurarii activitatii de practica.

2. Evaluarea de cétre | Cerinte pentru nota 5: Cunostinte practice de bazd, prezenta la locul 15%
tutorele organizatiei |practicii 1/3 din timpul rezervat desfasurarii stagiului.

gazda Cerinte pentru nota 10: Insusirea tuturor cunostintelor practice
solicitate, prezenta si conduitd adecvata la locul de practica.

3. Evaluarea finala de | Analiza prezentarii orale a Raportului de practicd, raspunsul la 35%
comisia din cadrul | intrebarile comisiei .
catedrei REI Cerinte pentru nota 5: Raspuns corect la cel putin 50% din
intrebarile adresate.
Cerinte pentru nota 10: Raspuns corect la toate Intrebarile adresate.
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ANEXE

Anexa 1 Pagina de titlu-model

ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE A MOLDOVEI

SCOALA MASTERALA DE EXCELENTA IN ECONOMIE SI BUSINESS
DEPARTAMENT BUSINESS INTERNATIONAL

(Times New Roman, bold, 14 pt., centrat)

lon DUMBRAVEANU

(Times New Roman, bold, 18 pt., centrat)

RAPORT PRIVIND STAGIUL DE PRACTICA
ORGANIZAT IN CADRUL.........

(Times New Roman, bold, 18 pt., centrat)

Specializarea: ,,Comert Exterior si Activitate Vamala”
(Times New Roman, bold, 14 pt., centrat)

Autor:
lon DUMBRAVEANU

(semndtura)

Conducator stiintific:
Vasile SOIMARU

(semndtura)

CHISINAU - 2020

(Times New Roman, bold, 14 pt., centrat)
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Anexa 2 Modele de prezentare a tabelelor si figurilor

* Model de prezentare a tabelului

Tabelul 1.3.

Valoarea productiei industriale pe tipuri de activitati in R. Moldova, (2009 - 2019)

milioane lei / preturi curente

Anii Industria Industria Energie, gaze si Total Industrie
extractiva prelucritoare apa
2009 285,8 17 627,1 2235,2 20770,2
2010 433,9 187179 23678 22 370,7
2011 518,4 21 390,3 3175,8 26 173,5
2012 641,5 24 045,5 38534 29 988,4
2013 428,7 18 080,3 4134,9 22 643,9
2014 466,6 22784,9 4 888,6 28 140,1
2015 574,9 28 245,1 53744 34194,4
2016 578,1 30 147,7 5636,4 36 362,2
2017 578,1 30 147,7 5636,4 36 362,2
2018 574,9 28 245,1 53744 34194,4
2019 641,5 24 045,5 38534 29 988,4

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor Biroului National de Statistica. disponibile pe:

http://www.statistica.md/ (citat 02.07.2020)

* Model de prezentare a figurii

[ Business Dynamism %

1 nustris I I

#22 belgi I L

#49. Buigaria LN S
#63 Croatia

#44  Cyprus [NCERINNN RN
#10 Denmark [IEECLECN RN
#31 Estonia LN Y
11 Fian

15 France LTI N/
#7 Germany LU I T T

#32 Republic

Czech

450 Greece IS ML
47 Hungary IS INELE0

B Innovation Capability %

w0 raly I T
#41  Latvia [N 20N
#39 Lithuania

#18 Luxembourg
#38  Malta [EEECNIN 100

#4 Netherlands
#37  poland [INCEZININ I
#34 portugal LN
#51 Romania [ 200
wa Sk I T
Stovenia ST N
#23 Spain ILZECNN
#8 Sweden IR IS

M

24 reland ICZE/ SN N

Figura 2. Ecosistemul european inovational

Sursa : elaborat de autor in baza Raportului Forumului Economic Mondial

"The Europe 2020 Competitiveness Report: Building a More Competitive Europe”
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AGENDA ACTIVITATILOR

Anexa 3

Nr. d/o Denumirea activitatii

Perioada

Plan

Realizat

Coordonatorul de la baza practicii

Conducatorul practicii de la ASEM

(semnitura)

(semnitura)
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Anexa 4
CHESTIONAR

Stimate Partener de practica, pentru a analiza corespunderea dintre continutul stagiilor de
practicd si obiectivele programului de studii Comert International si Activitate Vamala prin
prisma centrarii pe student si formarii de competente, Va rugdm sd completati acest chestionar.
Rezultatele obtinute vor fi luate in consideratie la elaborarea programelor de studii oferite de
AS.EM.

Va multumim anticipat si V& dorim mult, mult succes!

Mai jos sunt prezentate competentele profesionale pe care le propunem de a le forma
studentilor in ciclul Masterat pentru a fi competitivi. Va rugam sa apreciati pe o scala de la 1 la
5 puncte competentele propuse (cu 5 puncte cele mai importante si 1 punct cele mai putin
importante). Se vor insemna cu X casuta corespunzatoare punctajului considerat potrivit pentru
fiecare competenta.

Descrierea competentelor profesionale 1 2 3 4 5

1. Sa demonstreze abilitati cognitive (cunoastere,
intelegere, aplicare, analizd, sinteza, evaluare) in
urmatoarele  domenii:  Comertul  international,
Activitatea vamald, Strategia si politica firmei In
context international, Mediul de afaceri international;

2. Sa demonstreze capacitati analitice privitoare la
inovatiile din domeniul Comertul international,
Activitatea vamala, Economia International;

3. Sa proiecteze si sa planifice afacerile in functie de
prioritdti (de a eclabora strategii, obiective, de a
anticipa activitatea si rezultatele);

4. Sa detind competentd in stabilirea relatiilor
favorabile cu partenerii organizatiei (furnizorii,
transportatorii, distribuitorii ~ si  consumatorii
intreprinderii);

5. Sa cunoasca modul de organizare si functionare a
unei entitdfi si sa Inteleagd modul de aplicare a
principiilor si metodelor de bazd pentru previzionare,
organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare a
el;

6. Sa cunoasca elementele care definesc mediul de
afaceri intern si extern al organizatiei prin
diagnosticare si analizd SWOT;

7. Sa formuleze sarcini, s manifeste abilitati de
organizare a activitdtilor si de verificare a acestora si
sa elaboreze strategii pentru firme orientate spre
export, spre activitate externa;

8. S& demonstreze capacitatea de a gestiona probleme
de comunicare cu factorii administrativi direct
implicati in activitatea diplomatica si de negociere;

9. S& poatd sa aplice standardele profesionale
diplomatice si de negociere in vederea rezolvarii
eficiente a conflictelor si situatiilor de criza;
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10. Sa poata sa aplice diverse metode de documentare
si de analizd primara a datelor privind solutionarea
unei anumite problematici din domeniul diplomatiei si
negocierii;

11. Sa evalueze si sda imbunatateasca performanta
strategicd a echipelor si sa demonstreze capacitatea de
a munci in cadrul unei echipe;

12. Sa poata lua decizii in conditii de risc si
incertitudine specifice relatiilor internationale;

13. Sa poata estima eficienta unei tranzactii
comerciale internationale si sd propund cai de
perfectionare a activitatii externe a companiei sau
institutiei vizate ;

14. S& asigure optimizarea operatiunilor de vamuire a
marfurilor si mijloacelor de transport inclusiv prin
perfectarea corectd a documentelor in operatiunile de
import-export (optional in dependentd de activitatea
etnicitatii).

15. S& se autoperfectioneze si sd aplice sisteme de
asigurare a calitatii adaptat la activitatile de cercetare
stiintificd specifice noului mediu economic;

16. Sa cunoascd problemele sociale si etice relevante
si sd-si construiascd comportamentul personal 1in
functie de Codul de eticad in cercetarea stiintifica si in
afaceri;

Coordonatorul de la baza practicii

(semnitura)
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