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EVOLUTIA ]?EZVOLTARII AFACERILOR DE FAMILIE
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Telefon: +373 22 22 41 28; web-site: www.ase.md
Abstract

In this article | conducted an analysis of the development of family business as a form of entrepreneurial activity at
international level. | have tried to identify the period of the emergence of this form of entrepreneurial activity in the
Republic of Moldova and the main fields of specialization. Based on the analysis of multiple studies conducted at
European and international level, we presented statistical data confirming the socio-economic role of family businesses
as a form of entrepreneurial activity for the development of a country's economy.

Key words: entrepreneurship, business family, small and medium sized enterprise, economic development, durable
businesses.

JEL CLASSIFICATION: M10; M13; N80; N84; 010; O 40; O 57

Evolutiile economice si revolugiile industriale au contribuit la delimitarea afacerilor de
familie Tntr-un segment separat de activitate antreprenoriala, preponderent facand parte din sectorul
intreprinderilor mici si mijlocii. Practica internationala ofera multiple exemple cand o afacere de
familie mica a crescut rapid ori si-a diversificat activitatile sale in domenii de producere complexe
Tnalt tehnologizate. Spre exemplu, una dintre cele mai mari companii din Germania ,,Ommo”si-a
inceput activitatea in domeniul vanzarilor marfurilor cu livrare la domiciliu in orice parte a lumii.
Astazi in companie lucreaza 75 mii de persoane, iar profitul anual depdaseste 15 mlrd dolari. Ori
refeaua de supermarketuri acum franceze AUSHAN, proprietarii careia este familia Mulie are
angajafi 130 mii persoane avand un profit anual de 23mlird dolari’.Unele dintre aceste
intreprinderi, datorita imbinarii reusite a mai multor factori, au evoluat foarte rapid, transformandu-
se in companii de familie mari cu renume printre care:Oral-B, Adidas, Siemens, Samsung
Electronics, Wal-Mart Stores Inc, Ford Motor Company, Koch Industries, Standard Oil, IKEA
Group,Tata Motors Limited. Aceste si multe alte exemple au condus la distrugerea stereotipurilor
precum ca afacerile de familie nu se pot dezvolta/creste ramanand in categoria IMM. Totodata ne
indica asupra unui nivel inalt de flexibilitate al afacerilor de familie si capacitati mari de a
implementa diverse forme de diversificare atat de concentrare cét si pe orizontala pentru a creste, a
se dezvolta, a fi durabile in timp, generand venituri constante familiei.

Conform Global Family Business Index?, in toatd Europa, in mediu, afacerile de familie
reprezinta circa 70-80% din total intreprinderi, incadrand intre 40-50% din total fortd de munca®.
Insa in unele tari ponderea lor constituie mai mult de 80% printre care se numara Estonia, Slovacia
si Cipru cu cate 90%, Republica Cheha - 87% si Spania 85%”. Tn alte tari asa ca Suedia Olanda,

L Cemeiinoe npeonpunumamenscmeo: mevrcoynapoOusiti onvim u nepcnexkmuesl paseumus 6 PecnyGuuke Benapycs. Pag.10
2 Global Family Business Index . http://familybusinessindex.com/

® Irene Mandl. Overview of Family Business Relevant Issues. KMU FORSCHUNG AUSTRIA Austrian Institute for
SME Research. Viena 2008. 175 pages.

* Families in business for the long term Brochure. European Family Business. Pag.4.
www.europeanfamilybusinesses.eu.
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Norvegia aceste intreprinderi constituie 55%, 61% si 65% respectiv dar oricum mai multe ca cele
non familiale.

Conform Global Family Business Index top 25°, din cele mai vechi 25 de afaceri familiale
din lume, 72 % sunt cele din Europa, experienta carora merita a fi analizata, si preluate cele mai
bune practici de dezvoltare si sustinere a acestei forme de activitate antreprenoriala.

Totusi, printre cele mai vechi afaceri familiale din lume se numara: Takenaka Corporation
(Japoinia, 1610); Merck KGaA(Germania, 1668); Wendel SA (Franta, 1704); Wadia Group of
Companies (India, 1736); Molson Coors Brewing Co (SUA, 1786); Jeronimo Martins SGPS
SA(Portugalia, 1792); PEUGEOT SA(Franta, 1810); Hutchison-wWhampoa Ltd (Hong Cong, 1828);
Ayala Corp (Philippine, 1834); Bonner AB(Suedia, 1837).

Din toate statisticile prezentate dar si conform multiplelor studii realizate suntem de acord
cu constatarea savantilor internationali ca afacerile de familie reprezintd o forma de activitate
antreprenoriala importantd pentru economia oricarei tari, care pe linga rolul economic legat de
ponderea in total intreprinderi, cota persoanelor angajate si contributie la PIB, mai are si un
pronuntat rol social, ce tine de crearea locurilor de munca preponderent in zonele rurale sau
defavorizate, de dezvoltarea si cresterea unor afaceri in care companiile mari nu se avanta, crearea
unor relatii de colaborare durabile cu afaceri de familie din domenii similare sau conexe, contributie
la dezvoltarea localitatii si mentinerea patrimoniului si traditiilor culturale ale zonei de activitate.

Datele FBN International Family Business Monitor (FBN International, 2008) arata ca
ponderea intreprinderilor familiale cu o cifrd de afaceri anuald mai mare decat 2 milioane de euro se
ridicd la 18% 1in Italia, 16% in Regatul Unit, 15% in Finlanda si 9% Tn Finlanda, in Germania si
Franta, 8% 1n tarile de Jos, 7% in Spania si 4% in Suedia.

Experienta dezvoltarii facerilor de familie in Republica Moldova ca si in tarile Europei de
Est si fostele tari ale Uniunii Sovietice dateaza cu inceputul anilor 90 al secolului XX, Tnregistrand
un istoric decirca 25-26 de ani. Odata cu trecerea la economia de piata au fost create premise pentru
initierea si dezvoltarea afacerilor de familie ca o forma noua de antreprenoriat. Printre premisele de
baza putem evidentia:

a) Pierderea locurilor de munca de catre membrii familiei si dificultati in gasirea altui loc de
munci ca rezultat al reducerii volumelor de productie ori al inchiderii intreprinderilor. Tn
baza experientei de lucru acumulate s-au initiat mici afaceri cu implicarea treptatd
membrilor familici. Astfel au aparut mici ateliere de oferire a diferitor servicii, puncte de
vanzare, mici activitagi Tn domeniul producerii.

b) Schimbarea formelor colective de organizare a activitatilor economice din zonele rurale (a
colhozuri si sovhozuri) pe cele individuale, prin oferirea terenurilor in proprietatea
persoanelor fizice, care au facilitat initierea unor mici afaceri de catre un membru al familiei
(de obicei acesta era sotul), ulterior fiind atrasi copiii si rudele.

c) Lipsa pe piata locala a unor produse sau servicii care anterior erau importate/livrate din alte
tari(specializate pe aceste domenii) a favorizat dezvoltarea unor afaceri noi care au suplinit
aceste lipsuri (spre exemplu producerea produselor de mobild pentru casa, fabricarea unor
piese din metal, comert cu ridicata si amanuntul etc)

d) Tnchiderea unor institutii de cercetare dezvoltare si valorificarea cunostintelor si
competentelor angajatilor ramasi fara serviciu in mici afaceri la fel cu implicarea treptata a
membrilor familiei(servicii de proiectare, de deservire a echipamentelor, produceri de
produse alimentare si nealimentare etc).

Din propriile observatii pot afirma cu certitudine ca in Republica Moldova exista afaceri de
familie, care preponderent isi desfasoara activitatile Tn zonele rurale sub forma de intreprindere
individuala (care conform Legii nr.845 din 03.01.1992 este Tintreprinderea care apargine
cetateanului, cu drept de proprietate privata, sau membrilor familiei acestuia, cu drept de proprietate
comund) ori gospodarii taranesti (dar, care conform legii Nr. 1353, din 03.11.2000, privind

® EY Family Business Yearbook, 2015, familybusiness.ey-vx.com/pdfs/20-23%281%29.pdf, pag 186
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gospodariile taranesti (de fermier) ,reprezinta intreprindere individuala, bazatd pe proprietate
privatd asupra terenurilor agricole si asupra altor bunuri, pe munca personala a membrilor unei
familii, avand ca scop obtinerea de produse agricole, prelucrarea lor primara, comercializarea cu
preponderenta a propriei productii agricole”.® Astfel, cel putin conform legii date in RM toate
gospodariile taranesti ar reprezinta afaceri de familie, ceea ce nu ar reprezenta intregul sector,
conform experientei altor tari, unde afacerile de familie fac parte preponderent din sectorul IMM,
fiind prezente si cele din sectorul intreprinderilor mari, dar cu o pondere mult mai redusa.

Cu regret, nu putem, deocamdata prezenta careva date statistice consolidate privind situatia
afacerilor de familie din tara din mai multe motive printre care:

e Lipsa unei definitiei a acestui tip de activitate antreprenoriala in legislatia nationala si a
criteriilor specifice. In Republica Moldova, acest concept se afld la etapa incipientd de
analiza, fiind inclus in planul de actiuni privind implementarea Strategiei de dezvoltare a
sectorului intreprinderilor mici si mijlocii pentru anii 2018-2020, drept obiectiv prioritar cu
referire la AJUSTAREA CADRULUI DE REGLEMENTARE LA NECESITATILE
DEZVOLTARIT INTREPRINDERILOR MICI SI MIJLOCII (IMM). Astfel pana la sfarsitul
anului 2017 se propune stabilirea cadrului de reglementare pentru intreprinderile de familie
si transferul intreprinderii;

e Lipsa unui sistem de evidentd si monitorizare statistica la nivel national. Daca sia ne
conducem de constatarea ca afacerile de familie fac parte preponderent din sectorul IMM,
atunci, tinem sa mentionam ca in statistica cu referire la antreprenoriat (unde sunt analizate
IMM-rile) gospodariile taranesti nu sunt incluse. Ele sunt analizate in cadrul unei cercetari
statistice anuale separate denumitd Activitatea agricold a micilor producdtori agricoli in
Republica Moldova,;

e Lipsa cercetarilor stiintifice si aplicative ale acestei forme de antreprenoriat. Cu certitudine
putem afirma ca afacerile de familie, la moment reprezintda un domeniu de cercetare nou cu
un potential enorm pentru realizarea multiplelor studii, analize si cercetari fundamentale.
Aceasta activitate tine de domeniul antreprenoriatului fiind Tntr-o stransa legatura cu
sectorul ntreprinderilor mici si mijlocii(conform multiplelor cercetari internationale) care
este destul de aprofundat si multilateral cercetat in Republica Moldova, chiar de la inceputul
formarii sale. (Hriscev E., Cotelnic A., Solcan A., Aculai E., Stratan A., Roscovan M.,
Bugaian L., Sérbu 1., Litvin A., Gheorghita M., Curagau N., Jalencu M., Levitkaia A.,
Parmaclii D., Tomita P., etc)

CONCLUZII

Tn concluzie putem mentiona ci afacerile de familie ca forma de activitate antreprenoriala au
o bogata istorie de dezvoltare, fiind specifica fiecarei tari, insa in acelasi timp, jucand un rol
important in evolutiile economice si sociale ale acestora. Multiplele studii si cercetari realizate la
nivel mondial, european si regional confirma ca acest segment este unul durabil, flexibil cu
potential de diversificare si implementare de inovatii, care merita sa fie sustinut si promovat drept
forma eficienta de activitate antreprenoriald. Totodatd in Republica Moldova acest domeniu de
activitate antreprenoriald din punct de vedere al evolutiei sale este destul de tanar,( doar 26 de ani
de existenta), care nu este formalizat la nivel de cadru de reglementare si nu este analizat practic sub
nici o forma. Aceastd situatie reprezintd un argument puternic pentru initierea cercetarilor si
studiilor in domeniul afacerilor de familie, paleta obiectivelor si problemelor de cercetare fiind
foarte variata, incepand de la definirea si identificarea caracteristicilor specifice ale acestora pana la
studierea particularitagilor de management, succesiune, implementarea inovatiilor si competitivitate.

® Legea Nr. 1353 din 03.11.2000. Privind gospodariile tiranesti (de fermier), publicat Monitorul official Nr.14-15,
08.02.2001, art. Nr.52
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Abstract

For managerial practice it is important to know the methodology of developing a tourism business strategy, more than
the theoretical concepts related to this field. The enterprise strategy is an important lever to boost and support the
change of emphasis of the creative side of the organization's management.

Based on these prerequisites, the author makes an overview of the need to adopt a management strategy within the
enterprise, describes the defining features of the strategy in the view of some authors, classifies the strategies according
to several criteria, proposes a management model specific to the tourism enterprise, carries out the comparative
analysis of how to formulate and how to implement the strategy, characterizes the difficulties that arise in the process of
strategy implementation.

Key words: strategy, management strategy, business strategy, tourism enterprise, tourism business strategy

JEL CLASSIFICATION: M1, M11

Actualitatea temei. Interesul pentru strategie manifestat in cadrul intreprinderilor turistice a fost
provocat de faptul ca mediul extern a devenit din ce In ce mai imprevizibil, Intreprinderea confruntandu-
Se CU amenintari si oportunitati noi, impunandu-se o noud abordare a dezvoltarii acesteia.

Elaborarea strategiei intreprinderii de turism trebuie sa aiba ca scop schimbarea
raspunsurilor acesteia fata de constrangerile mediului extern in care ea activeaza.

Un plan strategic al schimbarilor poate ajuta angajatii intreprinderii sa mentina tranzitia intre
orientarile strategice curente si orientdrile strategice viitoare.

Tema supusa cercetarii este actuala deoarece, in conditii de concurenta sporita pe piata
serviciilor turistice, fard adoptarea unei strategii durabile de management, fard o tacticd bine
chibzuita, sansele de a reusi sunt minime.

Ca argumente ce se impun pentru cercetarea acestei teme sunt:

- investigarea stiintifica a unei dimensiuni atat de complexe si dinamice ale managementului
strategic, menit sa sprijine un demers amplu de cercetare, cu arie de acoperire larga;

- necesitatea studierii fundamentelor teoretice si metodologice ale managementul strategic
prin impactul lor asupra performantelor intreprinderii de turism;

- elucidarea factorilor care au rol decisiv asupra strategiei intreprinderii de turism;

- argumentarea necesitafii de modernizare strategica a intreprinderii turistice in contextul
internationalizarii serviciilor turistice;

- concentrarea asupra orientarilor strategice ale intreprinderii de turism, care vor determina
modificari in structura proceselor si relatiilor de management;

- descrierea etapelor care trebuie parcurse pentru stabilirea obiectivelor strategice, a optiunilor
strategice, a resurselor si modurilor de implementare.

Scopul cercetirii il reprezinta studierea si analiza problemelor ce tin de managementul
strategic Tn activitatea intreprinderilor de turism din Republica Moldova, tendintele care se atesta in
acest domeniul, precum si formularea unor propuneri, care ar contribui la imbunatatirea
performantelor intreprinderilor turistice, odata cu implementarea strategiilor de management.

Suportul teoretico - metodologic al temei investigate este asigurat de lucrarile savantilor,
care au efectuat cercetari in acest domeniu.

Relevanta articolului. Cercetarea si dezvoltarea acestei teme a dat posibilitate autorului sa
generalizeze anumite concluzii la acest subiect, si ca urmare, sd propuna mediului de afaceri
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turistic, anumite propuneri si recomandari capabile sd accelereze procesul de modernizare a
Intreprinderii turistice prin implementarea strategiilor si tacticilor de management.

Abordarea problematicii. Tntre un viitor previzionat prin extrapolarea trecutului si
prezentului si un viitor dorit de catre managementul intreprinderii turistice apar, de cele mai multe
ori diferente. Tn aceste conditii, pentru realizarea obiectivelor propuse, intreprinderea turisticd
trebuie sa-si desfasoare activitatea pe baza unei strategii proprii, bine fundamentate sub raport
economic si social.

Punctul de pornire Tn elaborarea strategiei si tacticii de activitate a intreprinderii, trebuie sa-|
constituie definirea cat mai exacta a misiunii acesteia, reiesind din conjunctura pietei turistice.

Carentele de pana acum, dezinteresul in reinvestirea profitului, slaba organizare, atitudinea
de ,asteptare” nu a permis managementului intreprinderii asumarea de sarcini, competenta si
responsabilitati atat de necesare dezvoltarii afacerii.

Adaptarea ofensiva a unei intreprinderi turistice la evenimentele specifice mediului extern,
inseamna straduinta de a le exploata, de a profita de acestea in vederea stabilirii unui avantaj durabil
fatd de concurentii ei. Din momentul in care tot mai multe intreprinderi adoptd atitudinea de
adaptare ofensiva la schimbare, concurentii lor, care continua sa se adapteze in mod defensiv, merg
sigur spre esec.

Strategiile de management se pot aplica tuturor intreprinderilor, indiferent de forma
organizational-juridica sau de obiectivele sale de ansamblu, dar noi o sa axam cercetarea n directia
intreprinderilor turistice.

Importanta si necesitatea crescanda a adoptarii unei strategii de management in cadrul
Intreprinderii turistice sunt determinate de actiunea tot mai puternica a urmatorilor factori:

- accentuarea competitiei intre intreprinderile turistice pe pietele interne si externe;

- aparitia si extinderea noilor tehnologii informationale, care au condus la rapiditatea
deservirii consumatorilor-turisti, precum si la micsorarea timpului de lansare a unor noi
destinatii turistice;

- Cresterea considerabila a calitatii produselor si serviciilor turistice oferite pe piata turistica,
ceea ce a condus la ridicarea exigentelor consumatorilor fata de aceste produse si servicii;

- aplicarea de catre intreprinderile turistice a invertorului turistic, care permite cresterea
productivitatii muncii si reducerea costurilor.

In cadrul intreprinderilor turistice, elaborarea si implementarea strategiei constituie o
repunere in cauza a modurilor de a gandi si de a face, in sensul ca o strategie, chiar elaborata de un
intreprinzdtor de exceptie, are nevoie nu numai s fie acceptatd, dar si implementata atunci cand
este nevoie.

Este unanim recunoscut ca, in contextul actual de evolutie rapidd a mediului extern, multe
reguli generale devin inevitabil depasite. Astfel, intreprinderile trebuie sa anticipeze schimbarea si
sd perceapa transformarile de orice naturd, gratie unei strategii care sa fie ,,integratoare” si care sa
tind cont de mediul extern instabil [1, p.120].

Intr-o alta ordine de idei, problema strategica a intreprinderilor nu mai este cea legata de
alegerea din cand in cand a unui raspuns cdt mai bun la modificarile timpului. Intreprinderea trebuie
sd pund In practicd un sistem integrat de strategii care sda le permitd in permanentd si fie in
ascultarea mediului, sd emita ipoteze in ceea ce priveste tendintele cele mai probabile de evolutie
ale acesteia din urma, cu scopul de a-si adapta mai bine si mai rapid strategia lor [2, p.31].

Daca este sa caracterizam strategia in aspectul sau teoretic, Ovidiu NICOLESCU si lon
VERBONCU in manualul Managementul organizatiei, intelege strategia ,,ca ansamblul obiectivelor
majore ale organizatiei pe termen lung, principalele modalitati de realizare, impreuna cu resursele
alocate, Tn vederea obtinerii avantajului competitiv potrivit misiunii organizatiei” [3, p.142].

Realitatile vietii organizationale pun in evidenta o varietate mare de strategii ce contureaza,
in fapt, calea prin care intreprinderile turistice pot sa-si asigure indeplinirea obiectivelor si adaptarea
la un mediu in continud miscare. Aceasta diversificare se datoreaza multitudinii factorilor de
influenta, plecand de la specificul intreprinderii turistice pana la caracteristicile particulare ale
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mediului n care actioneaza fiecare. Decizia pentru un tip sau altul de strategie ori pentru o
combinare a mai multor ramane la discretia managementului intreprinderii [4, p.24].

Elaborarea strategiei unei intreprinderi de turism este un proces de extrema complexitate,
tinand cont de multitudinea factorilor interni si externi ce trebuie avuti in vedere, de
interdependentele si legaturile de conditionare dintre acestia, precum si de impactul favorabil sau
nefavorabil pe care pot sa-l exercite asupra intreprinderii. Toate aceste aspecte trebuie analizate Tn
profunzime, intercorelate si interpretate pentru formularea unor strategii pertinente si coerente care
va asigura viitorul intreprinderii.

Modelele de analiza strategica cele mai cunoscute in teoria economica sunt modelul ,,Boston
Consulting Group”, modelul lui A.D. Little, modelul McKinsey. Logica acestor modele se bazeaza
pe relatia piata-volum/cost minim — profit [5], [6].

Tn cea ce priveste analiza strategica a intreprinderilor, cel mai cunoscut model apartine lui
Michael Porter. Acest model ia Tn considerare universul concurential al intreprinderilor: concurentii
actuali si potentiali, produsele substituibile, clienti furnizori [7].

Folosirea unei dintre metode depinde foarte mult de scopul urmarit de managementul
ntreprinderii turistice. Tn cazul ntreprinderilor turistice, practicarea managementului strategic
presupune, cel putin realizarea unui diagnostic intern pe principiul cauza-efect si identificarea
oportunitatilor/amenintarilor din mediul sau de actiune, crearea conditiilor punerii in practica a unui
sistem de planificare strategica.

CONCLUZIE

Tn conditiile de tranzitie, perspectiva unor schimbiri determini in mod natural o stare de
incertitudine accentuata si de neincredere la persoanele care se simt implicate. De cele mai multe
ori, aceste stari individuale se transforma in opinii colective, de masa. Apare o stare de opozitie fata
de conceptul strategic, ale carui continut si sanse de reusita nu sunt cunoscute. Implementarea
strategiei trebuie sd depaseasca procedecle manageriale traditionale si sa includd in pregatirea
strategiei, mijloacele necesare pentru a limita efectele unor astfel de stari si, mai mult s genereze o
atitudine colectiva favorabild procesului strategic.

Raspunsurile pe care trebuie sa le dea intreprinderea turistica la schimbarile mediului extern
necesitd masuri de modificare a activitatilor specifice, toate acestea regasindu-se Tn cadrul
strategiilor de management al intreprinderii. Astfel, elaborarea unei noi strategii va ajuta
intreprinderile de turism sa dea raspunsuri adecvate mediului si sa functioneze in cadrul acestuia in
mod eficient.

In masuri in care intr-o intreprindere turisticd va exista o strategie expliciti, este evident ca
0 corelatie puternica intre strategic si procesele operationale va fi inevitabili. In caz contrar,
procesul de formulare a strategiei nu va fi decat un pur si simplu exercitiu de stil.

Pentru ca o strategie sa fie implementata, este necesar ca ea sa fie inteleasa de toti cei care
participd la punerea sa in aplicare, fapt care contribuie la o mai bund orientare a eforturilor
individuale si colective catre activitatile ce prezinta interes pentru intreprinderile turistice, pentru
realizarea obiectivelor, scopului si misiunii acesteia. Din aceasta cauza, din momentul Tn care o
strategie este consideratda explicitd, o corelatie puternica intre strategie si operatii Se impune cu o
forta majora.

Tn aceste conditii, sistemul de management strategic al intreprinderilor turistice trebuie si se
caracterizeze prin asumarea de riscuri si incertitudini, sa acorde locul primordial factorilor
economici si sa creeze noi comportamente la nivelul decidentilor si al executantilor, axate pe
valorile economiei de piata.

Propuneri si recomandari

1. Marile provocari tehnologice si comerciale pe care mediul extern le lanseaza
intreprinderilor turistice impun o alegere riguroasa a strategiilor.
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2. Strategia aleasa trebuie sa fie realista, adica accesibila intreprinderii de turism, tinand cont
de situatia ei actuala si de resursele sale, care pot fi mobilizate;

3. Problema majora a unei intreprinderi turistice este de a sti sd se adapteze in permanenta la
evolutiile pietel.

4. Intrucat mediul extern in care intreprinderea turistici activeazi evolueazi rapid, intr-un
mod discontinuu si putin previzibil, deciziile ce privesc viitorul intreprinderii trebuie luate de
responsabilii operationali, transpunandu-le in practica.

5. O strategie clar definitd poate servi ca un ghid precis la fixarea prioritatilor in materie de
alocare a resurselor umane, financiare, materiale si informationale, mai ales ca acestea tot timpul
sunt limitate;

6. Pentru a releva provocarea organizationala impusa de evolutiile social-culturale, care se
traduc prin aspiratiile oamenilor la o nouad forma de organizare a muncii, devin esentiale cresterea
participarii lor la deciziile care ii privesc si acordarea unei mai mari autonomii.

7. Este necesar de a urmari permanent evolugiile Tntreprinderilor concurente, cu scopul de a
depista cat mai repede orice indiciu care permite sa se observe o schimbare a strategiei, pentru ca sa
se reactioneze in consecinta.

8. Profitand sistematic de exploatarea evenimentelor Tn vederea obtinerii unui avantaj durabil
fata de concurentii ei, intreprinderea turistica trebuie sa transforme aceste evenimente 1in
oportunitati concrete pentru sine si in amenintari reale pentru concurentii ei.
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Abstract

The present paper addresses one of the most sensitive and diverse issues of contemporary management: the use of
modern managerial tools in the process of streamlining the work of organizations in the conditions of globalization and
in the context of the knowledge-based society. Such a managerial tool is the transversal management that also involves
a decentralized and accountable management, but also a common strategy.

Key words: transversal management, organizational performance, globalization, knowledge society, managerial tools

JEL CLASSIFICATION: M2

Managementul transversal presupune un management descentralizat si responsabilizat si 0
strategie comund. Este nevoie de un climat de munca favorabil, imaginatie, initiative care sa
contribuie la reusita colectiva si, astfel, fiecare actor al succesului. Viteza schimbarilor care survin
accelereaza aparitia de noi tehnici si tehnologii, procesele de mondializare a economiei se succed Tn
cascada. In aceste conditii, managerii trebuie sa dea dovada de abilitati in dezvoltarea de noi proiecte
prin regruparea tuturor actorilor interesati. Legatura ierarhica devine un obstacol in acest demers.
Consideram ca ceea ce se pierde prin utilizarea ierarhiei, trebuie sa se castige Tn sens si valoare.
Utilizand un management transversal este un management indirect care determina pe actorii implicati
sa se pozitioneze diferit, unii Tn raport cu altii, in comportamentul si in actiunile lor; cunoasterea
mutuala creste in importanta in toate demersurile pentru noi proiecte. Managementul transversal se
construieste pe baze solide’. Astfel, se vor crea conditii pentru instalarea de relatii de incredere si
exercitarea mutuald a influentei fiecaruia. Prin managementul transversal se intelege managementul
prin care se obtin rezultate in conditii de parteneriat fara a se tine seama de relatiile ierarhice intre
actorii unei organizatii. Ca principale forme ale managementului transversal se pot enumera:

- animarea unui grup de persoane fara legaturi ierarhice Intre ei;

- managementul unui proiect. Astfel calitatea poate fi un proiect major pentru organizatie;

- pilotajul unor procese transversale in organizatie cum ar fi livrarea produselor la client,
facturarea unui client, etc.;

" Testa J.-P., Dérouléde B., (2015), La boite & outils du management transversal, Dunod, Paris, p.7.
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managementul functiunilor suport sau centrale ale organizatiei (resurselor umane, calitatea,
vanzarilor, etc.);

animarea de retele (de exemplu cea a expertilor intr-un domeniu);

gestiunea relatiilor cu partenerii, clienti, furnizori.

Orice organizatic trebuie sa fie constienta ca presiunile care se exercita asupra ei produc, in
final, schimbarea, la toate nivelurile, planuri si programe de activitate, domeniul de actiune
al managementului, masini, utilaje, echipamente, structuri organizationale, cultura
organizationala, asupra oamenilor insisi.

T. Paterson afirma, din aceastd perspectivd, ca managementul presupune asigurarea unei
concordante intre functiile si persoanele unei organizatii pentru realizarea unui obiectiv
comun. Organizatia in aceste conditii, nu are alte variante, daca doreste sa supravietuiasca,
decat sa aiba un rol proactiv, adica sa reactioneze rapid la stimulii care provin din exterior.
Conceptului de schimbare i se asociaza, in mod necesar, conceptul de responsabilitate

sociala a organizatiei (RSO), aparut in anii 1990 la pachet cu cel de dezvoltare durabild ca ,,0

dezvoltare care raspunde nevoilor prezentului fara a compromite capacitatea generatiilor viitoare

1)8

Transpus la nivel de organizatie, conceptul de dezvoltare durabild se refera la tripla abordare a
performantei (triple bottom line)® simbolizata prin cei trei P.*°

dimensiunea economica: Profit (realizarea eficacitatii managerilor si a rentabilitatii pentru
actionari)

dimensiunea sociala: People (luarea in considerare a intereselor partilor implicate —
stakeholderi, adica orice grup de indivizi sau individ poate sa influenteze sau sa fie
influentat in realizarea obiectivelor firmei'')

dimensiunea mediu: Planet (prezentarea sau proiectia ecosistemelor si a biodiversitatii:
climat, teritorii, populatii umane, fauna, flora)

A fi socialmente responsabil semnificd nu numai a satisface obligatiile juridice ce decurg

din insasi existenta firmei, ci a merge mult mai departe de a investi in capitalul uman, mediu si in
relatiile cu partile implicate”*2. Rolul unei intreprinderi este ,,0 afacere de societate” asa cum anunta
inca din anul 1990 R. Sainsaulieu si apoi in anul 2004, M. Capron si L. F. Quairel*
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Abstract

The article ““Perspectives of usage of data science in practice of international consulting companies™ covers the
definition, ways of usage and limitations, as well as peculiarities and potential of usage of data science in international
consulting companies.

Key words: data science, consulting companies

JEL CLASSIFICATION: M31

B mnocneanue ronpl, Ha ¢oHe MH(GOPMALMOHHONW PEBOJIOLUU M BO3PACTaHHUS MHPOBOTO
o0beMa IUQPOBBIX JaHHBIX, BCe OOJBIIYIO MOMYISAPHOCTh MPOOPETAET TaKkas OTpacib aHATUTUKH,
kak data science («Hayka O JaHHBIX»), M CBSI3aHHOE ¢ Hell moHaTue big data («Oonpime JaHHBIEY).
B cBs3u ¢ 3TUM SKCHEpTHl MPEACKa3bIBAIOT KapAMHAIbHBIE TIEPEMEHbI B MOXO0/€ KOPHOpauui K
MEHEKMEHTY, MApKETUHTY U, B YACTHOCTH, OM3HEC-aHAJIUTHKE, B OMpKaiue roJsl. Mbl pemuiu
paccMOTpeTh B 4yeM ke oTiMuue data science OT TpaJWIIMOHHOW AHATUTHKH, IJI€ U C KaKUM
yCIEXOM OHa NPHUMEHSETCS B HACTOSIIEE BpPeMsi M KaKOBBI IMOABOJHBbIE KaMHU U PHUCKH €€
UCTIOJb30BAaHUS, @ TAKXKE ONPEACIUTh €€ POJib B JCATEIBHOCTH KOMIIAHUHN, MPEIOCTaBIISIONINX
YCIIYTH CTPATErHueCKOro KOHCAJITHHTA.

Cormacao caiity Wikipedia [1], data science — 3TO MeXIUCUUIUIMHApHAsS O00JIACTh,
00BEIUHSIONIAs HAYYHBIE METOJIbI, TPOLECChl M CUCTEMBI JJIsi M3BJICUCHUS 3HAHUN M3 JAHHBIX B
pa3nuuHbIX (popmax, Kak CTPYKTYpPUPOBAHHBIX, TaK U HECTPYKTYypUpOBaHHBIX. HecMoTps Ha TO, 4TO
MHOTHE YHHBEPCHTETHI Ipe/laraloT MporpaMMbl MO JucHUIUIMHE data science, Kakoro-in0o
KOHCEHCYCa B OTHOLICHHH OIpeNIeeHHs] WM COJep)KaHus y4yeOHOW MpOorpaMMbl TOKa YTO HE
cyliecTByeT. MHOTHE aKaJeMHKH U JKYPHAJIMCTBI TaKKe HE BUAAT pasHUIBI Mexxay data science u
cratuctukord. OmuH u3 konymHuctoB Forbes, JIxwmn Ilpecc, ormedaer, uro data science 3To
MOMYJISIPHBIM TEepMUH 0€3 YETKOIro ONpe/eeHUs, 3aMEHUBIIMNA TEPMHH «OM3HEC aHAIMTHUKA» B
KOHTEKCTE YHUBEPCUTETCKUX Mporpamm [2].

Data science TpaauimoHHO mojapasymeBaeT paboTy c big data («OonbIIMMM JaHHBIMEY).
Wikipedia onpenensier big data kak «BCceoXBaThIBAIONIMN TEPMHUH IS JIIOOBIX HAOOPOB JTaHHBIX
HACTOJIBKO OOJIBIIMX M CIIOKHBIX, YTO HMX CJIOXHO 00pabaThiBaTh C MOMOIIBIO TPaJUIIMOHHBIX
MIPWIOKEHUN 111 00pabOTKHU JaHHBIMU Ha OCHOBE JAHHBIX WIIM TPAJWLMOHHBIX MPUIOKEHUN IS
00pabOTKH JaHHBIX.

Yro kacaercst pyHkIui n npuMeHenus data science, B 3aBUCUMOCTH OT c(hepbl TPUMEHEHUS
U 9Tara aHAJIMTHYECKOTO MPOLIEcca OHAa MOXET BKIIIOYATh COOp «OOJBIINX JTaHHBIX» U MPUBEICHUE
UX B YAOOHBIM Ay aHanu3a (opmar, MOMCK CKPBITHIX CBSI3ed M 3aKOHOMEPHOCTEH B JIaHHBIX
(pa3BenouHass (yHKIHA), MOCTPOEHHE MPOTHO3HBIX Mojenel (mpenckazarenbHas (QyHKLUsS), a
TaKKe pelreHrne OW3Hec-3a7a4 C HMCIOJb30BaHUEM CJIOKHBIX METOJIOB 00paOOTKM maHHBIX. Data
science peiKo momoraer B (GOpMUPOBAHUM M3HAYAIBHBIX THUIIOTE3, a TAKXKE CKOpee HE HY)XKHa TaM,
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r7ie Hy)KHO MPOBEPUTH YCHEIIHOCTh UMILJIEMEHTALIMU TOW WJIM MHOW CTpaTeruu (AJis 3TOro0 MOXHO
OOOUTHUCH «MAJIBIMI» JTAHHBIMH).

Tax, HanpuMep, OIMH U3 KOHCYJIBTAHTOB M0 pa3paboTke 0a3 JaHHBIX MPUBOAUT CIETYIOMINN
OpUMEp pa3iuyusl B HCHOJB30BAHWU OOJBIIMX M MalbIX JAHHBIX: Majble JaHHBIE MOTYT
MOJ/ICKa3aTh, YTO B OIpPENEICHHOM IOpOJie Yepe3 HECKOJIbKO JIET MPOU30UIET PEe3KOe yBEITUUYCHHE
POX/IaeMOCTH, a CIIEIOBAaTEIbHO — MMEET CMBICI HadaTh MpPOJaBaTh TaM MOATY3HHKH. boibiine
JaHHBIE MOTYT I0JICKa3aTh, KTO UMEHHO CKOpEE BCEro CKOPO pOAUT pebeHKa U OyNeT HYKIaThCs B
MOJATrY3HHKAaX HA OCHOBE WHAMBUIYAIbHBIX JaHHBIX O TIIOKYNAaTeIbCKOM TIIOBEACHUHU, a
CJI€0BATEIBHO — MO3BOJIAT HAIEIUTh PEKIIAMY Ha HYKHYIO ayAUTOpHIO [3].

C nossnennem data science TpeHJa MHOTHE NpPEApPEKaNId PEe3Koe CHIDKEHHE CIpoca Ha
YCIIYTH KOHCAJITHHTOBBIX KOMMIaHUM «Oonbmoi Tpoiku» (McKinsey & Company, The Boston
Consulting Group, Bain & Company) 3a cueT pa3BUTHUA KJIHEHTAMHU CBOMX BHYTPEHHHUX
aHAJIMTUYECKUX OTJEJIOB WM OTTOKA CIIPOca B KOMITAaHUH, CIIEUATU3UpYIOIecs Ha 00paboTke U
aHanmu3e gaHHbBIX. «K TpuMepy, B TpaJWIMOHHBIX KOMIIAHUSX, NPEICTABISIOMINX YCIyTH
CTPaTEerMyecKoro KOHCAJITUHIA, JOJs KJIACCHMYECKHUX TIPOEKTOB MO pa3padoTKe cTpaTeruu
HENPEPBIBHO MAJAET U B HACTOSALIMN MOMEHT cocTasisieT okoio 20%, B npotusosec 60-70% 30 ner
Hazaa, - otMeTun Tom Ponmenxaysep, MCIOTHUTENBHBIA JUPEKTOp MO KoHcanTuHry B Kennedy
Consulting Research & Advisory» [4]. Kak MuHMMYM, OBIJIO OYEBHIHO, YTO «OOJNBIION TpOIKE»
MPUJETCS TPETepIeTh CEepPhe3HbIe M3MEHEHUS B OPraHU3AIlOHHOM CTPYKType U MPOAYKTOBOM
MOJUTHUKE, KaK 3TO MPOU30ILIO, K MPUMEPY, C Meaua KOMIIAHUSMH C pa3BUTHEM HMHTEPHETA.
[Tonpobyem pazobpathbes, Tak JIM 3TO 0KA3aJI0Ch HA CAMOM Jelie.

B Hactosimee Bpemst data science HanOojiee aKTMBHO NMPUMEHSIETCS MHOHEpAaMH JIaHHOTO
TpeHJa - TEXHHYECKUMHU TWraHTaMu, TakuMu kKak Google, Amazon, Facebook u npyrue. B stux
KOMITaHUAX TJIaBHBIM (pokycom data science siBIsieTCs pa3BUTHE OCHOBHOTO MPOJYKTA U CBSI3aHHAsS
C HUM aHajuTHKa. JpyrMMu akTUBHBIMHM TOJb30BaTelssMHu data science SIBJISIOTCS MpoBaiiepbl
«CJIOXHBIX» ychyr (Menua, TeleKoM, (PMHAHCOBBIE UM CTPaxOBblE KOMIAHHMM), W MX TIJIABHBIM
(boKycoM SBISIETCS MHUKPOCETMEHTAlUsl IOJb30BaTelied U pa3paboTKa TaKTUYECKUX Mep 110
Pa3sBUTHIO U YACPKAHUIO KIMEHTCKOW 0a3bl. KOHCAnTHHroBbIe KOMIAHMUHU K€ 3a4acTyIO PELIaioT
MpoOJIEMBI IPYTOro XapakTepa, Takhe Kak ONpe/esIeHHe PhIHOYHBIX TPEHI0B U pa3paboTka Ou3Hec-
CTpaTerHH, CTPATETUU BbIXOJla HA HOBBIC PBIHKHU, OINPENEICHUE MPUYMH MaJACHUs TPUOBUIM U T..
TpaguIIMOHHBIM  NPEUMYIIECTBOM  KOHCAJITUHIOBBIX  KOMIIAHUH  SIBJISIETCS  CIOCOOHOCTH
CTPYKTYpUpOBaTh MpobiemMy, (OopMUpOBaTh THUIIOTE3bl, BBIOMPATh WHCTPYMEHTHI JUIS HX
TECTUPOBAHUS U TMPABUIBLHO WHTEPIPETHPOBATH pe3ynbTarhl. HemManoBakHO Takke X yMEHHE
CHHTE3MPOBATh MOJYUYCHHBIE PE3yAbTAaThl M MPEACTABUTh UX B (OpMe, MOHATHOW 3aKa3zuyuky. Bce
3TO omupaercs B OOJbIIeH CTENeHW Ha MEepCOHAbHbIE KAauecTBa COTPYAHHUKOB M JIOCTYH K
HAKOIJICHHOM 3a JIONTHE TOAbl IN100aibHON 0aze MaHHBIX, COAEpIKallel MpUMEphl aHAIOTUYHBIX
po0JieM U UX pelleHui, U B MEHbIIEH CTEeNEeHN — Ha TEXHOJIOTUH.

K tomy ke, OCHOBHOW mpoOJIeMO KIMEHTOB KOHCAJITHHTOBBIX (PMPM BCE €IIe OCTAaeTCs
HecrocoOHOCTh 3P HEKTHBHO HHTETPUPOBATH 0a30BBIC CTPATETUH M PEKOMEHIAINH, TIPEJIaracMbIe
KOHCYJIbTAaHTaMH, a HE OTPEOHOCTD B O0JI€E CIIOKHBIX CTPATETUSAX.

[ToaTOMy KOHCANTHHIOBbIE KOMIAHUH MOKa €lle HE HAaCTOJbKO aKTHUBHO MHBECTHUDPYIOT B
data science, HaCKOJbKO MOXXHO OBUIO OBl OXKHJIATh, TaK KaK Ui COOTBETCTBYIOIIMX IPOECKTOB
MOKHO ayTCOPCUTh ATH 33/Jauyd CHEIHATU3UPOBAHHBIM KOoMIaHusM. TeM He MeHee, clpoc Ha
MoJJ0OOHYI0 aHAJIUTHUKY BCE-TAKH JIOBOJBHO BBICOK, MOATOMY 3aMETHBI HEKOTOpBIE WHUIIMATHBBI,
HarpaBJIeHHbIE Ha MPUOOpPETEHNE KOHCAITUHTOBBIMY (hupMamMu data science KOMITaHWIA B CO37aHUE
COOCTBEHHBIX OT/IEJIOB U MPOJYKTOB, UCHOIB3YIOMUX OOIBIINE MACCHBBI KIIMEHTCKUX JAHHBIX.

Tak, mampumep, Boston Consulting Group B Havame 2016 3akimrounna mapTHEPCKOE
cornamenne ¢ NICE Systems (NICE) — uzpannbckoii kKoMnaHueH, MpeaoCTaBIIAIONICH peeHust 1o
o0paboTke U aHanu3y Oonbiux gaHHBIX. McKinsey & Company HecKoJbKO JIeT Hazaj Hayaia
OCYILIECTBIIATH MEPEX0]] K HOBOW OM3HEC-MOJENH, B KOTOPOIl TOBOJIBHO 3HAYMMAsl JOJISi OTBOAUTCS
aBTOMAaTH3MPOBAHHBIM PELICHUAM, BHEIPSEMbIM y KIHEHTa M IMPEJOCTABIISIONIUM HENpPEPBIBHBINA
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JOCTYI K aHAJUTUKE Pa3IMYHBIX MTOTOKOB KIMEHTCKUX HaHHbIX (McKinsey Solutions) [4]. B aTom
ycMaTpUBaeTCsl CTparerus auBepcupuKanud OW3HEeca Ha clydaid yracaHusi cropoca Ha
TPagUIIMOHHBIC YCIYTH KOMITaHuH. M3BecTHO Takke, uTo Bain & Company u npyrue KpyrHbIE
KOHCQJITUHTOBBIE KOMIIAHUH B HACTOSIIEE BPEMs 3aHUMAIOTCS aKTUBHBIM IMOMCKOM CIICIIHAUCTOB
st pacmupeHuss cBoux otnenoB  Advanced Analytics, BKITIOUYAIOIMMUX —CIHEIHUATUCTOB TIO
yriyOJieHHON aHanuTHKe, data science M NMEpBUYHBIM HCCIIEAOBAaHUAM. B OOJBIIMHCTBE Cllydyaes,
mpaBaa, oTAenbl data science HE HACTONBKO IUIOTHO WHTETPHPOBAaHBI B padboTy (PpoHT-0(HCOB,
9TO0Bl MPUHUMATH PEIICHHS] O TOM, YTO M KaK aHaIu3upoBaTh. Kak MpaBuIIO, OHH MOJIyYalOT
3alaHusl OT COTPYAHUKOB, pabOTAaIOUIMX HAMpSIMYI0 C KIWEHTaMU, M OO0ECHeunBalOT JIUIIb
OTIEPAITMOHHYIO TOAJMCPKKY. DKKAyHT-MEHEIKEPhl K€, B CBOIO OUYEpEeb, JNaJeKH OT CaMOCTOS-
TEIBHOTO MPUMEHEHHUSI CII0KHOM aHATUTUKH U pabOThI ¢ OOJIBIIUMU 00BEMaMU JaHHBIX.

CrpaBeJIiBO OTMETUTH TaKKe, YTO XOTS BO3POCIIUN O0BEM JaHHBIX M U3MEHJ MPOIIecC
MIPUHSATHS PEIICHU B KOMITAHUSX, C/IETaB €ro 0osee 3aBUCUMBIM OT JAaHHBIX, HEXXEIU PHIHOYHOM
9KCMEPTH3bI KOHCYJIBTAHTOB, 3TO MPOU3OIUIO JAJIEKO HE BO BCEX OTPACISX W HE HA BCEX PHIHKAX.
Tak, 7OBOJIBHO OOJIBLIONW CErMEHT KOHCAJITHHTOBOM MPAaKTUKH OXBAThIBAET PBIHKH, Ha KOTOPBIX
HY>KHBIX JaHHBIX JTUOO TPOCTO HET, TMOO0 UX KAUYECTBO OCTABIISACT KEJATh JIYUIIETO.

Takum oOpazom, Data science omnpenieeHHO MOBIUSET HA HEKOTOPbIE CETMEHTHI YCIyT, HO
MPEANOCHUIOK NIl KapIMHAITBHOTO W3MEHEHHUs OM3HEeca KOHCANTHHTOBBIX KOMIAHHWHI B HACTOSIIEE
BpeMs HEe HaOII0aeTCsl.
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Abstract

In an emerging economy, the development of conventional and innovative entrepreneurship represents a topic of high
interest and the object of many politics and reforms. The goal of this paper is to analyse the international financing
instruments of innovation, in the context of reformation of the national financing system of innovative entrepreneurship.
Using analytic and deductive methods, were underlined the most relevant financing mechanisms which can be
institutionalized and implemented in Republic of Moldova.

Key words: innovation, technology transfer, financing programme, Horizon 2020, EIT, innovative entrepreneurship,
innovation vouchers, scientific services.
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Ritmurile cresterii economice europene si globale conditioneaza un interes sporit fata de
implementarea inovatiilor in sectorul antreprenorial. Se observa o tendintd de schimbare a
paradigmei de la antreprenoriatul conventional spre antreprenoriatul inovational, cel din urma
asigurind un grad de competitivitate mai Tnalt pe pietele europene si globale. Mai mult, politicile si
programele de finantare comunitare si nationale stimuleaza in mod deosebit dezvoltarea si
implementarea inovatiilor ca instrument de crestere a potentialului de comercializare si
internationalizare a companiilor.

Programele de finantare variaza in functie de tipurile de inovatii, de politicile de stimulare a
unui anumit domeniu, de tipul de cooperare tintit sau de regiunile carora acestea se adreseaza.

n general, programele de finantare fac o delimitare foarte exacta intre inovatii si transferul
tehnologic. Inovatiile vor fi considerate produsele/serviciile/metodologiile noi sau substantial
imbunatatite, unde ’noi” inseamna ca acestea nu au existat anterior, iar ’substantial imbunatatite”
presupune o modificare radicala care creste eficienta sau aplicabilitatea intr-un domeniu sau mediu
absolut diferit. Pe de alta parte, transferul tehnologic va reprezenta importul unor inovatii pe un
teritoriu unde acestea nu au existat anterior. Astfel, 0 companie care intentioneaza sa importe utilaje
si echipamente noi, poate beneficia de programe de sustinere a transferului tehnologic, aceasta
activitate ne fiind considerata inovatie. Fiecare program de finantare va indica expres in ghidurile
de aplicare tipurile de actiuni sustinute, fic ca este vorba de inovatii sau de transfer tehnologic [1].

Instrumentele de finantare nationale si internationale functioneaza prin diverse mecanisme,
de la finantare directa a unei intreprinderi inovationale sau a unui consortiu de ntreprinderi pana la
vouchere inovationale si parteneriate intre mediul stiingific si cel antreprenorial.

La nivel european, cel mai mare program de finantare a cercetarii si inovarii este Horizon
2020 [2]. Acesta finanteaza toate tipurile de inovatii, tehnologice si non-tehnologice, si se refera atit
la produse, cat si la servicii sau metodologii. Programul nu considera eligibile activitatile de transfer
tehnologic, cu exceptia cazurilor cadnd achizitia echipamentelor este vitald pentru dezvoltarea unei
inovatii. Pe langda apelurile generale, UE lanseaza periodic, prin intermediul Horizon 2020,
concursuri de premiere pentru diverse tematici sau grupuri tinta [3], rolul acestora fiind promovarea
inovatiilor intr-un domeniu specific. Cele mai multe activitati legate de inovare la nivel european
sunt coordonate de EIT [4], subdiviziunile tematice ale caruia organizeaza competitii anuale pentru
antreprenoriatul inovativ, de exemplu ClimateLaunchPad [5] organizat de EIT Climate KIC sau
Power Up [6], organizat de EIT InnoEnergy.
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Pe plan national, exista doud instrumente disponibile pentru finantarea antreprenoriatului
inovational: Concursul anual al proiectelor de inovare si transfer tehnologic [7], care vizeaza
crearea de parteneriate dintre companii si cercetatori in vederea dezvoltarii comune a unui proiect,
si Inobiz [8], care ofera finantare directa intreprinderilor sau grupurilor de intreprinderi.

Daca finantarea directa prin concursuri deschise este un mecanism clasic si comprehensibil,
voucherele inovationale sunt o noutate si necesita explicatii suplimentare. Acestea reprezinta linii
de finantare oferite TMM-urilor pentru achizitia de servicii stiintifice de la furnizorii publici de
cunostinte (universitati, institute de cercetare, etc. in vederea introducerii inovatiilor in activitatile
de business [9]. Tn mod practic, mecanismul voucherelor inovationale Tmputernicesc financiar
intreprinderile mici si mijlocii interesate sa implementeze practic inovatiile propuse de catre
reprezentantii mediului stiintific si academic, avand un dublu impact asupra dezvoltarii cooperarii
dintre componentele triunghiului cunoasterii. Astfel, pe de o parte, este sustinut mediul stiintific si
academic in vederea dezvoltérii cercetérilor aplicative iar pe de alta parte, este stimulaté

......

locale pe plan international.

Comparativ cu spatiul european, unde voucherele inovationale sunt mecanisme
institutionalizate, pe plan national acestea au fost folosite o singurd data, in cadrul unui proiect
european [10]. Interesul pronuntat fata de respectivul mecanism, inregistrat in perioada de
implementare a proiectului, demonstreaza necesitatea institutionalizarii acestuia si Tn Republica
Moldova, abordarea complexd a interdependentei dintre educatie, stiinta si business trebuind sa
devina obiectul reformarii sistemului national de finantare a cercetarii si inovarii, prin care sa se
asigure cooperarea constructiva si reciproc avantajoasa in interiorul triunghiului cunoasterii.

CONCLUZII

In contextul reformarii sistemului stiintific in general, si a sistemului de finantare a inovarii
n particular, trebuie evidentiate si multiplicate mecanismele de stimulare a potentialului de inovare
a Intreprinderilor locale, prin asigurarea unei relatii constante cu mediul academic si stiintific. Tn
aceasta ordine de idei, se recomanda introducerea voucherelor inovationale ca mecanism de
finantare a antreprenoriatului inovational la nivel national, fapt care va imbunatati climatul
dezvoltarii antreprenoriale in Republica Moldova.
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Telefon: +373 22 56 78 59; web site: www.utm.md
Abstract

World experience shows that the crisis is the natural economic state of organizations of all levels. It interferes over
certain periods of time, it has dimensions, depths and forms of deployment. However, the crisis processes are much
alike at both global and organizational levels. This allows crisis management to be systematically based on the
scientific research of crisis phenomena in mega-, macro- and microsystems. It is worth noting that the crisis is not only
a destabilization but also a shift to another state of the organization. Without a crisis there is no progress.

The purpose of the article is to critically analyze the views of economists from the Republic of Moldova on the concept
of crisis, as well as to present the author's own opinion in this regard.

The applied research methods are: description and theoretical explanation, induction and deduction, hypothesis and
scientific theory in general.

Key words: crisis, concept, market economy, stages, characteristics, level of manifestation.

JEL CLASSIFICATION: O11; 012 ; P51

Realitatea demonstreaza ca crizele reflecta ritmuri proprii de dezvoltare a fiecarei organizatii
in parte si, uneori, nu coincid cu ritmurile dezvoltarii sociale sau dezvoltarea altor organizatii.
Fiecare organizatie Tsi are potentialul ei de dezvoltare si conditiile de realizare si, concomitent, se
supune legitatilor de dezvoltare ciclica a intregului sistem social-economic. De aceea asupra
organizatiei actioneaza in permanenta atat factorii externi, determinati de impactul ciclurilor
economice generale, cét si cei interni, care depind de ciclurile proprii si de evolutia crizei.

Factorii externi caracterizeaza situatia economica n care functioneaza organizatia si de care
ea nu poate sa nu depinda. Daca sistemul economic se afld in stare de criza, aceasta se rasfrange si
asupra unei organizatii in parte si asupra altora ih mod diferit. Totul depinde de tipul de proprietate
al organizatiei, genurile ei de activitate si de potentialul ei economic si profesional. De aceea trebuie
sd se aiba in vedere ca fiecare organizatie reactioneaza diferit la coraportul factorilor externi si
interni, care influenteaza activitatea ei. Astfel, in caz de aparitie a crizei in sistem o serie de
organizatii momentan dispar, altele se opun din toate puterile fenomenului de criza, iar a treia
provizoriu, in haosul fenomenelor de criza generala.

Totusi, este posibila si 0 asemenea situatie, cand, chiar in conditiile existentei unui anturaj
economic favorabil, organizatia poate intra intr-o criza profunda. In acest caz, cauzele generale de
criza constau in influenta factorilor interni de dezvoltare, cum sunt: tehnologia invechita,
organizarea ineficientd a muncii, lacunele in strategia economica, erorile la adoptarea deciziilor
economice, conflictele de afaceri si social-psihologice, profesionalismul scazut al personalului,
marketingul neadecvat si multi alti factori.

Crizele sunt fenomene complexe, care pot afecta fie intregul ansamblu social, fie anumite
sectoare ale acestuia (viata economica, sistemul politic, relatiile internationale, sistemele financiar-
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bancare, structura sociala, institutiile de invatamant si cultura etc.). Tn consecinti, ele au suscitat
interesul economistilor, sociologilor, antropologilor, psihologilor, istoricilor si, implicit, al
teoreticienilor sau practicienilor din relatiile publice.

De-a lungul timpului, abordarea fenomenului ,,crizd" a cunoscut numeroase interpretari in
deplin acord cu gradul de evolutie a sistemului relatiilor internationale si cu aspiratiile istorice ale
actorilor acestuia. Definitiile date crizei sunt diverse, in functie de metodologia de abordare si
instrumentele specifice de analiza.

A defini termenul de criza este o problema pe care toti autorii de specialitate au avut-o in
vedere. La fiecare dintre ei sunt intalnite formule care, desi, desemneaza acelasi substantiv, pun
ntr-o lumina noua conceptul de "criza".

In continuare vom reflecta viziunile economistilor din Republica Moldova asupra
conceptului de criza.

Colectivul de autori: sefa catedrei “Management si Marketing” de la Universitatea Libera
Internationala din Moldova (ULIM) Natalia Burlacu si sefa catedrei “Stiinte economice” de la
Universitatea de Stat “Alecu Russo” din Balti Carolina Tcaci trateazd fenomenul de criza “drept
acutizare extrema a relatiilor interne de productie si social-economice, precum si a relatiilor
intreprinderii cu mediul economic extern” [2, p. 47].

Dna Lilia Taranenco, conferentiarul universitar de la ULIM, propune definirea conceptului
de criza a intreprinderii ca fiind “un rezultat logic al ciclurilor macroeconomice, fenomen inevitabil
si logic al economiei de piata. Pericolul crizei exista intotdeauna, chiar daca la prima vedere s-ar
parea ca lipseste. Previzionarea oportuna a aparitiei crizei, identificarea semnelor ei timpurii,
Intelegerea caracterului inseamna practic a preveni criza” [6, p. 37].

In viziunea economistului Ruslan Mihalachi, “criza poate fi privitd ca un proces nedorit si
neplanificat, care face dificila realizarea obiectivelor intreprinderii, sau chiar mai mult, face
imposibila functionarea ei de mai departe” [4, p. 23].

Colectivul de specialisti in domeniul administragiei publice din cadrul Academiei de
Administrare Publica: Dumitru si Tatiana Patrascu si Alexandru Roman, in manualul sau
“Incursiuni in managementul anticrizd”, prezintd criza ca “un moment de rupturd in interiorul unui
sistem organizat” [5, p. 13].

Tin&nd cont de cele expuse mai sus, in viziunea contemporand, conceptul de criza dispune
de mai multe interpretari, dintre care le mentionam pe urmatoarele:

» Criza constituie o stare criticd, care prezinta doar doua solutii: trecerea la un nivel nou, unul
mai performant si eficient sau incetarea activitatii in calitatea prezenta;

» Criza reprezintd un punct de trecere, de cotiturd a unui proces, a unei sfere de activitate sau a
societatii in intregime;

» Criza exprimd o acutd insuficientd, penuria unei anumite resurse materiale, financiare,
umane etc.

In opinia autorului, criza reprezintd o amenintare la adresa existengei organizagionale,
care produce o rupturid a dinamicilor si echilibrelor anterioare, antreneaza dezintegrarea
sistemului respectiv cu consecinge imprevizibile.

Analizand fenomenul de criza, majoritatea autorilor exprima opinia ca orice criza, de orice
natura ar fi aceasta, are unele elemente caracteristice comune, opinie pe care 0 sustinem, precum:

- ameningarea: existenta unei amenintari este factorul de declansare a unei crize. Trebuie
specificat faptul ca amenintarea trebuie sa fie credibila.

- urgensa: amenintarea trebuie sa fie suficient de mare pentru a crea 0 situatie de urgenta partii
(partilor) amenintate;

- surprinderea: existenta amenintarii trebuie sa constituie o surpriza, in general, doar amenintarile
neanticipate se transforma intr-o criza;

- presiunea timpului: daca amenintarea nu este anticipata, nu exista un plan privitor la modul de
raspuns la criza, acesta trebuind sa fie dat intr-0 perioada de timp relativ scurta;
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- incertitudinea: avand Tn vedere dependenta unei crize de interactiunile complexe dintre
antagonisti, ale caror motive si atitudini sunt dificil de descifrat, dezvoltarea acesteia este
incerta;

- intensitatea maritd: orice crizd isi mareste intensitatea de manifestare, odata cu trecerea
timpului.

In practica, existd urmatoarele niveluri de manifestare a crizelor:

1. La nivel individual criza Tsi are sursele in erorile provenite din: lipsa atitudinilor de baza
(inexistenta unor rutine prestabilite sau nerespectarea lor, lipsa atentiei sau neglijenta), erori
ale regulilor prestabilite (greseli ale legilor, aplicarea unor reguli/rutine la probleme false,
evaluarea gresita a tipului de problemé/criza), lipsa de cunoastere a problemelor.

2. La nivelul organizasional criza este declansata de: lipsa instrumentelor pentru managementul
eficient (imposibilitatea de a descoperi problema, lipsa infrastructurii de reactie), problemele
ergonomice  (lipsa indicatorilor), procedurile problematice si  nesigure (lipsa
responsabilitatilor, incapacitate de problematizare), problemele de informare (fragmente de
informatii ce impiedica privirea de ansamblu asupra situatiei), existenta unor scopuri si
interese Tn competitie intre diferite parti ale organizatiei (conflicte, competitie de interese,
costuri mari ale rezolvarii crizei).

3. La nivel societal, recesiunea economica, instabilitatea politica, tensiunile intergrupale,
degradarea mediului sunt surse ale crizei, in timp ce la nivelul intregului sistem avem de-a
face cu complexitatea interactiunilor si efectul domino.

O caracteristicd importantd a crizelor din state o reprezintda faptul ca majoritatea
reprezinta crize de sistem, generate de controversate procese de reforma. Cauzele acestora sunt
profunde si se propaga, se combina si actioneaza pe un orizont de timp nedefinit.

Toate aceste cauze genereaza criza generalda a societatilor contemporane, din care se
desprind, in functie de evolutiile degenerative: crizele politice guvernamentale, constitutionale ori
subminarea democratiei; crizele economico-sociale, manifestate prin demonstratii de amploare
insotite de violenta, blocarea cailor de acces, ocuparea sediilor societatilor, greve ale foamei
etc.; crizele financiar-bancare, determinate de mari extorcari si deturnari de fonduri sau falimente
de banci; crizele etnice, reprezentate de miscari ori conflicte in randul minoritagilor etnice, in
Tncercarea de separare sau de dobandire a unei mai mari autonomii.

Crizele, care afecteaza organizatiile, implica mai multe etape:

a) Pregatirea crizei ("prodromal period"): prima etapa este si una de "avertizare", Tn care
identificarea potentialului de criza al unor evenimente poate conduce la luarea unor masuri de
preintampinare sau chiar anulare a crizei.

b) Criza acuta ("acute crisis"): acesta este momentul care identificd o criza. Daca etapa de
pregatire a condus la elaborarea unor planuri de crizd, atunci organizatia poate avea un anume
control asupra momentului si modului in care criza va erupe; in cazul in care nu poate avea
control asupra crizei, ea poate incerca sa controleze cand si cum vor fi distribuite informatiile
referitoare la acest eveniment.

C) Faza cronica a crizei ("chronic crisis"): a treia perioada poate lua mai mult sau mai putin timp;
ea poate contine anchete ale diferitelor instante de control, dezbateri publice, actiuni de
disculpare si incercari de recastigare a increderii opiniei publice. Este o etapa de reactie, in care
au loc auto-analize si eforturi de refacere a organizatiei si a imaginii ei publice.

d) Terminarea crizei (“crisis resolution”): scopul actiunilor de gestiune a crizei trebuie sa fie
atingerea cat mai rapida a acestei faze; dacd etapa de pregatire a crizei este bine exploatata,
atunci criza se afla sub control si organizatia ajunge repede in faza de terminare a crizei. In alte
situatii, acest lucru ia mai mult timp, iar intoarcerea la "normalitate" este mai dureroasa si
costisitoare.
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CONCLUZII

Crizele actuale sunt caracterizate de un mare grad de incertitudine. Acest lucru face ca, in

ctapa de stare, criza sa nu aiba diagnostic; se acumuleaza o cantitate mare de informatii, pe diverse
canale, 1n care adesea este greu de facut diferenta intre cele reale, cele false, barfe, zvonuri si ceea
ce cred despre crizd grupurile de decizie, de analizd sau populatia. Decidentul trebuie sa
neutralizeze lipsa de certitudine a publicului, sa-i ofere motivatie, sa-i traseze activitagile
importante, care sa-1 mobilizeze si sa-1 mentina intr-o forma organizata si pregatita pentru reactii
formalizate dupd decriptarea indicatorilor de stare si modelarea unui raspuns la criza.
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Abstract

Starting from the necessity of a continuous and demanding evaluation able to relate the results obtained with the
human, material and financial resources allocated and to periodically fix the position of the national research relative
to the world level, the assessment of the relevance of the publications must be made from the positions and
requirements of a new disciplines: Scientometry. Scientometry is intended to help substantiate the evaluation of
research activity and decision-making on its development, the science policy as a whole.

Key words: bibliometry, scientometry, scientific research

JEL CLASSIFICATION: | 23; C 44.

Cercetarea stiintifica in diferite domenii de cunoastere la nivelul diferitelor comunitati (tara,
scoald...) prezinta caracteristici distinctive sau se margineste la adaptarea instrumentelor si
modelelor de actiune dezvoltate de alte comunitati, cu riscul de a implementa un sistem de valoare
raspunzand imperfect normelor economice si sociale ale tarilor (comunitagilor) importatoare de
informatie stiintifica ?

Un ajutor real pentru a gasi raspunsuri la aceste intrebari il aduce analiza scientometrica, ce
are ca obiectiv gasirea, pornind de la analiza productiei stiintifice dintr-un domeniu/ disciplind bine
delimitat/a, a legaturilor cu alte domenii/ discipline, a radacinilor (originilor) acestora, a legaturilor
interdisciplinare sau intradisciplinare, de maniera sa delimiteze spatiile si particularitatile lor.

Scientometria este o disciplina noud, generalizatoare a unei practici initial numita
bibliometrie, si se sprijina pe diverse metode care permit sa se ajunga la reprezentari sub forma de
indicatori sau cartografii.

Bibliometria, ca masura a productiei stiintifice, are ca obiect identificarea actorilor dintr-un
domeniu si caracterizarea pozitiei lor mutuale: domenii de excelenta, legaturi intre echipe etc.
Determinarea tematicilor majore (tendintele mari) si emergente (semnale slabe eventual purtatoare
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de viitor) dintr-un domeniu de cercetare este complementara studiului autorilor dintr-un set de
lucrari. Bibliometria presupune recurgerea la instrumente matematice minime. Metodele utilizate,
pentru a realiza aceastd munca, procedeaza printr-o analiza statistica descriptiva a unei baze de date
documentare la care metoda citatiilor, cocitatiilor si cuvintele asociate a fost combinata.

Noutatea disciplinei scientometrie constad in faptul ca analiza bibliometrica a fost dezvoltata
pentru a raspunde cerintelor unei epistemologii istorice din sfera unui domeniu/ disciplind. Astfel,
folosindu-se instrumentele scientometrice cantitative (numaratori pe perioade de timp, relatii intre
participanti: tari si citanti) si avand in vedere utilizarea unor filtre calitative (teme, cuvinte-cheie,
reviste) se pot degaja temele/ lucrarile noi de cercetare stiintifica, existenta sau inexistenta unei
paradigme acceptatd de o masa relativ mare de specialisti.

Cercetarea stiintifica este o activitate in esenta sociala, adresata unui public structurat cel
putin pe doua niveluri: (a) publicul specialistilor, acel segment al comunitatii stiintifice interne si
internationale care cuprinde pe ceilalti cercetatori din acelasi domeniu, pregatiti sa o inteleaga, sa o
aprecieze critic, sa o reproduca si eventual sa o ducd mai departe si (b) publicul mai larg, care
trebuie sa fie informat de principalele rezultate si directii de progres ale stiintei.

Orice definitie a respectivei discipline are un caracter provizoriu, scientometria fiind si
tanara si In crestere rapida (St. E. Sandulescu, 1996). In starea actuald, scientometria are ca obiect
specific analiza cantitativa a generarii, propagarii si utilizarii informatiilor stiingifice, cu scopul de
a intelege mai bine mecanismele interne ale cercetarii stiintifice, privita intr-o perspectiva sociala.
Metodele specifice ale scientometriei sunt statistice.

Analizele scientometrice prelucreaza doua tipuri de date:

a) datele de intrare, referitoare la resursele umane, materiale si financiare alocate, la

pregatirea sau formarea cercetatorilor, la modalitatile prin care acestia se documenteaza;

b) date de iegire, referitoare la productia cercetatorilor: lucrari stiintifice publicate (articole,

carti, brevete etc.), felul Tn care acestea sunt receptate de comunitatea stiintifica si
utilizate pentru progresul cunoasterii in domeniu, masura in care rezultatele cercetarii se
reflecta in progresul tehnologic si cultural etc.

Scientometria are si un interes sociologic:

- sa dezviluie, pe baze obiective, cum functioneaza comunitatea oamenilor de stiinta;

- care sunt “regulile jocului” si cum evolueaza ele;

- cum comunica cercetatorii intre ei.

Din analiza relatiilor intre parametrii de intrare si cei de iesire se pot genera si corobora
ipoteze privind mecanismele interne de “functionare” ale cutiei negre denumite cercetare stiintifica.

Dezvoltarea scientometriei a devenit exponentiala in ultimele trei decenii, ca si dezvoltarea
literaturii stiintifice insasi. Au aparut colective si institute dedicate acestei discipline, se elaboreaza si se
sustin teze de doctorat pe aceasta tema, au fost organizate institutii oficiale specializate, ca de exemplu:

- in SUA, National Science Board, apartinand de National Science Foundation;

- Tn Olanda, Netherlands Observatory of Science and Technology;

- in Franta, Observatoire des Sciences et des Techniques;

- in Ungaria, Information Science and Scientometrics Research Unit (ISSRU), pe langa

biblioteca Academiei Ungare de Stiinte s.a.m.d.

Analiza citarilor. O idee cu adevarat novatoare in scientometrie a avut-0 Eugene Garfield, la
inceputul anilor 1980. Folosind puterea crescanda a mijloacelor de calcul, el a trecut la inventarierea
tuturor referintelor bibliografice ale tuturor articolelor publicate in revistele principale din lume, circa
4.000. Ordonandu-le apoi dupa numele autorilor citati, a putut elabora o statistica a ecoului trezit de o
lucrare data. Ideea a avut un succes enorm; Garfield, prin firma fondata de el, Institute of Scientific
Information (ISI) din Philadelphia, SUA a inceput editarea seriei de periodice numite Science Citation
Index (SCI), in care fiecare cercetator-autor putea gasi de cine, cand si unde a fost citat.

S-a dezvoltat un Intreg capitol al scientometriei: analiza citarilor. Ingeniozitatea manipularii
acestor informatii se dovedeste inepuizabila. Inainte de a trece la cateva exemplificiri, este necesara
0 mentiune. Principala critica adusa scientometriei a fost ocultarea sau chiar ignorarea aspectului
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calitativ, corelat cu valoarea stiinfifica a unei lucrari. Notiunea de valoare stiintifica nu este
formalizabila, ci face parte din categoria aprecierilor intersubiective.

Daca modificam problema, in sensul ca nu urmarim “valoarea” unei lucrari sau individ, ci a
unui grup de lucrari sau de indivizi-autori, ceea ce este normal, pentru ca avem de-a face cu
indicatori statistici, obiectiile mentionate Tsi pierd din pondere pe masurd ce grupul de entitati
evaluate este mai numeros.

Concluziile unei analize referitoare la 0 tara, o ramura a stiintei, o revista (de exemplu, toate
numerele dintr-un an) devin mai greu de combatut cu obiectiile de mai sus. Dintre indicatorii
statistici derivati, mai important este factorul de impact al unei reviste, definit ca numar mediu de
citari raportat la numarul total de articole publicate Intr-un an. El se coreleaza cu importanta, cu
prestigiul, cu utilitatea revistei respective. Daca pentru o lucrare data, impactul se poate afla relativ
tarziu, dupd publicare, cand incep sd se acumuleze citdrile in alte articole ulterioare, faptul ca o
lucrare data a fost acceptata spre publicare de o revistd cu factor de impact mare, ai carei referenti
sunt exigenti din dorinta de a mentine acest nivel, reprezinta deja o apreciere foarte pozitiva pentru
acea lucrare. Putem spune ca factorul de impact al revistei reprezinta speranta (matematicd) aferenta
fiecarei lucrari publicate in acea revista de a fi citata intr-un an dat. SCI publica anual (intr-un
volum special, intitulat Journal Citation Reports) listele reactualizate cu factorii de impact ai tuturor
revistelor existente in banca de date a ISI. O succesiune de ani cu factori de impact mult inferiori
mediei este un motiv de scoatere a revistei din banca de date. Existd o puternica competitie Tntre
revistele stiintifice dintr-o specialitate pentru a patrunde si a se mentine in banca de date a ISI si
pentru a avea un factor de impact cat mai mare. In literatura scientometrica, revistele cuprinse in
SCI sunt denumite “grupul principal” (mainstream journals), iar orice cercetator sau institut care
doreste o vizibilitate si o credibilitate pe plan international urmareste sa publice in aceste reviste.

Tn CONCLUZIE, evident, mai sunt multe intrebari si cercul lor se lirgeste necontenit. Este
important de remarcat ca raspunsurile, chiar imperfecte si probabilistice, oferite de scientometrie,
reprezinta tot atdtea conexiuni inverse (feedback) foarte pretioase, care permit comunitatii
stiintifice, atat cercetatori, cat si factori de decizie, sa aprecieze tendintele care apar si consecintele
anumitor eforturi intreprinse.
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Abstract

Foreign language acquisition is linked to many myths and misconceptions. In this article, the authors explore the most
common of them and analyze them through the prism of their teaching experience of more than 15 years and specialized
research.

Key words: language learning; education, stereotypes, foreign languages, motivation.

JEL CLASSIFICATION: 10, A

Language learning takes too much time; it should be a much faster process.

e | need to speak perfectly.

e The best period for quickly and efficiently learning a foreign language is during

childhood, and I’ m too old.

e | need to get rid of my accent and | cannot do it.

e | need to live in a foreign language environment to effectively learn a new language.

Do you remember the famous Jim Rohn quote? “You are the average of the five people you
spend the most time with!”” Specifically, that includes how we think about our own abilities, and
about how to tackle difficult tasks like learning a foreign language.

Few of us have taken the time to review scientific studies on language acquisition; many
foreign language instructors have not either. In a speech at Monash University, Australia®®,
Professor Farzad Sharifian mentioned the prevailing problem — that many native speakers teaching
English abroad do not have any formal training in teaching methods. Nor have they studied the
grammar of their native language thoroughly.

The German newspaper Frankfurter Allgemeine Zeitung reported a shocking study on April
17" 2007. More than one thousand first-year native students enrolled in German language studies
(to later become middle and high school teachers of German) participated:

“A grammar test at Bavarian universities has now highlighted blatant deficiencies in
the German knowledge of its students. In a questionnaire for first-year students ..., for only
ten percent, were the results "satisfactory™ or better. More than two-thirds of the students
did not have the grammar knowledge of fifth and sixth graders.”

Let us have a look at commonly held opinions on language learning:

“It takes too much time; it should be a much faster process”

John Lee Dumas from EOfire regularly warns his listeners (and guests): “Compare and
despair”. Nonetheless, comparing ourselves to others seems to be an inbuilt, evolutionary mechanism.
Even without other humans around, we constantly look for a base in our environment from which to
gauge our performance. We also look to that same base to guide us in decision-making.

One frequent metric in language learning is how quickly we master a new language. This is
a very tricky and easily self-defeating task.

Of course, we want to learn something as quickly as possible. Moreover, we want to tell
others we reached our goals as quickly as possible. What do we typically brag about when speaking
about foreign languages? We boast of how many languages we speak, and, how little time it took us
to master the newest one.

1 https://www.youtube.com/watch?v=VVZ9bYHzM8NE&t=3990s (retrieved February 28" 2017)
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Who tests our language abilities? How do we know someone who claims to speak a certain
language is actually fluent? What does fluency mean?

There is a lot of uncertainty in this area, as standardized language tests also do not
necessarily correlate with real-life language proficiency. Students orient their learning efforts
towards passing exams while neglecting other skills necessary for effectively using a language.
Others perform more poorly in tests but obtain tangible results in talking to customers.

“I need to speak perfectly”

Few of us bother breaking down what perfection means in the context of language. Knowing
all world capitals and flags by heart is a finite task, as new countries rarely appear; learning about
all participants in a sports competition, too. “Perfection” is within reach. But what does perfection
mean when we consider our own native language?

Are Donald Trump, George W. Bush, Marilyn Manson, Lady Gaga and others perfect
speakers of English? Are they as perfect as contemporary and former intellectuals and writers? Or
does language consist of a variety of open-ended scales for grammar, vocabulary, voicing, etc?

There are various estimates of how many words there are in different languages. The results
vary a great deal, due to different methodologies of counting, and are often controversial in the
scientific community and because superiority of language is often tied to nationalistic pride. What is
not controversial is the fact that even university professors do not possess the “complete” standard
vocabulary in their own native language, let alone the specific vocabularies in all fields of study and
industry. (How well do you know terms used by pilots, ship captains, computer scientists,
accountants, classical musicians, carpenters or rheumatologists?)

So you see, our quest for perfection will always lead to frustration. If even stellar
intellectuals cannot achieve that in their own native language, who are we to self-sabotage over
falling short of this unrealistic goal?!

Instead, from the beginning we should set clear goals regarding what we are planning to
achieve and why.

We will return to that in the next chapter ““Strategy and goal-setting™.

“The best period for quickly and efficiently learning a foreign language is during childhood.”

While this seems to be a very plausible argument, with many studies apparently supporting
it, there are quite a few issues here.

Children learn their native languages in a fundamentally different way than most adults
approach foreign languages. Have you heard of anyone who learned first to read and then to speak
in his or her native language? On the other hand, who first memorized the alphabet and then
produced sounds? Probably not. Children are granted yearlong periods of experimentation with
sounds and grammar before “correct” sentences are expected from them. Adults are impatient and
want perfection right from the beginning, becoming nervous when they cannot produce ideally
structured sentences after “only three months”.

How can we then compare two completely different methods of learning?

Moreover, even if it were true, that the human brain is more malleable during childhood and
adolescence: what are our options? Should we give up, or use it as an excuse for a lack of results?
Maybe the latter stems not so much from our adultness, but from the fact that we approach language
learning the wrong way, that we do not use suitable strategies and techniques.

Worldwide, there are millions of students, quite unsuccessfully spending years and years of
language instruction in public schools, or in what John Taylor Gatto would call, “weapons of mass
instruction” committed to “dumbing us down”. On the one hand, there are many adults who achieve
mastery of a foreign language later in life. One of my violin teachers started to learn Polish and
Ukrainian in his late sixties, just to be able to travel to Poland and Ukraine and to give presentations
on old instruments in the respective languages.

And, should we wait for a “definitive” scientific study on the matter before deciding whether
to commit or not to a foreign language? Or should we rather heed the advice that the best moment
to start something new is gone, and the next best moment is now?
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“I need to get rid of my accent, and I cannot do it”

Who says we should speak without an accent? And in what accent should we speak? What is
the “right” accent for English? Is it “Oxford English”, British Received Pronunciation (R.P.), or
American standard pronunciation? Why not Australian, Jamaican or Indian English? All spoken by
“native speakers” of English. Every person (native or non-native speaker) who speaks English, does
so with an accent.

One tip | give my students in this regards is to look for eminent speakers who migrated to a
respective country long ago. How accent-free do they speak say, German, after living decades in
Germany? A typical result from this exercise is that it turns out to be almost impossible to find
prominent migrants who are not somehow “betrayed” by their accents.

Of course, speaking “accent-free” or possessing a highly-valued accent may be desirable. In
fact, in some cultures speaking clearly but having an accent can be a big advantage. Consider a
large number of British actors and celebrities in the US. Using techniques explained further in the
book will make speaking almost without an accent an attainable goal. But from the outset, a more
realistic goal would be to strive for clear pronunciation, since a major function of language is to be
understood by others. The “perfect” accent is just the icing on the cake.

“I need to live in a foreign environment to effectively learn a new language.”

From observation, this opinion is often a front for the following reality: “As long as | am
still in my home country, | will not make great efforts, because a) | do not have the necessary
environment to stimulate me, or b) the corresponding environment will force me to learn the new
language lightning-fast.”

As with many similar opinions, it serves as a handy ego-defense when confronted with
failure: “How could anyone possibly expect me to learn a new language at my age, especially not
being in the respective country?”

It is a rationale for not putting in the necessary effort upfront.

In reality, there are many counterarguments for a) and b).

On the one hand, it may be easier and more effective to learn a foreign language in your
home country. You can focus all your mental energy on the learning process, and do not need to
worry about adapting to a new culture, new food, looking for apartments, etc. Then, the language
environment we are in can greatly influence how we learn. Many languages are highly dialectal,
increasing the risk that we need to learn two new languages in parallel: for example having to learn
both Swiss German and standard German in a rural area of Switzerland.

On the other hand, being in the respective environment does not guarantee an automatic “language
intake”, as many of us would prefer. The fate of many a migrant, not only in Europe, shows that people
can live quite successfully for years in a foreign country without ever learning the host language.

CONCLUSIONS

Now that we lashed out against some of the most prevalent myths, having hopefully shaken
the foundations of many beliefs held dear until now, let us turn to a systematic approach to building
our language learning system.

BIBLIOGRAPHY

Steve Kaufmann’s ““The Way of the Linguist: A Language Learning Odyssey” is an enticing and easy read for

an evening or two. It contains both the author’s journey as well as thematic essays. All chapters are extremely short.

If you want to want to follow your suspicions about the rottenness of most of our current education system,
John Taylor Gatto’s books are a must: ’Dumbing Us Down: the Hidden Curriculum of Compulsory Schooling™,
”Weapons of Mass Instruction: a Schoolteacher’s Journey Through the Dark World of Compulsory Schooling” and
”The Underground History of American Education”. Although he taught English, the books are not specifically related
to language learning. However, whether we like it or not, knowing the roots of a disease is often the first step in curing
it. Similar books are Murray N. Rothbard Education: Free and Compulsory” and Charlotte Iserbyt’s ”’The Deliberate
Dumbing Down of America”.
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Abstract

Since 2015, there has been an increased interest, both political and regulatory, in the role of online platforms in
Europe’s digital economy. In this context, of rapid development we ask ourselves: “What value do online research
platforms provide to Romanian researchers?”

The aim of this paper is to assess the main benefits and challenges in using and understanding a research platform from
the researcher’s point of view. Moreover we analyzed the main review papers on this matter and concluded that is a
lack of knowledge and misunderstanding of the Romanian research platforms.

Key words: research, platforms, digital economy

JEL CLASSIFICATION: Al4, 120

Innovation and research platforms are advocated as a promising way to find solutions to
complex problems, such as those in agriculture and natural resource management. As social,
economic and environmental problems grow ever more complex, researchers need to engage more
actively with stakeholders, development practitioners and policymakers to explore, design and
implement solutions (Schut et al. 2011; Calow et al. 2013). Innovation platforms offer them an
opportunity to do so. Researchers are not necessarily part of innovation platforms. Platforms can
work well without any research inputs, or with only peripheral involvement by researchers. But in
recent years, interest in how innovation platforms can benefit, and benefit from, research has
increased considerably.

Research questions:

How can research contribute to innovation platforms?

How can innovation platforms support research?

CONCLUSIONS

Research and innovation platforms contribute to one another. Research strengthens
innovation platforms: their work is better informed, more systematic and more credible. Platforms
can also strengthen research so it is more applied, more realistic, more acceptable, and more likely
to be adopted. Instead of considering costs and risks of contributing to platforms, researchers might
seek mutual benefits, so platforms help research fulfil its mission. Still, in Romania there’s a lack of
activities on the platforms due to the low number of researchers and the lack of interest of
practitioners.
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Abstract

The role of public enterprises in the economic development of the world's states is significant. Although public
enterprises have contributed substantially to economic growth, however, in the developed countries, their number has
significantly decreased, thus pursuing two major objectives: supporting and encouraging the beekeeping sector, and, at
the same time, liquidating the inefficient activities of public spending cuts. While in some states the activity was
minimized, in others, public enterprises continue to play an important role in the state's economy.

The presented article highlights a particularly important, current issue, which calls for a careful and permanent
assessment of the activity of public enterprises. The purpose of this article is to synthesize the main contributions that
public enterprises bring to the economy and society in general. In order to achieve this, methodological support,
method of analysis, deduction, results of the financial monitoring of public enterprises for the year 2015, as well as the
researches of foreign and native authors focused on the given problem were used.Cuvinte-cheie: intrepeinderi publice,
sector public, sector privat, furnizarea serviciilor publice, esecuri guvernamentale, patrimoniul public, monopoluri
naturale.

Key words: public, public sector, private sector, public service delivery, government failures, public patrimony, natural
monopolies.

JEL CLASSIFICATION: L32, H41

Activitatile economice realizate in cadrul oricarui stat sunt multiple si variate. Potrivit unor
autori, acestea pot fi grupate in patru categorii:

1. activitagi profitabile si atractive pentru sectorul privat, realizate cu succes de catre sectorul dat;

2. activitati care sunt profitabile social, dar nu si atractive pentru sectorul privat, motiv pentru
care sunt realizate de catre stat: constructia de infrastructura, irigafii;

3. activitapi profitabile pentru sectorul privat, dar dificil de a fi realizate (fie din necunoastere sau fie
din imposibilitate de a le realiza): industria grea, inaltele tehnologii, ce implica enorme investifii
de capital, fiind realizate tot de catre stat, cu sau fara ajutorul sectorului privat;

4. activitagi ce constituie monopoluri naturale si carora statul le acorda protectie.

Se poate observa, ca activitatile ce se inscriu in cea de-a doua, a treia si a patra categorie au
fost trecute in sarcina intreprinderilor publice, cuprinzdnd o gama largdi de domenii extrem de
variate. Tn asa fel, intreprinderile publice devin principala componenti a sectorului public, alituri de
intreprinderile mixte (bazate pe proprietatea de stat si privatd) si cele controlate Tntr-o masura mai
mare sau mai mica de catre autoritatile publice.

Rolul intreprinderilor publice in dezvoltarea economica a statelor este unul major, mai ales
in contextul in care serviciile acestora sunt dificil in a fi furnizate de cétre sectorul privat. Totodata,
intreprinderile publice asigura legatura dintre interesele private si cele publice.

Totusi, importanta intreprinderilor publice in diverse societati, a variat de la o perioada la
alta. Un interesul sporit pentru crearea si sustinerea dezvoltarii intreprinderilor publice se
inregistreaza dupa cel de-al doilea razboi mondial, cand rolul statului in economie s-a intensificat
enorm. Starea a fost cauzata de necesitatea de a inlatura deficientele pietii si a promova dezvoltarea
economicd, a reduce somajul in masa, precum si a asigura un control general asupra economiei
nationale, prin alocarea de capital si tehnologii in domeniile strategice ale economiei. Unor
intreprinderi publice, le-au fost acordate drepturi exclusive de monopol pentru diverse ratiuni de
interes public: asigurarea securitdtii aproviziondarii cu energie si apda, furnizarea serviciilor de
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importanga majora pentru populatie, precum: serviciile postale si cele de telecomunicayii, de
teleradiodifuziune, transport aerian si maritim, servicii de asigurare etc.

Elementul definitoriu al intreprinderilor de stat 7l constituie subordonarea fata de
autorititile publice si care decurge din capitalul total sau majoritar pe care autoritdatile il defin.

Prin urmare, caracteristica decisivd a intreprinderii publice este datd de suprematia
autoritatilor publice si dreptul pe care acestea il au de a nu tine cont de exigentele de rentabilitate
care determina strategia industriald si comerciala a intreprinderilor private, pentru a le impune din
contra, intreprinderilor publice o orientare care sa corespunda propriilor scopurilor propriilor lor
politici.

Totodata, prin intermediul intreprinderilor publice, statul realizeazd o activitate de
intreprinzator. Nofiunea de ,,activitate de intreprinzator a statului” este atribuitd intreprinderilor
constituite de:

e organele de stat, care conform prevederilor legale sunt imputernicite sd gestioneze patrimoniul
de stat — intreprinderea de stat;

e organele administratiei locale, imputernicite sa gestioneze patrimoniul unitatilor administrativ
teritoriale — intreprinderea municipala.

Intreprinderea publicd se deosebeste de alte persoane juridice cu scop lucrativ prin faptul
ca nu dispune de dreptul de proprietate asupra patrimoniului, el fiind transmis in gestiunea
economicd. In acest sens, Intrucat Tntreprinderile publice, atét cele de stat, cat si cele municipale nu
sunt proprietari care de sine statator dispun de bunurile lor, respectiv nu au toate mputernicirile
unui proprietar privind dispunerea de aceste bunuri, iar imputernicirile proprietarului bunurilor sunt
limitate de legislatie, din punct de vedere economic, nu sunt eficiente.

Desi sustinatorii intreprinderilor publice au evidentiat in repetate randuri avantajele si rolul
hotarator pe care acestea I-au avut Tn anumite perioade, totusi, ntreprinderile publice, au fost supuse
si unor critici severe. Atacurile dure la adresa acestora s-au intensificat, in special, in anii 1980,
fiind cauzate de o serie de factori negativi in activitatea intreprinderilor publice precum: ineficienta
administrarii, incompetenta managerilor, cresterea gradului de coruptie, supraangajarile etc. Potrivit
unor studii efectuate in diverse tari in curs de dezvoltare, statul ramane a fi cel mai mare angajator,
jar circa 60% din populatia angajata activeaza in sectorul public. Tendintele negative ce s-au
manifestat in perioadele respective in activitatea intreprinderilor publice au indicat spre gravele
»esecuri guvernamentale” si limitele pe care le au intreprinderile publice in dezvoltarea economica.
Acesti factori au determinat ca la nivel mondial, o buna parte din intreprinderile publice sa fie
instrainate, fie prin comercializare sau privatizare.

Aceste si alte motive au condus la faptul cd spre sfarsitul anilor '80 sa asistam la o
expansiune a sectorului privat si la o reducere a dimensiunilor sectorului public. Aceste initiative
aveau menirea de a realiza doua obiective majore: sa ofere mai mult spatiu sectorului pivat pentru a
deveni principala sursd de crestere economica, si, Tn acelasi timp, generarea de noi venituri,
lichidarea activitatilor ineficiente, reducerea personalului si altor costuri pentru sectorul public.

Tn timp ce n unele tiri, importanta intreprinderilor publice s-a redus semnificativ, in altele,
precum Republica Moldova, acestea continua sda aiba o prezentd majora, chiar daca evolutia
ultimilor ani demonstreaza tot mai mult ineficienta administrarii Tntreprinderilor in cauza.
Rezultatele monitoringul financial al activitatii economico-financiare pentru anul 2015 a
Tntreprinderilor de stat si societdatilor comerciale cu capital integral sau majoritar de stat afectuat
asupra 230 entitati publice: 189 intreprinderi de stat si 41 societati comerciale reflecta o serie de
tendinte negative in activitatea desfasurata de acestea, inregistrand pierderi considerabile.

Peste jumatate din numarul intreprinderilor de stat monitorizate indica o tendinta de
diminuare a capitalului propriu, iar 13 intreprinderi inregistreazd o valoare negativd a acestuia.
Situatia in cauza este una alarmanta intrucat demonstreaza un grad redus de autonomie financiara si
0 dependenta financiara sporita fati de creditori. In asemenea conditii continuarea activitatii
acestora fara o regandire a intregului sistem de administrare nu poate fi conceputa.
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Patrimoniul format din bunurile transmise intreprinderii in gestiune de catre fondator
(statul) este gestionat ineficient de catre intreprinderile publice, activitatea desfasurata fiind
nerentabila. Autoritatile publice centrale trebuie in timp util sa initieze procedura de reevaluare a
intregului patrimoniu al intreprinderilor de stat si al societatilor comerciale de stat cu scopul
determinarii exacte a valorii acestuia si identificarii bunurilor care nu sunt incluse in circuitul
economic, in vederea asigurarii valorificarii acestora, identificarii directiilor de eficientizare a
patrimoniului detinut.

De-a lungul anilor, o serie de intreprinderi au fost instrainate. Desi privatizarea a aparut ca
un element important al procesului de reforma economica, realitatea releva ca unele intreprinderi
publice au fost falimentate intentionat cu scopul de a le privatiza la preturi de nimic. Consecintele ar
putea fi dezastruoase pe termen lung.

Totodata, se constatd ca multe dintre acestea desfasoara activitafi si presteaza servicii
improprii specificului lor, desi, diversificarea activitatii desfasurate prin dezvoltarea unor genuri
noi, care ar decurge direct din activitatea de baza este necesara si oportuna.

In pofida evolutiilor negative ale activitatii ntreprinderilor, a pierderilor considerabile
Tnregistrate si a unui trend de diminuare a profitului net, un sir de intreprinderi publice reflecta un
salariu mediu lunar substangial, sursele de majorare a sporurilor salariale deseori nefiind clare.
Fondatorii si membrii consiliilor de administratie ridicd remunerari impunatoare, care realmente
necesita a fi corelate cu rezultatele obtinute.

In tara noastrd intreprinderile publice reprezintd un instrument ineficient al dezvoltarii
ntrucat:

e statul nu le acorda misiuni puternice de dezvoltare;
® sunt adesea conectate cu obiective care nu au legatura directd cu dezvoltarea economica, sociala.

Tn asemenea conditii continuarea activitatii acestora fira o regandire a intregului sistem de

administrare nu poate fi conceputa.

Tn CONCLUZIE putem mentiona, ca importanta intreprinderilor publice pentru economia unui stat
nu poate fi neglijatd nici azi, mai ales tinand cont de dificultatile pe care le intampina sectorul privat
n furnizarea unor serviciile de importanta majora. Ele continua sa detina roluri semnificative in multe
tari, in special, in cele in curs de dezvoltare, dar si Tn unele tari dezvoltate. Tn acelagi timp, sussinerea
de catre stat a intreprinderilor publice si a monopolurilor de stat poate produce discriminari intre
acestea si intreprinderile private. Politica statului in acest sens, pentru a nu admite atitudine
discriminatorie, trebuie sa fie adecvata pentru atingerea obiectivelor, sa reflecte foarte clar regulile de
functionare a acestora si sa nu admita un tratament preferential in politica de concurenta.
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Abstract

The aim of the paper is to study the ways in which business English students can achieve proficiency in English by the
use of communication skills. In the context of globalization, due to the increasing interaction of people and new
cultures, communicative approach is essential for future economists.
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Introduction

The impact of globalization can be best seen in the century we live in. Nowadays,
economists and other professional people cannot face all the daily challenges with a view to the
inevitable interaction with foreign people, in which case — communication is the key.

If we assess that English is a bridge language, a lingua franca or a global language that
helps future economists deal with situations in which they have to meet clients from abroad,
negotiate something, travel for business, socialize with other businessmen, give presentations,
attend conferences, talk on the phone and so on, then people who will work in the business field
cannot survive in all the above mentioned challenges. Thus, business English students ought to be
aware and ready to acquire a high level of proficiency, in other words, master the English language.
The question is how long does it take to become proficient. The answer rests on the effort needed to
reach he desired level.

Thus, most of the business English students have a good base of general English and many
of them have a B1, B2 or even C1 diploma. This is the reason for which they find much easier the
acquisition of the specific business vocabulary, improve their writing, reading, listening and
speaking skills.

According to the Common European Framework of Reference for Languages (CEFR)
students who have such a diploma can easily understand an extended speech, read articles, texts and
contemporary literary prose, can interact with native speakers with a degree of fluency, can give
reasons and explanations, can offer clear, detailed descriptions on a wide range of subjects and
write detailed texts. In the following chart, we have represented the progress in proficiency, where
they are grouped into three broad categories:

e Basic user: Al and A2;
e Independent user: B1 and B2;
e Proficient user: C1 and C2.
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Figure 1. CEFR Common Reference Levels
https://rm.coe.int/common-european-framework-of-reference-for-lanquages-learning-

teaching/168074a4e2

Methods

"Knowing English is like possessing the fabled Aladdin’s lamp, which permits one to open,
as it were, the linguistic gates to international business, technology, science, and travel. In short,
English provides linguistic power". (Kachru, 1986, p. 1) This is why, in the following paragraphs,
we shall emphasize how one (business English students, in our case) can reach a high level of
English language proficiency by the help of communication, taking into consideration that people
have to master many other subskills, which together form the communication competence, a skill
that makes the utterance production possible.

In this respect, Richards and Rodgers (2001) identify four characteristics of a
communicative view of language. Thus, language is a system for the expression of meaning; the
structure of language reflects its functional and communicative uses; the primary units of language
are not merely its grammatical and structural features, but categories of functional and
communicative meaning as exemplified in discourse and finally, the primary function of language is
for interaction and communication.

Even if one wants to focus on communication and get a specific fluency in conversation, all
the other skills (reading, writing and listening) are important. In this respect, Roger Jones argues
that if grammar is the mortar of a language, then vocabulary represents the bricks and one cannot
have one without the other. In this respect, "some people make the mistake of thinking that the best
way to progress in a language is to learn lists of words and become the equivalent of a speaking
dictionary.” (Jones, 1993, p. 45)

In fact, communication has always been an important part of the English language teaching
and we can notice how much it developed in the last decade. In the old methodologies,
communicating meant "repeating after the teacher, reciting a memorized dialogue, or responding to
a mechanical drill". (Shrum and Glisan, 2000, p. 26) Nowadays, the theory of communicative
competence offered new paths for the development of the communicative syllabuses, heading
towards task-based syllabuses and methodologies. Thus, fluency became a goal for speaking
courses and this can be developed through the use of information-gap and other tasks that involve
negotiation, interaction, feedback and the use of communication strategies that require learners to
attempt real communication despite limited proficiency in English. In doing so, the teacher and
other learners provide support for the oral practice and assisted performance that help develop
speaking skills, states Thornbury (2012).
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Swain (2000), proposed that successful language acquisition requires not only
comprehensible input, but also comprehensible output; in other words, language produced by
learners that can be understood by other speakers of the language. Swain emphasized that when
learners have to make efforts to ensure that their messages are communicated, this makes them
better realize the gap between their production of the proficient speakers.

The teaching of speaking must target the following learning outcomes: "acquiring a working
knowledge of (those features of) the language systems that underlie a proficient speaker’s
communicative competence; achieving the capacity to enlist knowledge, in real time, in the
production of fluent, intelligible, interactive, and contextually appropriate speech; learning to
deploy a range of copying strategies so as to achieve an acceptable degree of communicative
competence with an only partially developed knowledge base and/or performance capacity".
(Thornbury, 2012, p. 198)

Moreover, scholars like Harmer identify and list a variety of approaches that need to be
taken into consideration when talking about communication: the situational approach, where
typical contexts for specific speech events, such as ordering a meal or buying a train ticket,
determine the choice of language items presented and practiced; the speech act approach, where
specific speech acts form the main focus; the skills and strategies approach, where the speaking
skill is broken down into a number of subskills and strategies, such as opening and closing
conversation, turn taking, interrupting; the genre approach, which focuses on the social purposes of
speaking and the way its associated genres, such as narrating, giving a presentation, are structured
and configured for different registers; the corpus-informed approach, which draws on corpora of
spoken language to identify its particular syntactic and lexical features, such as ellipsis.

CONCLUSIONS

Communicating in a language is often synonymous with knowing a language. Thus, "Can
you speak Japanese?" is seen in contrast: the ability to speak a L2 is seen in opposition with the
ability to read or write in that specific language.

Knowing a language (with its grammar and vocabulary) and being able to speak it fluently
in real-time interaction are two very different things, as Thornbury (2012) states. We shall conclude
stating that knowledge transfers automatically into behaviour and this view is still persistent,
continuing to influence language teaching.
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Abstract

Criminal punishment is the most severe of the sanctions that apply to those committing crimes. The interest in applying
it by courts, and in particular the criteria for determining the concrete punishment, is steadily increasing. The process
of determining the category and amount of punishment is lengthy and requires a thorough analysis of all real and legal
aspects so that the perpetrator is eventually chosen with a fair punishment. In the process of individualisation, the court
must take into account a number of circumstances that may contribute to the determination of a just punishment. At the
same time, the involvement of the criminologist specialist in this operation is by far a necessity.

The purpose of the research is to scientifically justify the need to carry out criminological individualization of criminal
liability and punishment.

The research methods used in the research of this subject are of the most varied, but especially the case study method,
observation method, dialectical method, etc.

Results. In our observations, we have come across a mismatch between the technical-legislative formulation of the text
in Art. 75 CP of the Republic of Moldova, in particular the following passage: "When determining the category and
term of the penalty ...", where "the category" implies either the fine, community service or imprisonment, "but the term"
explains only the prison sentence ". It would appear that the court will no longer proceed to assess the amount of other
punishments, or this is precisely the purpose of the provision in Art. 75 HP of RM.

Key words: punishment, offense, individualization, criminal liability, courts, sanction

JEL CLASSIFICATION: K 14

Pentru ca pedeapsa sa-si poata indeplini functiile care ii sunt atribuite in vederea realizarii
scopului sau, al legii si al politicii penale, ea trebuie sa corespunda gravitatii infractiunii si nevoilor
de Tndreptare ale infractorului. Acest principiu presupune aplicarea sanctiunilor de drept penal —
pedepse, masuri de siguranta si masuri educative.

Principiile fundamentale ale fiecarei ramuri de drept apar ca trdsaturi caracteristice,
definitorii pentru autonomia respectivei ramuri in cadrul sistemului dreptului. Sunt reguli de drept
care se oglindesc Tn toate normele si institutiile care alcatuiesc ramura de drept Tn care actioneaza.

Caracterizarea unor principii ca fiind fundamentale serveste la deosebirea lor fata de alte
principii care nu au acest caracter. Principiile fundamentale sunt reguli de drept cu incidenta
generala si absoluta care nu pot fi nesocotite de alte principii.

Referinte istorice privind individualizarea pedepselor. Preocuparea pentru asigurarea
caracterului individualizat al pedepsei Tn raport cu persoana infractorului s-a afirmat, ca orientare de
baza in politica penala, abia in a doua jumatate a secolului al XIX-lea, ca rezultat al progreselor
realizate Tn domeniul criminologiei si stiintelor umaniste. Tn dreptul antic si In evul mediu s-a
manifestat mai curand preocuparea de a asigura caracterul intimidant al pedepsei. De-abia n dreptul
modern problema individualizarii pedepsei s-a pus in mod practic ca problema de politica penala si
tot in aceasta epoca a fost pus in circulatie Tnsusi termenul de individualizare a pedepsei.

Putem sa apreciem cd, individualizarea judiciara este o operatie care revine instantei de
judecata in a determina concret pedeapsa in fiecare caz dedus judecatii. Constd in stabilirea si
aplicarea pedepsei pentru savarsirea infractiunii pentru care acea pedeapsa este prevazuta, prin
adaptarea pedepsei la cazul individual, tinAnd seama de gradul de pericol social concret al faptei si
de periculozitatea infractorului. Pedeapsa astfel stabilitd este expresia justitiei in solutionarea
conflictului de drept penal respectiv, ea reprezinta antecedente de drept penal pentru condamnat si
este consemnata in cazierul judiciar, independent de durata pedepsei efectiv executate, care poate fi
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mai redusa, ca urmare a gratierii sau liberarii conditionate. Realizarea individualizarii judiciare
implica utilizarea unui complex de cauze de agravare si de atenuare a pedepsei, care alcatuiesc
mecanismul individualizarii.

Pericolul social concret al infractiunii se regaseste in masura juridica adoptatd de instanta
judiciara constand in Tnlaturarea sau inlocuirea raspunderii penale (intrucat fapta nu prezinta gradul
de pericol social al unei infractiuni) sau in condamnarea infractorului (deoarece fapta prezinta un
pericol social ridicat, fiind necesard aplicarca pedepsei penale ca masura de constrangere si
reeducare a infractorului) [4].

Instantele judiciare apreciaza fapta concreta, conditiile si forma de savarsire, atitudinea
infractorului Tnainte si dupa savarsirea faptei, stiruinta depusa pentru inldturarea rezultatului,
limitele pedepselor si cu toate ca aceasta este prevazutia de legea penala vor aprecia daca fapta
prezinti acel grad de pericol social care si o califice ca fiind infractiune. In acest sens, in cadrul
aceluiasi tip de infractiuni (furt) se va constata faptul ca pericolul social concret diferd de la o fapta
concreta la alta, din cauza conditiilor specifice de producere, a mijloacelor adoptate, a scopului si
mobilului urmarit precum si a circumstantelor personale si a conduitei infractorului [3, p.116]. Tn
acest caz numai judecatorul poate stabili gradul concret de pericol social al unei sau a altei
infractiuni de acelasi fel. Art. 75 CP al RM [1] stabileste criteriile generale ale individualizarii
pedepsei penale, astfel: ”Persoanei recunoscute vinovate de savarsirea unei infractiuni i se aplica o
pedeapsa echitabild in limitele fixate in Partea speciala a prezentului cod si in strictd conformitate
cu dispozitiile Partii generale a prezentului cod.

La stabilirea categoriei si termenului pedepsei, instanta de judecata tine cont de gravitatea
infractiunii savarsite, de motivul acesteia, de persoana celui vinovat, de circumstantele cauzei care
atenueaza ori agraveaza raspunderea, de influenta pedepsei aplicate asupra corectarii si reeducarii
vinovatului, precum si de conditiile de viata ale familiei acestuia”. Aceasta prevedere legala este
luata in considerare de instanta de judecatd in fiecare caz particular de individualizare a pedepsei
penale, prin chiar enumerarea criteriilor astfel: ”La stabilirea pedepsei, instanta judecatoreasca ia in
vedere criteriile enumerate de art. 75 CP [1] al RM si anume:

- gravitatea infractiunii comise.

- de persoana celui vinovat care anterior nu a fost judecat, varsta tanara, un copil minor la
ntretinere;

- de circumstantelor atenuante:

- circumstantelor agravante;”

Delimitarea cadrului abstract al infractiunii-tip va fi contrazisa de continutul concret si
imprejurarile in care fapta a fost savarsita reducandu-i gravitatea proprie.

Pericolul social concret este diferentiat de la infractiune la infractiune datorita elementelor
componente ale actiunii-omisiunii cat si a circumstantelor reale de producere a efectelor
vatamatoare. Ponderea diferita in cadrul raportului concret dintre aceste elemente conditioneaza
inlaturarea caracterului penal al faptei de producerea unui efect vatamator minim care poate fi
indreptat chiar fara aplicarea unei pedepse, respectiv, prin aplicarea sanctiunii contraventionale.

Ca sa intelegem mai bine mecanismul de apreciere a pericolului social concret al unei
infractiuni, de catre instanta de judecata, este necesar de a prezenta pasii pe care 1i urmeaza aceasta
in procesul de determinarea a gradului de pericol concret, cu accent pe contributia studiilor si
rezultatelor criminologice in realizarea acestui process.

Asa dar, legea penald ne prezinta in acest sens reglementarea prevazuta in art.15 CP [1]
»,Gradul prejudiciabil al infractiunii se determina conform semnelor ce caracterizeaza elementele
infractiunii: obiectul, latura obiectiva, subiectul si latura subiectiva”. Reiesind din aceste prevederi
in afard de a enumera cateva criterii determinate care stau la baza evaluarii judecatoresti a
pericolului social al unei fapte, completam cu unele referiri la aprecierile date de criminologi in
completarea tabloului real al constatarii fiecarui aspect al infractiunii savarsite si al persoanei care a
savarsit-0.[4].
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Astfel:

a)modul si mijloacele de savarsire a faptei. In cadrul acestui criteriu este necesar sa se aiba
in vedere, printre altele, modul cum a fost pregatita fapta, savarsirea actiunii pe ascuns sau pe fata,
savarsirea unui singur act ilicit ori a mai multor acte infractionale. Un pericol social accentuat ar
mai putea fi relevat si de cauzele si conditiile ce l-au determinat pe faptuitor sa comita
infractiunea, precum si utilizarea de catre infractor a unor instrumente, (arme, substante
otravitoare) ori mijloace (incendii, explozii) apte prin natura lor sa produca urmari grave.

b)scopul urmarit de faptuitor. Uneori, prin savarsirea faptei se urmaresc scopuri
dusmanoase, egoiste sau josnice (de exemplu comiterea sau acoperirea comiterii altei infractiuni).
Alteori, faptuitorul poate comite fapte pentru satisfacerea unei nevoi imperioase (de exemplu
procurarea unui medicament care 1i este absolut necesar). Este evident ca pericolul social al faptei
va fi mai mare n primul caz decat in cel de-al doilea.

e) imprejurarile in care fapta a fost comisa. Este vorba de un ansamblu de date. stari sau
situatii care laolalta au creat ambianta - de o anumita semnificatie specifica sub raportul gradului
de pericol social -in care a avut loc savarsirea faptei. Tn cadrul acestui criteriu ar putea fi luate in
considerare: timpul si locul comiterii; precautiile luate de faptuitor pentru a zadarnici
descoperirea faptei si a impiedica identificarea sa; neluareca de catre organele in drept, a unor
masuri (de paza, de verificare etc.) ce ar fi putut impiedica, practic, savarsirea infractiunii.

f) urmarea produsa ori care s-ar fi putut produce. Textul are in vedere urmarile
concrete, indiferent de natura lor, patrimoniala, organizatorica, politica, morala, pe care fapta
savarsita fie le-a produs efectiv, fie era susceptibild sa le produca, daca anumite imprejurari
independente de faptuitor, nu ar fi impiedicat, survenirea lor. Tn cadrul infractiunilor indreptate
impotriva patrimoniului, valoarea mica a prejudiciului cauzat poate constitui, daca nu este
asociata unor imprejurari cu caracter agresiv, un indiciu semnificativ al unei periculozitati sociale
reduse.

g) persoana si conduita faptuitorului. Luarea in considerare a persoanei infractorului la
individualizarea pedepsei aplicabile persoanei fizice este de esenta insasi a acestei operatiuni,
care presupune alegerea si determinarea concreta a pedepsei in raport cu trasaturile specifice ale
persoanei infractorului, de aceasta concordantd depinzand eficienta functionala a pedepsei
aplicate.

Individualizarea pedepsei in raport cu persoana infractorului implicd cercetarea si
evaluarea unor multiple date privind: starea psiho-fizica a infractorului (aptitudinea acestuia de a
intelege caracterul actiunilor sau inactiunilor sale, aptitudinea care poate fi mai slaba ori mai
activa, capacitatea de autodirijare, capacitatea infractorului de a percepe si de a gandi,
emotivitatea, temperamentul si caracterul sau, reactia fatd de o anumita sanctiune penala etc.);
varsta infractorului, experienta de viata a acestuia; atitudinea fata de munca, daca are familie sau
persoane in intretinerea sa si cum Tsi Tndeplineste Tndatoririle fata de acestea etc.); antecedente
judiciare si sociale ale infractorului; atitudinea infractorului dupa savarsirea faptei, exprimata
concret ca atitudine fata de victima (daca a manifestat o atitudine inumana sau din contra, i-a
acordat asistenta, daca a reparat prejudiciul etc.) si fata de organele penale (daca si-a recunoscut
vinovatia, daca a regretat sincer fapta sau a avut o atitudine indiferenta ori de sfidare etc).

Asadar in legatura cu persoana faptuitorului, mentionam ca instanta trebuie sa aprecieze
inculpatul nu numai sub aspect psiho-fizic, ci ludndu-se in considerare atat trasaturile de caracter si
temperamentul sau, starea sa de sdnatate fizicd si mentala cat si masura integrarii sale sociale
(modul Tn care munceste si se comporta la locul de munca, in familie si, Tn general, n societate,
felul sau de viata etc). Varsta inaintata, lipsa experientei de viata sau nivelul de cultura scazut ar
putea releva, eventual, un grad de pericol social mai putin ridicat.

Cat priveste conduita faptuitorului, este de observat ca, pentru evaluarea gradului de
pericol social, intereseaza atat comportarea sa dinaintea savarsirii faptei (absenta sau prezenta
antecedentelor penale), cat si conduita lui de dupa comiterea acesteia (daca a regretat sau nu fapta
savarsita, dacd a reparat sau a incercat sa repare prejudiciul cauzal). [4]
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Totodata consideram ca aceasta operatiune este de nivelul si specificul unui criminology,
care Tn urma intocmirii unui raport complet, ar putea ajuta instanta de judecatd in luarea unei
hotarari echitabile.

Natura infractiunii savarsite si antecedentele penale ale faptuitorului nu constituie o
piedica, de principiu, in aplicarea prevederilor art. 15 C.P. [1]; ponderea lor in caracterizarea
gradului de pericol social al faptei poate fi apreciata numai in complexul tuturor datelor, starilor,
situatiilor si imprejurarilor susceptibile sa contribuie eficient la evaluarea acestuia [2, p.73 ].

CONCLUZIE

Bundoara putem concluziona cd cu toate ca legea penala pune in sarcina instantei de
judecata aprecierea tuturor imprejurarilor savarsirii unei infractiuni la individualizarea raspunderii
penale si pedepsei penale, totusi aceasta nu dispune de instrumentariu corespunzator pentru a
efectua aceasta operatiune complex. Or numai un specialist in domeniul criminologiei va putea da
0 apreciere predictibila atat in ce priveste sansele de recidivare cét si durata necesard pentru
corectare. Astfel sugeram necesitatea criminologica de individualizare a raspunderii penale si
pedepsei penale.
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Abstract

The first is that privacy helps individuals maintain their autonomy and individuality. People define themselves by
exercising power over information about themselves and a free country does not ask people to answer for the choices
they make about what information is shared and what is held close. At the same time, this does not mean that public
policy should shield people from the costs of their choices. Privacy allows our many cultures and subcultures to define
for themselves how personal information moves in the economy and society. A second reason that privacy is important
is because of its functional benefits. This area has been especially slippery for policy-makers because they have often
use the term privacy to refer to one or more of privacy's benefits. Methods: analytical, historical. Conclusion: Privacy
covers many things. It protects the solitude necessary for creative thought. It allows us the independence that is part of
raising a family. It protects our right to be secure in our own homes and possessions, assured that the government
cannot come barging in. Privacy also encompasses our right to self-determination and to define who we are. Although
we live in a world of noisy self-confession, privacy allows us to keep certain facts to ourselves if we so choose. The right
to privacy, it seems, is what makes us civilized.

Key word: public policy, policy-makers

JEL CLASSIFICATION: K00, K15

[IpaBo Ha HEMPUKOCHOBEHHOCTh YAaCTHOM JXU3HM OTHOCHTCA K YHCIY OCHOBHBIX IpaB
YeJI0BEKa.

«HenpuKoCHOBEHHOCTh» — COXpaHEHHWE B LEJIOCTH, 3alUIIEHHOCTh OT BCSKHUX
MOCATATENbCTB CO CTOPOHBI KOTO-TM00. HempuKOCHOBEHHOCTh YAaCTHOW KHM3HHM YCTAHABIMBAET
3ampeT J00bIX (POpM MPOU3BOIBLHOTO BMEMIATEILCTBA B YACTHYIO JKU3Hb CO CTOPOHBI IOCYJapCTBa
U TapaHTHUPYeT 3allUTy TOCyJapcTBa OT TAaKOTO BMEIIATEIbCTBA CO CTOPOHBI TPETHUX JIUIIL.
PaznuyatoT 4YeThblpe OCHOBHBIX THIIA HENPUKOCHOBEHHOCTH YACTHOM KH3HU (MHAYe THIIA
IIPUBATHOCTH):

» (Qu3nueckas WM TeJecHas HEMPUKOCHOBEHHOCTh — (DAKTHYECKH COBMANACT C TPAaBOM Ha
JUYHYIO HETPUKOCHOBEHHOCTb, HO OTPAHUYMBACTCS Cepoil AeUCTBUS — cdepoil YacTHOM
KU3HU, NpeanojiaraeT 3ampeT Ha NPOU3BOJIBHOE MEIUIIMHCKOE BMEIIATENbCTBO U
TECTHPOBAHUS PA3TUYHOTO POJIA;

» TeppUTOpHaTIbHAs HEMPUKOCHOBEHHOCTH 3aIUIIACT OT JIFOOBIX MOCATATEIbCTB KHIITHIIE;

» KOMMYHHKAIIMOHHAsl HEMPUKOCHOBEHHOCTH 3AllUIIACT OT IOCSATATENIbCTB HA BCE CPE/ICTBA
KOMMYHUKauu  (moura, TenedoH, Tenerpad, dIEKTpoHHas 1modta, VIHTEepHeT),
MOJIpa3yMeBaeT MpaBO Ha yCTAaHOBJICHHE KOMMYHMKalIU{ O€3 BMEUIaTeNbCTBA U IICH3YPHI,
BKJIFOYAET MPABO HAa COOCTBEHHO (PM3MUECKYIO HETTPHUKOCHOBEHHOCThH COOOIICHHMIA;

» wuH(pOpMarMoHHas HEMPUKOCHOBEHHOCTh OTPAaHUYMBACT JOCTYI K JIMYHOH MHpOpMaLUU U
MEePCOHANBHBIM JIaHHBIM, 3alIUIIAeT HH(POPMAIIMOHHBIM CYBEpPEHUTET JMYHOCTH, Kak
BO3MOKHOCTh YEJIOBEKA CAMOCTOSITEIILHO pellaTh, KaKylo JMYHYI0 HH(POPMAIUIO U B KaKUX
npejenaax OH rOTOB OTKPBITh.

CornacHo OOWIENPUHATOMY B LUBWIMCTHUKE TMOAXONY, OCYIIECTBICHHE CYOBEKTUBHOTO
IpaBa €CTh peanu3alus ero CoJep)kKaHus, T.e. T€X BO3MOXHOCTEH, KOTOpbIE MPEIOCTABIICHBI
obmagarento CyOBEKTHMBHOTO IpaBa 3aKOHOM MIM JOroBopoM. llockonbky TmpaBo Ha
HEMPUKOCHOBEHHOCTh YaCTHOM JKU3HH, KaK BCSIKOE CYOBEKTHMBHOE TpakJaHCKOE IpaBo,
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MpeNCTaBIsieT CcO0OW  COBOKYNHOCTh IOPUAMYECKH OOECIEYEHHBIX BO3MOXKHOCTEH, T.€.
IIPaBOMOYHI, OHO OCYILIECTBISAETCS MYyTEM peaTU3alUy 3TUX NOJHOMOUHMM.[1, c. 263]

HapymieHnst HENpPUKOCHOBEHHOCTHM YAacTHOM JKM3HH HOCAT XapakTep JEIUMKTHBIX
MIPaBOHAPYIICHUH, BRI3BIBAIONINX BOSHUKHOBEHUE 0053aTEILCTB U3 IPUUMHEHUS Bpea.

B 3akonomarenbcTBe, CyneOHON MPAaKTUKE W HAYYHON JOKTPUHE PAa3HBIX CTPaH MOIXOJ K
TEOPUH JIEIHMKTAa 3HAUUTENbHO paziuyaerci. B mpaBe BemukoOpuranum u CIIA, cormacho
CUHTYJIIDHOM TEOpUM [ENHMKTa, A KIacCU(pUKALUU OMPEJCICHHOTO IOBEIEHUS B KauyecTBe
JICITUKTA, SIBJISIONIETOCS HAPYIIICHHEM HEPUKOCHOBEHHOCTH YacTHOM sku3Hu (Invasion of privacy),
HEO00XO0MMO, YTOOBI JaHHOE TIOBEICHHUE 3aKOHOM MTPU3HABAIOCH JIETTUKTO- 00Pa3yIOuM, 1 32 HETO
MpeAyCMaTpUBaiach MPaBOBasi OTBETCTBEHHOCTh. Y CJIOBHUSI BO3BHHUKHOBEHHUSI OTBETCTBEHHOCTH 3a
Kyl (GopMmy moBeneHus, 0Opa3yrolero AeIUKT, MOTYT OTJIMYaThCS, OJHAKO OOIIMEe YCIOBUS
BO3HUKHOBEHHS TAKOW OTBETCTBEHHOCTH XapaKTEpHHI Kak /s npaBa BenukoOpuranuu u CLIA.

Kak n3BecTHO, X BCErO YETHIPE: COBEPIICHUE TPABOHAPYIIUTENIEM JECHCTBUI, HEIPABOMEPHO
OTPAHUYUBAIOIIMX WM YMAJSIONIMX HENPUKOCHOBEHHOCTh YAaCTHOW >KM3HU IMOCTPAJABILETO;
HaJIM4Me HETaTUBHBIX MOCIEICTBUN 3TUX IEHUCTBUM JUIS MOCTPAAABILEro, TO €CTh BPela; MPUYMHHO-
CJIEJICTBEHHAs CBsI3b (pa3yMmHasi MPEABUIMMOCTb) HACTYIUICHHUS] TAKUX HETATUBHBIX MOCIEICTBUN B
pe3yabTaTe COBEPILICHUS TAKUX JACUCTBUI; BUHA IPUUMHUTENS Bpeaa. [2, ¢. 31]

PaccmaTtpuBast o0mue YCIOBHS BO3HHKHOBEHHS OTBETCTBEHHOCTH IMPUMEHUTEIBHO K
JEIMKTaM, HaIpaBJICHHBIM IPOTUB HENPUKOCHOBEHHOCTHM YACTHOW JKU3HM, CIEAYyeT CIenaTh
HECKOJIBKO 3aMEUYaHHU.

1. IlepBoe yciioBHME BO3HMKHOBEHHUE MIEIUKTHONH OTBETCTBEHHOCTH — COBEPIICHHUE IMPABO-
HapYIIUTETIEM ONPEISICHHBIX JSHCTBUI B OTHOIICHUU MOTEPIEBIIET0. 371eCh HEOOXOIUMO OrOBO-
PHUTHCS, UYTO, BO-TIEPBBIX, peUb JOKHA UATH KakK O JEHCTBHUSX, TaK U O HEPaBOMEpPHOM Oe3neil-
CTBUU (HECOBEPIICHNN HEOOXOMUMBIX AeicTBHif). Hampumep, HapylieHHeM HEMPUKOCHOBEHHOCTU
YacTHOM XW3HM B BenukoOpuTaHUM cUMTAeTCs HENpenocTaBieHHe (yMallYMBaHUE, COKPBITHE)
rOCy/IapCTBEHHBIMU OpPTraHaMU CBEJICHUIN YaCTHOTO XapakTepa CyObEKTY ITUX CBEICHHIA, B cIydae,
KOTJ[a TaKO€ TPaBO y HETO CYIIECTBOBAJIO, aKe €CIM OH 00 3ToM He 3HaL[3, c. 19-25] B nannOM
cily4yae MpaBO Ha HEMPUKOCHOBEHHOCTbh YACTHOM KU3HU KOHKPETHU3UPYETCS MPABOM KaxKJOro Ha
JOCTyN K MH(GOpMallMKd O CBOEH YaCTHOW KU3HHU, B TOM YHUCJIE K CBOMM IEPCOHAIBLHBIM JaHHBIM.
OueBuaHo, yTO O€3neiicTBHE BiacTeil B opme, HApUMeEp, HENPEAOCTABICHHS CBEICHUN JIHILY,
BOCIHUTBIBABILIEMYCS B JETCKOM JOME, O TOM, YTO y HEro ecTh Opar wiu cectpa (0 4eM OH He MOT
3HaTh, XOTS MMEJI TaKOe€ IPaBO) SIBISETCS HapyLICHUEM €ro mnpaBa Ha YBaXXE€HUE JIMYHOU U
CEMEWHOM KM3HU B CMbICTIE CT. 8 EBpONENHCKOil KOHBEHIIMHU O 3allUTE MPaB YEIOBEKAa U OCHOBHBIX
cB00O/I. [4]

[IpaBoBbIE HCClIETOBATENN TaKKe NPSIMO YKa3bIBalOT HA TO, YTO YCIOBUEM BO3HUKHOBEHMS
JICNIMKTHON OTBETCTBEHHOCTH MOTYT SIBISTHCS KakK JEHCTBUS, TaK U Oe3eHCTBUE MPUUUHUTEIS
Bpena. 5, c. 329]

BroppiM  yTOUHSIOIIMM 3aMeuaHHEM SBISIETCS TO, YTO JedcTBHs (Oe3nelicTBuE)
MPUYMHUTEINS BpeAa JOJKHO HOCUTh HEMTPaBOMEPHBIN (IIPOTUBOIIPABHBII) XapakTep.

2. CnenyromuM OOIIMM YCIIOBUEM BO3HHUKHOBEHHUS JEIUKTHOW OTBETCTBEHHOCTH B
pe3yibTaTe COBEpUICHUS HAPYIICHUN HENPUKOCHOBEHHOCTH YACTHOW >KM3HU SIBJISETCS HAJIW4YWE
HETaTUBHBIX TMOCJEACTBHUI I MOTEpHeBIIero, T.e. Bpeaa. Kak B aHrimo-aMepuKaHCKOM, Tak U B
KOHTHHEHTAJIbHOM TIpaBe OpeMsi TOKa3bIBaHUS HAIU4Ms Bpelna JeKUT Ha ucTie. Bo MHorux
cliy4yasix BpeJ, NPUYUHEHHBIH HapYUICHUEM HENPUKOCHOBEHHOCTH 4YAacCTHOM JKU3HU, HOCHUT
HEUMYIIECTBEHHBIA XapakTep (MOpaJbHBIM Bped). DTO OTHOCHUTENHLHO HOBas Ui TPaXKIAHCKOTO
mpaBa KaTeropusi, 4To 3aTpyAHseT J(PQPEKTUBHOE MPUMEHEHHE WHCTUTYTOB, TPaKIaHCKO-
MIPAaBOBOM 3alllUThI, KOrJa MOCIEACTBUEM HApYLICHHUsS HENPUKOCHOBEHHOCTH YAaCTHOM SIBISETCS
MOpaJIbHBIN BpE/I.

3. TperbuM 0OOIIUM yCTIOBHEM BO3HHUKHOBEHHS JCTUKTHOW OTBETCTBEHHOCTH B PE3yJbTaTe
HapylIEHNUsT HENPUKOCHOBEHHOCTH YAaCTHOM MKW3HM SIBIIAETCS, NPUYMHHO- CJEJCTBEHHAs CBS3b
MEXy MOBEJICHUEM HapyIIUTENsl U BOSHUKIIMMU B PE3yJbTaTe 3TOTO BPEIOM Yy MOCTPaAaBIIETO.
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Kak B aHr0-aMepuKaHCKOM, TaK U B KOHTHHEHTAJILHOM IpaBe Opems JOKa3bIBaHUS NMPUUMHHO-
CJIICICTBEHHOM CBSI3M JIKUT Ha HUCTLE. B-aHIVIMIICKOM M aMEpPUKAaHCKOM IpaBe NPU HAIUYUM,
MOCIIEACTBUI HapylIeHUsI HENPUKOCHOBEHHOCTH YAaCTHOM >KM3HH B BHUJE TOJIBKO) MOPAJIHLHOTO
Bpe/la Ha TpaBuUiia O MPUYUHHO-CIICICTBEHHOW-CBA3U BIUseT (opMa BHHBL. [Ipw yMBIIIIIEHHOM
npuurHeHuu Bpeaa (intentional tort) B cymeOHOMN mpakTHKE MPUMEHSETCS CIIEAYIOIICe MPaBUIIO:
IIpeIHAMEPEHHBIE BPEAHBIE EHCTBUS BCETJa HAXOIATCA B IO CTATOYHOW-CBS3M C HACTYNMBIIUM
pe3yNbTaTOM, TO €CTh €CJIM ONpEeACNECHHBIA pPe3yNbTaT MBICIWICA KaK KEJaeMblif, OH C TOYKH
3peHHsT MPUYMHHO-CICJICTBEHHON CBA3M HUKOTJa HE MOXET OBbITh COUYTEH CIHIIKOM
OTJAJICHHBIM. [ 6, c. 423]

B oTHOLIEHNM HapylIeHH IIpaBa Ha HENPUKOCHOBEHHOCTh YAaCTHOW YKU3HM, COBEPILECHHBIX
mo Heocropoknoctu (negligent tort), mpuHIMI OTAaIEHHOCTH Bpeaa O3HAYaeT, YTO OCHOBAHHMS
BO3HUKHOBEHHUS JIEIMKTHONW OTBETCTBEHHOCTHM MMEIOT MECTO TOJIBKO B CIIydae, €CIM CTpPaJaHMs
MOTEPIICBIIECTO SBJSIOTCS MPSMBIM TIOCIEACTBUEM JeHCTBHI (Oe3/elCTBHs) HApyIIUTENs, OO
IIPEIBUIUMBIM MOCIEACTBUEM, KOTJa OHM BO3HUKAIOT omocpenoBaHHO. lIpensuaumocts Bpena B
cllydae €ro OIIOCPEIOBAHHOTO XapaKTepa IOApa3yMeBaeT, 4YTO pa3yMHBIA YEJIOBEK MOXET
IpearosiaraTb BO3HUKHOBEHUE Y MOTEPIIEBLIETO BpeJa B pE3yJIbTaTe ONPEACIEHHOrO MOBEACHUS
MpaBoOHApylIMTeNd. B aHrmuiickoi mpaBOBOM JOKTPUHE B 3TOM CIIy4ae rOBOPAT O CYIIECTBOBAHUM
y IPUYUHHTENS Bpella 00I3aHHOCTH COOMIOICHNST HEOOXOIUMON OCTOPOXKHOCTHU TI0 OTHOIICHUIO K
MOTEpIEBIIEMY.

[TosicHMM NPUHLMIBI OTAAJIEHHOCTH U NPEABUAMMOCTH Ha mpuMepe. OTBETUHK MOCHUIAET
0 TOYTE MCTIy He3aleyaTaHHOE MHChbMO, COJEepIKallee CBEACHHUS O YaCTHOM JKU3HU MOCIEIHETO.
[TucebMo OKasbIBaeTCsl MPOYUTAHHBIM HE B MEPY JIIOOOIBITHBIM JBOPELKUM HCTIA, B pE3yJbTaTe
Yero MpOMCXOIUT HapyIICHUE CEMEWHOW TaiHbl. B 1aHHOM cilyyae uCTell HE MMEET OCHOBAaHUM
JUIs. BOSHUKHOBEHUS JEIMKTHON OTBETCTBEHHOCTH CO CTOPOHBI OTBETUMKA, TaK KaK BPE CIUIIKOM
oTAaJeHHbIA. TO ecTh, C OJHON CTOPOHBI, HAPYIICHUE CEMEHHON TallHbl U BO3HMKILIKE B CBS3U C
3TUM CTpaJlaHusl HE SIBJLSIFOTCS NMPSMBIM CIIEJCTBUEM IIOCBUIKM NMHCbMa OTBeTYMKOM. C apyroii
CTOPOHBI, pa3yMHBI YEJIOBEK, XOTSI U cYeNl Obl JIETKOMBICICHHBIM CO CTOPOHBI OTBETYHMKA HE
3amevaraTb KOHBEpPT, HE MOT' HpPEIBUAETh, YTO YeW-THOO NBOPEUKUN MPOYTET JHUYHOE MHUCHMO
CBOETO X035MHA, TaK KaK 3TO HE BXOAUT B KPYT €ro 00sS3aHHOCTEM.

Tem He MeHee, B MOXOKEM cily4yae, KOTJa IMojg00H0e MUChMO OBUIO BCKPHITO M NMPOYUTAHO
MYKEM HCTHUIbl, B CBA3U C BHEIIHUM CXOJCTBOM KOHBEpPTa OUIMOOYHO MPHUHSBIIEM €ro 3a
MPEIBBIOOPHYIO arMTallMi0, OCHOBAaHME BO3HUKHOBEHMS JIEIMKTHOM OTBETCTBEHHOCTH BO3HUKAET.
XOoTsl B TaHHOM CIIy4ae Bpej He SIBISIETCS MPSIMBbIM CIEICTBUEM MOCBUIKH MHCbMa OTBETYMKOM,
pa3syMHBIN YEJIOBEK MOT IMPEIBUICTh, YTO KOHBEPT M3-3a CBOETO BHELIHETO OOJINKA MOXKET OBITH
MIPUHAT HE 3a TO, YEM OH Ha CaMOM JieJie SIBJISIETCA, a MIOTOMY BCKPBIT IpYTMM JUIoM. B manHOM
cllydae BpeJ He SBJISAETCS CIUIIKOM OTAAJIECHHBIM.

B koHTHHeTanbHOW MPaBOBOM [OKTPUHE NPUYMHHO-CIEICTBEHHAS! CBs3b IOSCHSAETCS
CIIEYIOIKUM 00pa3oM: MPOTHUBOIPABHOE [EHCTBUE JMOKHO OBITh HEOOXOIUMBIM YCIOBHEM
HACTYIUICHUS] CTPaJaHUM M €ro TJIaBHOM npuurHOW. OJHM HMCCIeI0BaTEIU MOJIAraloT, YTO A
CYLIECTBOBAHMSI ~ IPUUMHHO-CJIEJICTBEHHOM CBSI3M  IOBEACHUE  HApyIIUTENs  JODKHO C
HEn30eKHOCThIO MOBJIEYb NMPUYMHEHHUE Bpela; APYrhe OTMEYaloT, YTO JOCTAaTOYHO, YTOOBI OHO
XOTs1 ObI 00YCTIOBUIIO KOHKPETHYIO BO3MOXXHOCTh €r0 HacTymieHus. [1, c. 265]

4. YerBepTbIM OOIIMM YCIOBHEM BO3HUKHOBEHUS [IEIMKTHOW OTBETCTBEHHOCTH 3a
HapylleHUE HENPUKOCHOBEHHOCTH YACTHOM JKU3HU SBIISETCS HAJIUYUME BHUHBI HapYyLIUTENS,
MOCKOJIBKY ~JICNIUKTBI, HaIpaBJIEHHbIE TPOTHUB HEMPUKOCHOBEHHOCTH YACTHOW JKHU3HHM, HE
MOANAJAI0T MO/ MOJIOXKEHUS O AETUKTHOM OTBETCTBEHHOCTH, HACTYMAIOIIEH HE3aBUCUMO OT BHHBI,
HU B aHTJI0-aMEPUKAHCKOM, HU B KOHTUHEHTAJIHLHOM ITpaBe.

B anrjo-amepukaHcKkoM mNpaBe HaJIWYUE BUHBI B JIEHCTBUSAX OTBETYMKA JIOJKHO OBITH
J0Ka3aHO MCTLHOM. BaxHO, 4YTO, eciu ompenaereHHas (opMa BUHBI SBISIETCS 005S3aTEIbHBIM
YCIIOBUEM BO3HHKHOBEHHSI KOHKPETHOTO JENMKTa, HapyHIAIOUIero HEMPUKOCHOBEHHOCTh YacTHOM
KM3HM (Hampumep, BHHa B (opMme yMbICia NpHU HapyImIeHWW crokoWcTus (intrusion upon
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seclusion) — ogHOM W3 [EIMKTOB, HApPYyIIAOIIUX HEMPUKOCHOBEHHOCTh YaCTHOW JKU3HU B
AMEPUKAHCKOM IIpaBe), TO MPH COBEPIICHUU TAHHOTO HAPYIICHHS MO HEOCTOPOKHOCTHU MPAaBOBas
OTBETCTBEHHOCTH 3a HETrO HE HACTYIaeT.

Kraccudukaruss HapylieHHH HEMPUKOCHOBEHHOCTH YacTHOM >KM3HH HEOOXOauMa JUIs
YEeTKOTO MOHMMAHHUS TOro, Kakhe W3 HHUX SBJISIOTCS IEJMKTAMH W MOTYT IOBJIeYb 3a COOOM
NPAaBOBYIO OTBETCTBEHHOCTh HApPYyIIMTENA. B  KayecTBE OCHOBBI TaKOM  KiacCH(HUKAIMN
1es1eco00pa3Ho 0OPaTUTHCS K aMEPUKAHCKOMY MpaBy, Tae yxke ¢ 20-X ToJ0B MPOILIOrO CTOJICTHS
AMepHKaHCKUM HWHCTUTYTOM mpaBa (American Law Institute) mpoBomuTcs cucTeMaTH3anus
Cy/IeOHOM MPaKTUKK MO Pa3IMYHbIM cepam TpaBa, HAXOIsIas CBOS BOILUIONICHUE B M3/1aBaCMOM
um Csozme 3akonoB (Restatement of the Law). B Csoxge 3akoHOB 1O BONpOCaM JEIHKTOB
(Restatement of the Law, Second, Torts, 1977) nenukram, HapyHIarOIIUM HETPHUKOCHOBEHHOCTH
YaCTHOM JKU3HU, MOCBSAIIEH § 652. [6]

B HeMm B kavecTBe 00IIEro MPUHIIMIIA TPOBO3MIIAIIACTCS, YTO TOT, KTO HApyIIAeT MpaBo Ha
HETIPUKOCHOBCHHOCTh YaCTHOM JKU3HU IPYroro JIKIa, HECET OTBETCTBEHHOCTD 3@ BO3HUKAMOUINN B
pe3ysbTaTe 3TOro Bpel HMHTepecam 3Toro juia. [lanee MOsCHAETCS, YTO HEMPHUKOCHOBEHHOCTh
YaCTHOW JKM3HM MOXKET OBITh HapylleHa YeThIpbMs croco0amMH, OOpa3yrOIIUMHU JEIUKTHIL:
HEONpaBJIaHHOE BMEIIATEIbCTBO B YEAWHEHHUE JPYTOro JIMIA; HE3aKOHHOE MCIIOIh30BAHHE UMECHU
WM U300paKeHUs] OPYroro JIMI@; HEOMpPaBAaHHOE MPEJaHUE TJIACHOCTH CBEICHUN O YaCTHOU
KM3HU JIPYroro JIMIA, HEONPaBJAHHOE BBICTABJIICHHE OPYroro JIMIAa B JIOKHOM CBETE€ B Iia3ax
OOILIECTBEHHOCTH. JTa KJIACCU(PUKAIMS HAPYIICHUH HEIMPUKOCHOBCHHOCTH YACTHOM JKU3HH,
HCIIONB3YETCs KaK PYKOBOJCTBO B cyneOHo-paktrke CIIA, 1 ee mpuaepKUBarOTCs TPaBOBEIbI B
Hay4HOU JIUTEPATYPE.

Takum o6pazom, C ONPENCICHHBIMA OrOBOPKAMH BCE 4YEThIpe OOIIMX  YCIOBHS
BO3HMKHOBEHHS JICJIMKTHONW OTBETCTBEHHOCTH NMPUMEHHMBI K HAPYIICHUSAM HEMPUKOCHOBCHHOCTH
YACTHOM JKU3HHM KaK B aHTJI0-aMEPUKAHCKOM, TaK U B KOHTHHEHTaJIbHOM TpaBe. Bmecte ¢ Tem, B
AHTJIO-aMEPUKAHCKOM TIpaBe Ul BO3HMKHOBCHHS IIPABOBOW OTBETCTBEHHOCTH 34 KaXKIBIi
OT/ACbHBIA JEIUKT, HAPYIIAIONUUA HEMPUKOCHOBEHHOCTh YACTHOW HM3HH, MOTYT TpPeOOBaThCS
JIOTIOJTHUTENbHBIE yCIOBUs. Hampumep, Takoe HapylieHHE JOJUKHO BOCIPHHUMATHCS KpahHe
OCKOPOHUTEIBHBIM CO CTOPOHBI pa3yMHOT0, MK 3apaBombiciiiero uyenoBeka (highly offensive to a
reasonable man) B ciydae pacnipoctpanenus cBeneHui o yacTHO# x)u3uu (publicity given to private
life) unm mapymenuun criokoricteus (intrusion upon seclusion); mpu pacmpocTpaHEHUH CBEACHUH O
YACTHOM JKM3HHM JHIA TaK)Ke HEOOXOIUMO, YTOOBI 3TH CBEACHHS HE SIBISUTHCH HPEIMETOM
3akoHHOTrO HHTepeca obmmecTBennoctH (legitimate concern to the public).
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Abstract

In the light of the transposition of the Europe 2020 strategy, public procurement policy is always up to date, ensuring
both the most efficient use of public funds and the openness of procurement markets in the European Union. Thus, the
European public procurement. in line with European directives, is a good example for the Republic of Moldova. The
purpose of this research is to implement good practices in the field of public procurement at the present stage. Due to
research methods such as observation, comparison, we state that the theoretical and practical peculiarities of public
procurement in the European states will be a good example for the local practice of public procurement. The results
obtained will serve as a "pillar" of continuous improvement of the respective field in the context of the European
integration of the Republic of Moldova.

Key words: public procurement, European directives, good practices, implementation, European states.

JEL CLASSIFICATION: K34

Cercetand doctrina in domeniul achizitiilor publice, mentionam ca conceptul de “achizitie
publicd” desemneaza continutul unor raporturi juridice asemanatoare cu cele specifice contractului
de vanzare-cumparare, apreciat intr-un sens foarte larg. Pentru a fi Tn prezenta unui contract de
achizitie publica, este obligatoriu ca persoana care cumparda sa fie autoritate contractanta, iar
persoana care vinde trebuie si fie un operator economic [5, p. 5]. Insd nu orice contract de vanzare-
cumparare, in care cumpdrator este o autoritate contractantd, iar vanzator este un operator
economic, reprezinta stricto sensu o achizitie publica.

La fel, prin ,achizitie publica” se intelege “procedura pe care 0 autoritate contractanta
trebuie sa o efectueze conform legii, pentru incheierea, cu unul sau mai multi operatori economici, a
unui contract de furnizare de produse, de prestare de servicii sau de executare de lucrari, cu titlu
oneros” [7, p.1]. Intr-un sens mai restrans, prin “achizitie publica” se intelege obiectul unui contract
pe care il incheie o autoritate contractantd potrivit legii, care constd in furnizarea unui produs,
prestarea unui serviciu sau executia unei lucrari.

Tn incercarea de a determina domeniul de incidenta al legislatiei privind achizitiile publice,
este important de observat, dintr-un bun inceput, ca achizitia publica este un concept care apartine
dreptului Uniunii Europene si care trebuie inteles prin prisma regulilor specifice acestui sistem de
drept. Legiuitorul european nu a inclus normele juridice privind achizitiile publice intr-un tratat. Cu
toate acestea, in timp, Curtea de Justitic a Uniunii Europene (numitd in continuare ,,Curtea de
Justitie) a indicat incidenta directa si Tn materia achizitiilor publice a unor prevederi ale Tratatului
privind functionarea Uniunii Europene (TFUE), prevederi ce reglementeaza fie anumite principii
care privesc manifestarea unor libertati fundamentale, cum ar fi libera circulatic a marfurilor,
libertatea de stabilire si libertatea de a furniza servicii, fie care derivd din acestea, respectiv
egalitatea de tratament, nediscriminarea, recunoasterea reciproca, proportionalitatea si transparenta
[4, p. 517]. De asemenea, evitarea denaturarii concurentei se distinge n legislatia UE drept un alt
deziderat fundamental, subliniind necesitatea protejarii intreprinderilor europene de practici care pot
afecta competitivitatea [6, p. 17].

Incidenta acestor principii a fost indicata expres de Curtea de Justitie, pe de o parte, in cauze
care au avut drept obiect diferite contestari ale deciziilor unor autoritati contractante de a atribui n
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mod direct contracte de achizitie publica, fara aplicarea fie si a unei minime proceduri
concurentiale, motivat fie de valoarea inferioara a pragurilor prevazute in directive ale obiectului
contractului, fie de particularitatea obiectului contractului de a fi exceptat partial de la aplicarea
regulilor prescrise de directive si, pe de alta parte, cu prilejul unui litigiu [3] ajuns de referinta,
declansat de mai multe state membre si de Parlamentul European, in cadrul caruia s-a solicitat
anularea unei comunicari interpretative a Comisiei Europene pe acest subiect.

Regulile stricte privind achizitiile publice prevazute de directive nu au in vedere intreg
spectrul de contracte care ar putea fi incheiate de reprezentantii sectorului public. Legislatia si
jurisprudenta Uniunii Europene au selectat, in timp, anumite elemente care determina includerea
unor operatiuni in sfera achizigiilor publice, reglementate prin directive, intre care:

O operatiunea trebuie sd presupuna in mod obligatoriu o cumparare in sens larg de
produse si/sau servicii si/sau lucrari (in sens de dobandire de catre autoritatea
contractantd in schimbul platii pretului a unor drepturi, nu in mod obligatoriu de
proprietate, Tn legaturd cu produsele, lucrarile si serviciile care formeaza obiectul
contractului);
cumparatorul trebuie sa aiba calitate de autoritate contractanta;
vanzatorul trebuie sa se incadreze in categoria operatorilor economici;
operatiunea trebuie sa prezinte interes transfrontalier;
valoarea contractului este necesar sa depaseasca anumite praguri;
bunurile, serviciile si lucrarile care formeaza obiectul contractului trebuie sa nu faca
obiect al exceptarii de la aplicarea directivelor.

Legislatia achizitiilor publice este caracterizatda de o anumitd dinamica. Se observa ca,
aproximativ o data la zece ani, legiuitorul european inlocuieste un set de directive cu unul nou. La o
analiza atentd sesizdm ca niciodatd noul set de reglementari nu este unul cu totul nou, ci este 0
formula completata, clarificata, imbunatatita a reglementarii anterioare [5, p. 6].

Procesul de reglementare a procedurilor de atribuire a contractelor de achizitie publica in
spatiul comunitar a inceput Tn 1971 cu adoptarea Directivei 71/305/CEE care a avut drept obiect de
reglementare coordonarea procedurilor de atribuire a contractelor de achizitie publica de lucrari. in
timp, legiuitorul european a ajuns la concluzia ca si achizitiile publice de servicii si de produse
trebuie monitorizate, chiar daca, intr-o prima faza, doar o lista scurtd de servicii a cazut sub
incidenta directivelor. Din 1971 si pana in prezent, acest proces legislativ a urmarit evolutia unui
fenomen juridic care s-a centrat, in principal, pe garantarea unor proceduri transparente si
nediscriminatorii de atribuire a contractelor de achizitie publica si integrarea in acest context
specific al achizitiilor publice si a altor politici publice, cum ar fi protectia mediului, asigurarea
anumitor standarde sociale sau lupta impotriva coruptiei.

Daca, intr-o prima faza, legislatia europeana avea in vedere doar coordonarea procedurilor
de atribuire, in timp, directivele au inceput sa dezvolte si diferite aspecte legate de participantii la
proceduri si chiar la instrumentele de contractare. Reforma directivelor din anul 2004 avea sa
reuneasca intr-o singura directiva (consideratd directiva-cadru, ,,clasicd”) principiile de atribuire
aplicabile achizitiilor publice de produse, servicii si lucrari si concesiunii de lucrari [1], o directiva
distincta fiind dedicata sectorului utilitatilor [2].

Aceste directive aveau sa fie completate in continuare de directive distincte care au ca obiect
de reglementare remediile, in sens de masuri de protectie juridica a participantilor la procedurile de
atribuire pentru cazurile de incalcare a legislatiei achizitiilor publice. Evolutia legislativa a fost
influentata in mod decisiv de hotararile Curtii de Justitie care au clarificat, in timp, conceptele
prevazute uneori eliptic in directive. Formele tot mai diverse ale actiunii publice au facut necesara
continuarea clarificarii de catre jurisprudentda a unor notiuni de baza, apartindnd dreptului
achizitiilor publice. Constatandu-se necesitatea de a prelua in legislatie clarificarile aduse de
jurisprudenta si totodata de a extinde domeniul de incidenta al legislatiei prin largirea categoriilor
de servicii la care se aplica, in anul 2014 a intervenit o noua reforma legislativa care s-a concretizat
n adoptarea unei noi directive clasice, unei noi directive privind utilitatile si, pentru prima data, a
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unei directive dedicate in mod specific concesiunilor. Asadar, noile norme privind achizitiile
publice sunt destinate sd acopere 1n continuare acele plati efectuate din fonduri publice care vizeaza
cumpararea de lucrari, de produse sau de servicii cu titlu oneros, prin intermediul unui contract de
achizitie publica, indiferent de caracteristicile si forma in care se incheie contractul (cu titlu de
exemplu, cumparare neafectata de termen sau modalitati, contract de leasing, contract de credit
furnizor etc.).

Elaborata in contextul economic rezultat din ultima criza economica, Strategia Europa 2020
are in vedere trei prioritati principale:

1. dezvoltarea unei economii bazate pe cunoastere si inovare;

2. promovarea unei economii competitive, cu emisii scazute de dioxid de carbon si eficiente din
punctual de vedere al utilizarii resurselor si

3. promovarea unei economii cu o ratd ridicatd a ocupdrii fortei de munca, care sd asigure
coeziunea sociala si teritoriala.

Astfel, achizitiile publice sunt considerate, in Strategia Europa 2020, drept unul dintre
instrumentele de piata care trebuie utilizate pentru indeplinirea acelor obiective ale strategiei care au
n vedere:

O imbunatatirea conditiilor care permit intreprinderilor sa inoveze;

O sprijinirea tranzitiei catre o economie eficientd in ceea ce priveste utilizarea resurselor si cu
emisii reduse de dioxid de carbon si

0 Tmbunatatirea mediului de afaceri, in special prin implicarea IMM-urilor care dovedesc
potential de inovare.

Deci pentru scopurile noilor politici publice, cadrul de reglementare, asigurat de Directivele
2004/17/CE si 2004/18/CE, a atins anumite limite, s-a decis, astfel, la nivelul Comisiei Europene
si eficacitatii acestuia. Impreuna cu Directiva 25/2014 privind achizitiile efectuate de entitatile care
Tsi desfasoara activitatea in sectoarele apei, energiei, transporturilor si serviciilor postale si de
abrogare a Directivei 2004/17/CE, Directiva 24/2014 a fost destinata inlocuirii Directivelor
2004/17/CE si 2004/18/CE ca elemente fundamentale ale cadrului legislativ al Uniunii Europene
privind achizitiile publice, act normativ care se completeaza si cu alte elemente ale cadrului
legislativ publicat in UE Tn domeniul respectiv:

— Directiva 2009/81/CE), care stabileste norme specifice pentru atribuirea anumitor
contracte in domeniul securitatii si apararii,

— Directiva 89/665/CEE), care stabileste standarde comune pentru procedurile nationale de
contestare pentru a asigura disponibilitatea unor cai de atac rapide si eficiente in toate tarile UE in
cazul Tn care ofertantii considera ca un contract a fost atribuit in mod incorect.

Noile directive in materia achizitiilor publice au fost adoptate in luna februarie 2014 si au
intrat in vigoare in aprilie 2014. Principalele masuri de naturd procedurald stabilite in sarcina
statelor membre in legdtura cu transpunerea noii directive clasice privind achizitiile publice, la nivel
national au Tn vedere:

— obligativitatea adoptarii si asigurarii intrarii In vigoare a actelor cu putere de lege si a actelor
administrative necesare pentru a se conforma directivelor pana la termenul maximal de 18
aprilie 2016;

— comunicarea de Tndatd Comisiei Europene a actelor normative de transpunere a directivelor
adoptate pe plan national;

— obligativitatea ca actele de transpunere sd contind o trimitere expresa la directiva pe care o
implementeaza;

— instituirea de structuri de sprijin care sa ofere consultanta, indrumare, formare profesionala si
asistenta juridica si economicd pentru pregatirea si desfasurarea procedurilor de achizitie
avand in vedere modificarile legislative;

— dezvoltarea cooperarii statelor membre, astfel incat sa se permita schimbul de informatii si de bune
practici intre organismele nationale de supraveghere in domeniul achizitiilor publice [5, p. 8].
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De mentionat ca cresterea eficientei cheltuielilor publice urmareste obtinerea celor mai bune

rezultate din punctul de vedere al raportului calitate — pret si se asigura prin:

— simplificarea si flexibilizarea normelor existente in materie de achizitii publice si

— rationalizarea si eficientizarea procedurilor in beneficiul atat al operatorilor economici, in
general, cat si al IMM-urilor si al ofertantilor transfrontalieri, Th mod special.

La fel de important de etalat faptul ca obiectivele comune ale Statelor Membre, traduse in
politici comune, care ar urma sa fie promovate si cu sprijinul achizigiilor publice, au Tn vedere, in
principal, asigurarea celor mai bune conditii posibile pentru furnizarea de servicii sociale de 1nalta
calitate, protectia mediului, cresterea eficientei resurselor si a energiei, combaterea schimbarilor
climatice, promovarea inovarii, a ocuparii fortei de munca si a incluziunii sociale. Simplificarea si
flexibilizarea normelor care guverneaza achizitiile publice au obligat la o anumitd clarificare a
domeniului de aplicare a directivelor. Tn mod concret, s-a decis reglementarea prin directive
separate a achizitiilor publice in sectorul utilitagilor, au fost revizuite anumite definitii, s-a decis
adoptarea unui regim mai putin restrictiv in cazul autoritatilor regionale si locale, si a fost
modificata substantial abordarea achizitiilor publice de servicii.

In legitura cu conceptele de bazi, in materia achizitiilor publice, s-a constatat ca formele tot
mai diverse ale actiunii publice au facut necesara definirea mai clara, inclusiv a notiunii de achizifie
publica si, pe cale de consecinta, definitiile anumitor notiuni-cheie au fost revizuite in lumina
jurisprudentei Curtii de Justitie a Uniunii Europene, intre care sunt de retinut concepte cum ar fi:
organism de drept public, contracte de achizitii publice de lucrari si de servicii, contracte mixte,
intelesul sintagmei ,,finantat in cea mai mare parte” s.a.

Urmand principiile Acordului privind achizitiile publice al Organizatiei Mondiale a
Comertului, a fost prevazute un regim al achizitiilor simplificat care se aplica tuturor autoritatilor
contractante de la un nivel inferior administratiei publice centrale, cum ar fi autoritagile locale si
regionale, incluzand proceduri mai simple de publicitate si praguri mai mari.

CONCLUZIONAND, achizitiile publice trebuie percepute ca un domeniu care este influentat de
multitudinea relatiilor sociale, administrative si juridice din societate, iar atingerea unei performante
inalte nu poate fi efectuata doar prin imbunatatirea procedurilor de achizitii, dar si prin conjunctura
mai multor factori. Asadar, in temeiul Strategiei Europa 2020, politica de achizitii publice trebuie sa
asigure atat utilizarea cat mai eficienta a fondurilor publice, cét si asigurarea unui caracter deschis al
pietelor de achizitii in Uniunea Europeana.
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Abstract

Our internal resources that are often insufficiently known, represent our greatest wealth. Their knowledge and their
activation allows us to develop the potential that each of us has. People set targets, anticipate the consequences of their
own actions and define the path towards achieving expected results. Such a perspective offers direction, coherence and
a sense of life. People’s beliefs about the efficiency to control the events with impact on their life determine the choices
made, the aspirations, the level of efforts and perseverance, the optimism, the exposure to stress and depression as well
as the performance in activity.

The scope and the objectives of this article are based on the study of the ways our inner resources help us to undertake
responsibilities, to focus on activities necessary to achieve the targets, to observe how wide is this problem addressed to
and to identify new possibilities of efficient development.

The research studies social and psychological theories and data obtained in other researches.

Key words: internal resources, reality, attitude, conscience, freedom, future, motivation, behavior, thinking.

JEL CLASSIFICATION: Z1

Introducere. Avand curaj ne putem asigura fericire si bucurie prin propria vointa.
Informatia, principiile si autocontrolul ne ajuta sa vizualizam ceea ce dorim, ceea ce vrem de la
viata. Trebuie sa ne bucurdm de fiecare picatura de fericire si atunci viata va curge liber si
nestanjenit aducandu-ne satisfactie. Trebuie sa ne bazam in primul rand pe noi ingine si sa luam de
la viata ceea ce putem lua. Nu suntem decét ceea ce reusim sa constientizam ca am fi.

Exista doar un mijloc pentru a indeplini o actiune oarecare, acela de a ne destepta dorinta de
a indeplini aceastd actiune. Actiunea se naste din dorinte fundamentale. Este important de a ne
gandi la noi ingine, la meritele si dorintele noastre. Trebuie sa ne preocupam de propriile scopuri si
aspiratii. Evitand graba, reflectand ne realizam proiectele.

Scopul si obiectivele acestui articol se vor axa pe cercetarea modului in care resursele
noastre interioare ne ajuta sa ne asumam responsabilitati, sa lucram mult la activitatile asupra carora
am decis pentru atingerea constienta a scopurilor, a observa cum este abordata problema si a
sociologice si datelor obtinute in cadrul altor cercetari.

Material si metoda. Teoriile stiintifice sun obiective, testate in mod repetat, ele ne ajuta sa
interpretam actiunile, gandurile, emotiile celor din jur cét si pe cele proprii. Putem decide daca
suntem in control, putem sa ne alegem directia gandurilor si comportamentelor, sau suntem
victimele experientelor din trecut, ai factorilor biologici sau ai fortelor externe. Unele teorii se
indreaptd spre extreme, iar altele sunt mai ponderate, admitand ca unele comportamente sunt
determinate de evenimente trecute, iar altele pot fi desfasurate spontan. Dispute aprinse provoaca
rolul ereditatii si al mediului in dezvoltarea personalitatii. Care dintre ele are mai multa influenta in
determinarea comportamentului si organizarea vietii? Este personalitatea noastra determinata numai
de predispozitiile si abilitatile pe care le mostenim sau suntem mai degraba modelati de mediul Tn
care traim? Exista teorii care se indreapta spre extreme, dar si teorii care, desi pun accentul pe una
sau pe cealalta, accepta rolul amandurora in determinarea personalitatii. Unii sustin ca
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personalitatea este unica si irepetabila, altii dimpotriva accepta unicitatea in cadrul unor tipare mai
largi, 1n cadrul carora fiecare comportament poate fi mai mult sau mai putin universal. [1]

Interesat de unicitatea persoanei, Alfred Adler a ales termenul psihologie individuala pentru
a descrie conceptia sa cu privire la personalitatea umana. Individul este indivizibil si trebuie studiat
ca un intreg, personalitatea conturandu-se in functie de mediul social si de interactiunile la care
individul participa. Oamenii sunt fiinte sociale si culturale, fiind motivati de interese sociale,
problemele lor esentiale fiind de natura sociala. Departe de a fi controlati de forte pe care nu le
inteleg si nu le controleaza, oamenii incearcd sa isi directioneze dezvoltarea pentru a fi fericiti.
Dorinta de perfectiune este de fapt forta motrice a personalitatii. Eforturile pe care le depunem,
rezultatele pe care le atingem sunt incercari de a ne mbunatati viata. Oamenii dispun de vointa
libera, ceea ce le permite sa-si construiasca stiluri de viata unice, in functie de influentele cu care
intrd in contact, tendintele si aspiratiile proprii. [2]

Orice transformare interioara are la baza disciplina. Cresterea puterii interioare, preocuparea
de a respecta o serie de reguli sandtoase care sa contribuie la afirmarea aspectelor benefice ale eului.
Orice om Tsi poate creste puterca personala, daca este capabil sa se disciplineze. A fi disciplinat nu
inseamna neaparat a fi supus, ascultator, asa cum in mod gresit ajungem sa intelegem disciplina n
perioada copildriei. Prin a fi disciplinat nu trebuie sd Infelegem neaparat doar a fi cuminte, ci
inseamna a respecta o serie de reguli si principii sanatoase. [3]

Carl Rogers crede ca oamenii au o motivatie majorda cu care sunt dotati de la nastere: o
tendinta de actualizare, de dezvoltare a tuturor abilitatilor si potentialului, de la cele strict biologice
pana la cele mai sofisticate aspecte psihologice ale fiintei umane. Scopul ultim al dezvoltarii
personalitatii este actualizarea eu-lui — un concept de importanta centrala in sistemul lui Rogers. A
mentine si dezvolta eul, a deveni o persoand complet functionald, este scopul catre care sunt
directionate toate fiintele umane. Conform acestei optici, oamenii pot si sunt constienti ca
ascensiunea lor spirituala si materiala depinde preponderent de ei, de capacitatea lor de a actiona
pentru binele lor si al urmasilor lor. [4]

Nasterea unei dorinte arzatoare de a implini un mare scop demn de implinit este primul
principiu dupa Napoleon Hill, acesta este punctul de pornire al oricarei impliniri. Atunci cand omul
isi poate dirija gandurile, controla emotiile — face primul pas pentru a-si ordona viata. In viata nu
obtinem mereu ceea ce dorim dacid nu examinim acel ceva in mod constatnt. In consecinta,
stabilirea zilnica a progreselor care duc la implinirea scopului, folosirea puterii nelimitate a mintii
duc la realitatea dorita.

Puterea care aduce succesul este puterea mintii. Gandurile sunt lucruri, lucruri puternice,
atunci cand se combina cu scopuri bine definite. Pentru a obtine succesul este nevoie de avea un
gand si o idee clara. Cine nu reuseste sa controleze mintea nu poate controla altceva. Mintea este o
comoara spirituala. Controlul mental este rezultatul disciplinei de sine si al deprinderii. Cea mai
practiica dintre toate metodele de control al mintii este deprinderea de a 0 mentine activa printr-un
scop bine definit. Una dintre cele mai mari slabiciuni ale omenirii este frecventa cu care se foloseste
cuvantul ”imposibil”. Acest cuvant cunoaste toate reguluile care nu functioneaza si toate lucrurile
care nu pot fi facute. Dobandesc succesul cei care sunt constienti de acest fapt.

Unul dintre cele mai frecvente cause de esec este obiceiul de retragere atunci cand apare
sentimentul unei infrangeri temporare. Napoleon Hill in cartile sale invata arta de a schimba
structura spirituala si a dobandi constiinta succesului in locul constiintei esecului. [5]

Autorul Stephen R. Covey ne spune cu forta si convingere ca oamenii pot sd incerce
saptamani in sir, luni si chiar ani de zile sa-si modifice atitudinile si comportamentul fara a face nici
un pas in directia miscarii. Reiese in mod evident ca, atunci cand vrem sa producem schimbari
relativ minore in vietile noastre, ne putem concentra asupra atitudinilor si comportamentului. Insa,
cand vrem sa obtinem 0 mutatie semnificativa, totala, trebuie sa lucram asupra paradigmelor noastre
de baza. Daca vrem cu tot dinadinsul sd ne amelioram substantial modul de viata, trebuie sa ne
apucam de lucru la radacini. [6]

54



Materiale/teze ale Conferintei Stiintifice Internationale ,Competitivitatea si Inovarea in Economia Cunoasterii”,
22-23 septembrie 2017, Chisinau E-ISBN 978-9975-75-891-8

Ajuns cel mai cunoscut dintre toti profesorii in materie de succes profesional Napoleon Hill
considera ca unul din factorii succesului este increderea in sine. Inseamni ca trebuie sa ne autoanalizam,
sa vedem care ne sunt calitatile importante si folositoare, iar apoi sa le organizam in cadrul unui plan de
actiune limpede, prin care sa putem ajunge scopul principal bine definit. Succesul necesita credinta in
propria abilitate de a face orice ne propunem. Fara increderea in sine, nici o realizare n-ar trece de la
stadiul de scop, rdimanand un simplu obiectiv, cu care nu ajungem nicaieri. [7]

Anthony Robbins in una din lucrarile sale ne sugereaza ca succesul sau esecul ncep fiecare
cu convingeri. Dacad suntem convinsgi c¢d putem face ceva anume sau nu, avem dreptate in ambele
cazuri. Chiar daca avem priceperile si resurse sa facem ceva, o data ce suntem convingi cd nu este
posibil, inchidem toate caile neurologice care fac posibil acele lucruri. Daca spunem cd putem face
ceva, atunci deschidem drumurile pe care se deschid resursele care ne ajuta la acel lucru.

Lucrul cel mai important este sd cunoastem ca nu exista limite pentru ceea ce putem face.
Secretul este putereca de a urma un exemplu. Desavarsirea poate fi copiatd. Daca alti oameni pot
face ceva anume, tot ce trebuie sd facem este sd ludm modelul precis de la ei si sa facem exact
acelasi lucru, fie ca este vorba de mers pe foc, de castigat un milion de dolari, ori de creat o relatie
perfecta. Toate rezultatele sunt obtinute Tn urma unui anume set de actiuni. Orice efect are cauza lui.
Daca reproducem exact actiunile cuiva — atat interioare cat si exterioare - atunci este posibil sa
obtinem acelasi rezultat final. Facandu-le pe toate eficient si elegant putem realiza aproape orice.

Asa cum se filtreaza spre noi informatiile din subconstientul nostru, tot astfel se infiltreaza spre
noi informatiile din afara, daca suntem intr-o stare suficient de productiva ca sa le receptionam. O parte
esentiala a acestui proces este si stim ceea ce vrem. Subconstientul prelucreaza in mod constant
informatii, astfel incat sa ne indrepte intr-o anumita directie. Asadar, inainte ca mintea sa poata lucra
eficient, trebuie sa ne dezvoltam perceperea rezultatului pe care ne asteptam sa-l obtinem.

Identificand ceea ce este mai important, ne deturndm energia spre ceva de folos. Atunci cand
privim totul cu inteligenta, nu existd limite in privinta rezultatelor. Telurile limitate creeaza o
existenta limitatd. Trebuie sa hotaram ceea ce vrem, pentru ca aceasta este singura cale prin care ne
putem astepta sa obtinem ceva. [8]

Comportamentului este personal si subiectiv - depinde de valorile morale si intentiile
fiecaruia dintre noi. Omul tinde mereu sa-si maximizeze interactiunile si creativitatea, pentru a se
simti cat mai liber si mai constient de sine si trairile sale. Oamenii au impulsuri pozitive de a creste
si a-si realiza potentialul lor propriu pana la implinire deplina. Pentru fiecare din noi existd o lume
subiectiva, care depinde de conceptul nostru de eu, atitudinile si valorile proprii. Atingem succesul
atunci cand ne indreptam in directia dezvoltarii depline a potentialului personal. [9]

CONCLUZII

Investim foarte multd energie in eul pe care il aratam celorlalti, cheltuim resurse
semnificative pentru a ne intretine mastile care, oricum, nu ne aduc decat niste beneficii de moment,
in loc sd urmarim sa schimbam ceea ce vrem. Invatim si ne mascam in loc si gandim pozitiv si sa
ne dezvoltam, sa ne iubim si sa transformam ceea ce este de schimbat.

Trebuie sd alegem sa investim in curajul de a fi autentici, in preocuparea constantd de a ne
transforma gandurile si faptele. Acestea ne modeleaza destinul. Faptele pe care le putem realiza
depind de noi Tnsine, de natura interioara.

In personalitatea fieciruia se manifestd diferite forme si elemente, omul este un Tntreg.
Corpul este forma vizibila a mintii si sufletului, elemente puternice care creeaza intelectul,
constiinta de sine, capacitatea de a gandi, simturile, senzatiile si elementele din care ne sunt formate
toate care ne compun. Increderea in propriile capacititi este sursa tuturor acestora, trebuie si
invatam sa constientizam aceasta. Nu suntem decat ceea ce reusim sa constientizam ca am fi.

A lucra pentru sine inseamna uneori de a ajuta pe cineva strain. Un gest minor, o vorba buna
1l poate face pe cineva sa zambeasca. Aceasta aduce multa satisfactie, elimina gandurile negative si
ajuta la o deschidere spre ceva nou. Astfel apare dorinta de a investi in sine, ceea ce Tnseamna a
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investi in familie, intr-o relatie sau in activitatea profesionala. Calmul si prosperitatea cresc odata cu
propria persoana.

Tnaintand pas cu pas spre reusita personald, lucrand constient, rezultatele nu se vor lisa
asteptate. Sadind cu grija rodul muncii noastre, ingrijind-ul si privindu-1 cu grija si rabdare cum
creste, curand ne vom bucura de fructul delicious al unei vieti armonioase si eficiente.

Dezvoltarea personala inseamna sa devii constient de abilitatile si competentele pe care le ai,
pentru a reusi si realizezi nu doar cerintele jobului, ci si propriile obiective. Inseamna si le
identifici si sa le dezvolti. Aplicarea unui plan personal de performanta poate ajuta in cariera si in
dezvoltarea personala.

Fericirea si starea de bine este in cautarile fiecaruia dintre noi, in fiecare zi si prin tot ceea ce
facem. Fiecare este in cdutarea a ceva care ne aduce valoare vietii. Pentru a putea duce o viatd mai
echilibrata, fericita si plind de bucuriile pe care o meritim e nevoie de a depune efort. Un prim pas
ar fi absenta tendintei de a ne compara cu altii. E bine sa ne compari doar cu eul din trecut, pentru a
vedea dacd am ajuns la o urmatoare treaptd de dezvoltare personala, profesionald sau emotionala.

Tncheiere. Realitatea se schimba mereu. O realitate luminoasi este ascendenti, sporeste si se
Tnalta mereu. Ea are radacinile in propria fiinta si de noi depinde cat de frumoasa, stabila si verticala
este viata. Putem invata sd generam cele mai eficiente comportamente, dar acele comportamente
trebuie sa vina din dorintele si necesitatile noastre profunde. Realizand ceva si constientizand ca de
fapt nu este ceea ce ne-am dorit nu vom deveni fericiti sau impliniti. Pentru a ne schimba cu
adevarat, pentru a ne dezvolta si prospera, trebuie sa devenim perfect constienti de regulile si
dorintele proprii, precum si de felul in care ne apreciem sau ne judecam succesul sau esecul.
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CONDITIILE DE APARITIE A DREPTULUI LA REPARAREA
PREJUDICIULUI CAUZAT PERSOANEI PRIN ERORI JUDICIARE
SI DE URMARIRE PENALA

Drd., Vasilisa MUNTEAN

Scoala Doctorali in Drept,
Stiinge Politice si Administrative prin consorgium ASEM - USPEE ,,C.Stere”

str. Banulescu-Bodoni 61, mun. Chisindu, R. Moldova, www.ase.md
Abstract

The problem of repairing the damage caused by the judicial error and illicit acts was little approached in the
specialized doctrine. In this respect, this scientific article is a first attempt to highlight the gaps in the application of
national law on compensation for damage caused by the judicial error and illicit acts.

Judicial errors and criminal prosecution errors may be manifested by actions by the responsible person in a manner
contrary to the requirements of criminal law, such as: illegal detention, illegal conviction, unlawful application of
preventive measures, illegal search, etc. Moreover, these actions by the responsible persons can be regarded as crimes,
contraventions, disciplinary misconduct, etc.

In order to provide protection against such unfair situations, there are a number of legal conditions and the most
relevant normative acts containing these guarantees are the Civil Code of R.M. and Law no.1545 of 25.02.1998 on the
way of reparation of the prejudice caused by the illegal actions of the criminal investigation bodies, the prosecutor's
office and the courts.

In order to achieve our goal, we have set as objective the formation of a core of ideas and recommendation mechanisms
that ensure a certain interpretative and decisional homogeneity in the application of legislation aimed at repairing the
damage caused by the illicit search.

Key words: condition, injury, legal error, illicit action, suspect, third person, injured person.

JEL CLASSIFICATION: K15

Introducere. Problematica repararii prejudiciului cauzat urmare a erorilor judiciare si de
urmdrire penali a fost putin abordata in doctrina de specialitate. In acest sens, prezentul comunicat
stiintific constituie o prima incercare de a evidentia lacunele care apar in aplicarea legislatiei
nationale cu privire la conditiile de aparitie a dreptului la repararea prejudiciului cauzat persoanei
urmare a actiunilor ilicite a instantelor de judecata sau a organului de urmarire penala.

Tn vederea atingerii scopului fixat, ne-am propus ca obiectiv formarea unui nucleu de idei si
mecanisme de recomandare care sd asigure o anumita omogenitate interpretativa si decizionala in
aplicarea legislatiei ce vizeaza repararea prejudiciului cauzat urmare a actiunilor ilicite a instantelor
de judecata sau a organului de urmarire penala.

Trasatura principald a raspunderii statului pentru prejudiciul cauzat prin erori judiciare si de
urmarire penald este constatarea nevinovatiei persoanei in savarsirea infractiunii. Temeiuri de
aparitie a dreptului la repararea prejudiciului suportat sunt stabilite in art.3 alin.(1) din Legea
privind modul de reparare a prejudiciului cauzat prin actiunile ilicite ale organelor de urmarire
penald, ale procuraturii si ale instantelor judecatoresti nr.1545 din 25.02.1998 [1]si in art.1405
alin.(1) din Codul civil al R.M. [2]

Existenta prejudiciului, a legaturii cauzale si a actiunii ilicite a organelor de urmarire penala
si a instantelor de judecata nu formeaza premise suficiente nici pentru adoptarea hotararii privind
recuperarea prejudiciului, nici pentru realizarea de catre persoana vatamatd a dreptului la
recuperarea prejudiciului. Pentru aceasta este necesar, conform regulii generale, un act procesual-
penal, care atesta formal prezenta premiselor sus-mentionate.

Dreptul la repararea prejudiciului cauzat prin erori judiciare si de urmarire penala ia nastere
dacd sunt intrunite anumite conditii speciale. Conditiile de aparitie ale dreptului de reparare a
prejudiciului le formeaza circumstantele, Th prezenta carora incep sa opereze temeiurile, adica actele
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procesuale, care contin decizia organului sau a persoanei cu functii de raspundere prin care se
constata nevinovatia persoanei [3].

In conformitate cu art.3 alin.(1) din Legea nr.1545/1998, dreptul la repararea prejudiciului
apare in cazul: a) devenirii definitive si irevocabile a sentintei de achitare; b) scoaterii persoanei de
sub urmarire penald sau incetarii urmaririi penale pe temeiuri de reabilitare; ¢) adoptarii de catre
instanta judecatoreasca a hotararii cu privire la anularea arestului contraventional in legatura cu
reabilitarea persoanei fizice; d) adoptarii, de catre judecatorul de instructie, in conditiile art.313
alin.(5) din Codul de Procedura Penala [4], in privinta persoanei achitate sau scoase de sub urmarire
penala, a incheierii privind declararea nulitatii actelor sau actiunilor organului de urmarire penala
sau organului care exercita activitate speciald de investigatii.

Sentinta de achitare. Instanta hotaraste asupra invinuirii Tnaintate inculpatului prin
adoptarea sentintei de condamnare, de achitare sau de incetare a procesului penal (art.384 alin.(1)
din Codul de Procedura Penald). Art.390 din Codul de Procedura Penala stabileste ca sentinta de
achitare se adopta daca: a) nu s-a constatat existenta faptei infractiunii; b) fapta nu a fost savarsita
de inculpat; c) fapta inculpatului nu intruneste elementele infractiunii; d) fapta nu este prevazuta de
legea penald; e) existd una din cauzele care Inldturd caracterul penal al faptei. De asemenea, art.390
alin.(3) din Codul de Procedura Penala prevede ca sentina de achitare duce la reabilitarea deplina
a inculpatului.

In caz de scoatere a persoanei de sub urmdrire penald, de Tncetare a procesului penal sau de
achitare a persoanei, masura preventivd inceteaza de drept (art.195 alin.(5) din Codul de Procedura
Penald).

Scoaterea persoanei de sub urmaérire penala sau incetirii urmaririi penale pe temeiuri
de reabilitare. Tn conformitate cu art.391 alin.(1) din Codul de Procedurid Penala, sentinta de
incetare a procesului penal se adopta daca: a) lipseste plangerea partii vatamate, plangerea a fost
retrasa sau partile sau impacat; b) a intervenit decesul inculpatului; ¢) persoana nu a atins varsta
pentru tragere la raspundere penald; d) exista o hotarare judecatoreasca definitiva asupra aceleiasi
persoane pentru aceeasi fapta; e) exista o hotarare a organului de urmarire penald asupra aceleiasi
persoane pentru aceeasi fapta de Incetare a urmaririi penale, de scoatere a persoanei de sub urmarire
penala sau de clasare a procesului penal; f) exista alte circumstante care exclud sau conditioneaza
pornirea urmaririi penale si tragerea la raspundere penald; precum si g) in cazurile prevazute in
art.54-56 din Codul penal. In cazul prevazut in art.332 alin.(2), instanta inceteaza procesul penal, cu
aplicarea sanctiunii administrative prevazute in Codul contraventional.

Adoptarea de citre instanta judecitoreasca a hotararii cu privire la anularea arestului
contraventional in legatura cu reabilitarea persoanei fizice. Conditia principald pentru aparitia
dreptului la repararea prejudiciului cauzat prin erori judiciare si de urmarire penala este reabilitarea,
prin care se confirmd nevinovatia persoanei. Anume din momentul adoptarii actului de reabilitare
ia nastere dreptul persoanei la repararea prejudiciului. Adoptarea actului procesual cu privire la
stabilirea nevinovatiei persoanei este momentul initial al reabilitarii, baza ei juridica, iar reabilitarea
este efectul adoptarii acestei decizii, un fel de punere in executare a actului procesual, care
finalizeaza cu luarea masurilor de restabilire a persoanei in drepturi.

Prin actul de reabilitare se poate confirma existenta erorii judiciare si de urmarire penala,
precum si faptul ca persoana a fost prejudiciatd in mod neintemeiat [5, p.102]. Termenul
»reabilitare” Tsi are originea de la latinescul rehabilitatio, care se traduce restabilire. Pentru prima
data, conceptul respectiv a fost utilizat pentru gratierea condamnatilor. Tntr-un sens mai larg, prin
reabilitare Tntelegem restabilirea persoanei in drepturi, iar in sens restrans, reabilitarea semnifica
eliberarea persoanei de la raspundere in legaturd cu incetarea procesului penal, scoaterea de sub
urmarire penala sau emiterea de catre instanta de judecata a unei sentinte de achitare. Consecintele
juridice care se produc dupa emiterea actului de reabilitare, nu fac parte din continutul reabilitarii,
dar se considera un rezultat al acesteia.
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Tn situatia in care prejudiciul este consecinta aplicarii sanctiunii penale fata de o persoana
vinovata de savarsirea infractiunii si masura de pedeapsa aplicatd corespunde gravitatii faptei, un
asemenea prejudiciu se considera a fi legal si justificat, respectiv nu exista temeiuri pentru reparare.

Potrivit art.23 alin.(3) din Codul de Procedurd Penald, persoana achitatd sau in privinta
careia s-a dispus scoaterea de sub urmarire penald ori incetarea urmaririi penale pe temei de
reabilitare are dreptul sa fie repusa in drepturile personale pierdute, precum si sd fie despagubita
pentru prejudiciul care i-a fost cauzat.

Tn conformitate cu art.66 alin.(3) din Codul de Procedura Penali, in cazul in care invinuirea
nu a fost confirmata, invinuitul sau, dupa caz, inculpatul, are dreptul la reabilitare. Potrivit art.284
din Codul de Procedura Penald, scoaterea persoanei de sub urmarirea penala este actul de reabilitare
si finalizare n privinta persoanei a oricaror actiuni de urmarire penald in legatura cu fapta anterior
imputata. In temeiul art.390 alin.(3) din Codul de Procedura Penala, la reabilitarea inculpatului duce
si sentinta de achitare.

O ultima conditie pentru aparitia dreptului la repararea prejudiciului constituie adoptarea, de
catre judecatorul de instructie, in conditiile art.313 alin.(5) din Codul de Procedura Penala, in
privinta persoanei achitate sau scoase de sub urmarire penald, a incheierii privind declararea
nulitatii actelor sau actiunilor organului de urmarire penalda sau organului care exercitd activitate
speciala de investigatii. Art.313 alin.(5) din Codul de Procedurad Penala stabileste ca judecatorul de
instructie, considerand intemeiata plangerea impotriva actiunilor si actelor ilegale ale organului de
urmarire penala si ale organului care exercitd activitate speciald de investigatii, adopta o incheiere
prin care obligd procurorul sa lichideze incélcarile depistate si, dupa caz, declara nulitatea actului
sau actiunii procesuale atacate.

In context, ne punem intrebarea: de ce persoana achitati sau scoasa de sub urmdrire penali
ar trebui sa se adreseze judecatorului de instructie? Or, existenta sentintei de achitare sau a
ordonantei de scoatere de sub urmarire penala, poate constitui implicit ca temei de nulitate a actelor
si actiunilor organului de urmarire penald sau organului care exercitd activitate speciala de
investigatii.

Tn caz de achitare a persoanei, precum si in caz de scoatere de sub urmdrire penala pe temei
de reabilitare, contravaloarea obiectelor alterate sau pierdute in cadrul efectudrii expertizei sau a
altor actiuni legale se restituie proprietarului sau posesorului legal, indiferent de calitatea lui
procesuald, din bugetul de stat (art.162 alin.(3) si (4) din Codul de Procedurd Penald). in situatia
corpurilor delicte care nu s-au mai pastrat, proprietarul va primi obiecte de acelasi gen si calitate sau
contravaloarea lor, conform pretului de piata.

Apare necesitatea de a aduce anumite concretizari in legatura cu cercul de persoane care au
dreptul de a Tnainta actiune civild pentru repararea prejudiciului cauzat prin erori judiciare si de
urmarire penald. Astfel, potrivit art.524 din Codul de Procedura Penala, persoanele carora, in cursul
procesului penal, prin actiunile ilicite ale organelor de urmarire penald sau ale instantelor
judecatoresti, li s-a cauzat un prejudiciu material sau moral au dreptul la despagubire.

Tn Capitolul V11 din Codul de Procedura Penali nu este specificat care ar fi lista de persoane
cu drept de Tnaintare a actiunii civile pentru despagubire. Un raspuns la intrebare il gasim din
cuprinsul altor articole din Codul de Procedura Penald. Astfel, art.60 alin.(1) pct.16 din Cod
stabileste ca partea vatamata are dreptul sa-i fie compensate cheltuielile suportate in cauza penala si
sd 1 se repare prejudiciul cauzat in urma actiunilor nelegitime ale organului de urmarire penala.
Prevederi similare, In Codul de Procedurd Penald se contin pentru: partea civild (art.62 alin.(1)
pct.19), banuit (art.64 alin.(2) pct.22), invinuit si inculpat (art.66 alin.(2) pct.34), aparator (art.68
alin.(1) pct.20), partea civilmente responsabild (art.74 alin.(2) pct.2), reprezentantul legal al
victimeli, partii vatamate, partii civile, banuitului, invinuitului sau inculpatului (art.78 alin.(2) pct.1),
reprezentantul partii vatamate, partii civile sau partii civilmente responsabile (art.80 alin.(3) pct.1),
asistentul procedural (art.82 alin.(5) pct.5), interpret si traducator (art.85 alin.(6) pct.3), specialist
(art.87 alin.(7) pct.5), expert (art.88 alin.(5) pct.6).
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Pe de alta parte, Codul civil (art.1405) si Legea nr.1545/1998 acorda dreptul la repararea
prejudiciului cauzat prin erori judiciare si de urmdrire penala doar banuitului, invinuitului,
inculpatului si potential, condamnatului. Tn rest, alte persoane sunt lipsite de un remediu civil prin
care sa li se repare prejudiciul cauzat prin erori judiciare si de urmarire penala.

In doctrina de specialitate, cercetitorul S.Rogaciov sustine cd expertul, specialistul,
aparatorul si alti participanti la procesul de judecata pot fi atribuiti la categoria persoanelor cu drept
de reparare a prejudiciului pentru erori judiciare, afirmand cd dreptul la reparare il are orice
persoand care a fost supusi ilegal unor misuri procesuale de constringere [6, p.17]. In ce ne
priveste, consideram ca pentru aparitia dreptului la repararea prejudiciului ca rezultat al erorilor
judiciare este necesara prezenta unui temeiurilor de fapt si de drept. Temei de fapt constituie
prezenta prejudiciului, iar temeiul de drept se manifesta prin existenta unui act de reabilitare,
precum: sentinta de achitare, incheierea judecatorului de instructie, ordonanta procurorului.

Luand in consideratie lacuna legislativa existenta, in scopul inlaturarii acesteia, propunem
completarea articolul 6 din Legea nr.1545/1998 cu litera (e), dupa cum urmeaza: (e) persoanelor
fizice i juridice care nu au fost parte pe procesul penal, dar care au suferit prejudicii cauzate prin
actiunile ilegale ale organelor de urmarire penald sau a instantelor judecatoresti.

Cercetarea caracterului ilicit al actiunilor, despre care este vorba in Legea nr.1545/1998,
genereaza necesitatea de a elucida conginutul notiunii ,,actiuni ilicite”. Prin aceasta notiune se are in
vedere orice actiuni ale persoanelor cu functii de raspundere intreprinse in legatura cu desfasurarea
actului justitiei si a actiunilor de urmarire penald, prin care se incalcd normele penale, civile,
procesual penale, procesual civile si alte norme de drept.

Tn doctrina de specialitate au fost expuse si alte pareri cu privire la notiunea ,,actiuni ilicite”.
Conform unei opinii, aceasta notiune nu reflectd pe deplin conditiile repararii prejudiciului cauzat
prin erori judiciare. S-a mentionat ca in situatia in care organul de urmarire penala a retinut
persoana, iar mai apoi se constatd nevinovatia acelei persoane, nu exista temei de a califica retinerea
ca ilegala. Daca persoana a fost arestata cu respectarea tuturor cerintelor procesual penale, iar
ulterior a fost achitatd, nu putem vorbi despre arest ilegal. Prin urmare, autorul in cauza conchide ca
notiunea ,,actiuni ilicite” nu este acceptabila pentru caracteristica fenomenelor date [7, p.347].

In ce ne priveste, suntem de parerea cd aceastd pozitie cu referire la actiunile ilicite ale
instantei de judecata si ale organului de urmarire penald nu este elocventa. Nu putem considera
licite actiunile judecatorului, daca acesta a dispus arestarea unei persoane nevinovate care, mai apoi,
a fost eliberata de sub arest in temeiul acelorasi probe. De asemenea, nu pot fi justificate si nici
recunoscute ca fiind licite actiunile ofiterului de urmarire penala care nu a apreciat corect probele,
chiar si in cele mai complexe cazuri.

Cercetatorul a carei opinie o supunem criticii, analizeaza actiunile judecatorului si ale
ofiterului de urmarire penald ca fiind licite, numai de pe pozitia respectarii formale a normelor
procesual, distinct de normele materiale care, de fapt, le genereaza pe cele procesuale. Caracterul
actiunilor judecatorului si ale ofiterului de urmaérire penala se determind, in final, de conditiile
materiale ale raspunderii.

CONCLUZII

Generalizand cele expuse, putem conchide ca dreptul persoanei la repararea prejudiciului
suportat prin erori judiciare si de urmarire penald poate lua nastere daca persoana a fost achitata,
scoasa de sub urmarire penala sau in privinta ei s-a dispus Tncetarea urmaririi penale pe temei de
reabilitare.

Trasdtura principald a raspunderii pentru prejudiciul cauzat prin erori judiciare §i de urmdrire
penala este nevinovatia persoanei in savarsirea infractiunii. Fapta ilicit, in calitate de conditie generala
a raspunderii delictuale, are particularitai in materia raspunderii pentru prejudiciile cauzate prin erori
judiciare si de urmarire penala. Astfel ca, nu orice actiune ilicita a instantelor de judecata si a organelor
de urmarire penala atrage raspunderea statului, ci numai acele actiuni enumerate exhaustiv in art.3
alin.(1) din Legea nr.1545/1998 si in art.1405 alin.(1) din Codul civil.
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Abstract

The actuality of the subject under discussion is dictated by the ample process of globalization, internationalization, as
well as the involvement of ASEM in the national project of PBLMD. As a goal of this discourse, we have proposed to
promote learning based on the project. In the current socio-economic context, in the pursuit of innovation and
constrained by the fierce competitiveness of world markets, employers require candidates to have some socio-
professional skills. Because of deductive and inductive research methods, we mention that from a didactic perspective
the development of these abilities can be achieved through the PBL method, the application in education of project -
based learning. Opening up to PBL is intended to increase students' learning opportunities, varying the content and
scope of knowledge implementation in the proposed project. In this context, the student assumes the commitment to
learn, it is true, sometimes cultivated by the teacher who has the role of guide in the projects realization. Teaching
lessons based on the PBL method calls for new educational policies, a new way of planning the number of hours so that
the student has more time to research, investigate. A special role in the efficiency of University education has also the
support of the higher education institutions when it comes to the flexible timetable or the professional development of
the teachers in the field of PBL. Project-based learning will be successful if there is good collaboration between
business and employers.

Key words: Project Based Learning, harsh competitiveness, teaching method, real-world problems

JEL CLASSIFICATION: A22

Motto: ,,Profesorii ifi deschid usa, insd tu insuti trebuie sa treci prin ea.”
(Proverb chinezesc)

Secolul XXI este profund afectat de fenomenul globalizarii. Globalizarea implica nemijlocit
atat miscarea de bunuri, capital, cat si migrarea oamenilor. O premisa a globalizarii o constituie
deschiderea pietelor, ceea ce implica suplinirea fortei de munca. Respectiv, in goana pentru inovare
si constransi de competitivitatea acerba a pietelor mondiale, angajatorii reclama candidatilor
anumite abilitati socio-profesionale. Conform unui sondaj realizat de NACE (National Association
of Colleges and Employers), realizat in 2015, publicat de The Job Outlook in 2016, in lista
abilitatilor regdsim in top urmatoarele:

e abilitatile de leadership;
abilitatile de lucru 1n echipa;
abilitatile de comunicare (scris);
abilitatile de solutionare a problemelor;
abilitatile de comunicare (verbal);

e etfc. [1]

Din perspectiva didactica dezvoltarea acestor abilitati poate fi realizata prin metoda PBL,
adica invatarea bazata pe proiecte. Regasirea PBL- ului in curriculumul academic universitar ar
parea ca este o practica noua, poate chiar revolutionara, in procesul didactic. Totusi, a priori, aceasta
metoda a Invatarii bazata pe proiecte/probleme a fost promovatd de William H. Kilpatrik in lucrarea
The project method (1918). [2]

PBL este o metoda interactiva de predare - invatare ce presupune cercetarea unui subiect, a
unei probleme care trezeste interes studentilor. Or, studentul modern este constrans in aceastd era a

......

competitivitatii globale sa devina tot mai implicati in procesul de invatare, dezvoltandu-si

62


http://www.ase.md/

Materiale/teze ale Conferintei Stiintifice Internationale ,Competitivitatea si Inovarea in Economia Cunoasterii”,
22-23 septembrie 2017, Chisinau E-ISBN 978-9975-75-891-8

capacitatile ,,cognitive de nivel superior” (apud Thomus, 1998) prin analiza, cercetarea, investigatia
unor probleme complexe, poate chiar provocatoare, dar care au fost constatate in viata reala sau
sunt similare celor din cotidian.

Printre elementele importante ale PBL se numara:

»Relevanta PBL ofera experiente de studiu care 1i implica pe cursanti in proiecte complexe,
din lumea reala, prin care acestia isi dezvolta si aplica abilitatile si cunostintele. Conginutul
cursurilor are mai mult sens, deoarece se bazeaza pe invatarea din lumea reala, iar cursantii isi pot
privi munca intr-un mod care sa ii intereseze.

Provocarea PBL incurajeaza cursantii sa rezolve probleme complexe si autentice. Acestia
cerceteaza, emit judecati, interpreteaza si sintetizeaza informatiile in moduri semnificative. Iata un
exemplu de proiect de acest gen: crearea de planuri pentru o ,,scoala ideala”, cuprinzand programa,
fisele posturilor, planurile cladirii, criteriile de angajare si motivele pentru fiecare element.

Motivatia PBL recunoaste faptul ca invatarea unor lucruri semnificative creste dorinta
innascuta a cursantilor de a invata, capacitatea acestora de a crea lucrari importante si nevoia lor de
a fi pretuiti. Atunci cand cursantii au posibilitatea de a-si controla procesul de invatare, valoarea
acestuia pentru ei creste. Posibilitatea de a alege si controla procesul, precum si sansa de a colabora
cu colegii le amplifica motivatia.

Interdisciplinaritatea PBL le cere cursantilor sa utilizeze informatii din diverse discipline
pentru a rezolva problemele. Tn cadrul aproape tuturor proiectelor PBL, cursantii lucreazi la teme
care leaga disciplinele intre ele.

Autenticitatea PBL 1i implica pe cursanti in aflarea de informatii in moduri care secamana
mai mult cu modurile in care li se cere adultilor sa invete si sa-si demonstreze cunostintele. De
exemplu, implicatiile autentice, din lumea reald sunt clare atunci cand cursantilor li se cere sa
creeze, ca tema la limba engleza, brosuri prin care sa faca publicitate scolii in care invata.

Colaborarea PBL promoveaza colaborarea dintre cursanti si pe cea dintre cursanti si
profesori; in multe cazuri, colaborarea se extinde si la nivelul comunitatii. Toate disciplinele
recunosc importanta colaborarii elevilor, ca mod de imbogatire si extindere a intelegerii pe care o au
acestia pentru ceea ce invata.” [3]

Metoda PBL are la baza principiul invatarii prin actiune practica, cu finalitate reald
(,,learning by doing”), de unde rezulta si motivatia implicita. Trecerea de la invatarea traditionala,
axata pe prelegere, la invatarea activa, bazatad pe problema, poate fi destul de dificila, deoarece
reclama profesorilor cultivarea anumitor angajamente de predare, iar studentilor angajamente de
invatare cu implicare activa. Or, profesorul promotor al PBL- ului nu se mai poate prezenta in fata
studentilor cu expuneri fundamentate pe informatii din manuale existente, uneori depasite de timp.
Asumarea angajamentului de predare prin PBL presupune o abordare centrata pe student in spiritul
actiunii si independentei In gandire. In plus, profesorul trebuie si fie pregitit de a-si asuma rolul de
mentor, facilitator. De abilitatile mentorului de a ghida studentii Tnh procesul de cercetare depinde si
succesul studentului, mai cu seama, ca profesorul actioneaza si ca un factor de motivare.

Deschiderea spre PBL are menirea sa sporeasca oportunitatile de invatare ale studentilor, variind
continuturile si aria de implementare a cunostintelor in proiectul propus spre realizare. Evident, in cazul
angajarii in serviciu abilitatile dobandite 1i vor spori sansele de incadrare Th cdmpul muncii.

Indiscutabil, pentru profesorii conservativi (devotati invatamantului tradigional)
implementarea PBL- ului ar putea constitui anumite dificultati, or, cadrul didactic trebuie sa-si
rezerve mai mult timp de pregatire pentru planificarea proiectului, formularea problemei, pregatirea
unei baze bibliografice etc., precum si sa adopte noi strategii de instruire care sa fie deschise,
interdisciplinare, cooperante, tolerante etc. Profesorul trebuie sa constientizeze si sa-si asume acel
rol de ghid, facilitator in realizarea proiectelor.

In ,,pedagogia proiectiva moderna” proiectul este inteles ca o cercetare orientata spre atingerea
unui scop bine precizat, ce urmeaza a fi implementat, pe cat e posibil, prin imbinarea cunostintelor
teoretice cu activitatea practica. In acest context, studentul isi asuma angajamentul de invitare, e
adevarat, pe alocuri cultivat de profesor. Asumarea angajamentului de invatare presupune colectarea
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de informatii necesare planificarii (investigarea) si realizarii sarcinii, pregatirea planului de actiuni,
planificarea resurselor ce vor fi utilizate, repartizarea sarcinilor intre membrii grupului, indeplinirea
constiincioasa si responsabild a indatoririlor asumate, in acord cu planul de actiuni al grupului si cu
diviziunea muncii. Investigatia presupune o gama larga de activitati legate de curiozitatea noastra
naturala in legiturd cu lumea care ne inconjoara. In contextul educatiei, investigatia dobandeste un
nteles specific. Profesorii care folosesc aceasta tehnica drept strategie didactica 1i incurajeaza in mod
normal pe studenti sa puna intrebari, sa planifice si sa desfasoare actiuni de cautare de informatii, sa
faca observatli si sa reflecteze la ceea ce au descoperit.

Pentru a-si controla rezultatele muncii, studentii ar putea folosi chestionare, iar profesorul
anumite rapoarte, teste etc. Sesizand, eventual, anumite erori comise (fie independent, fie cu
ajutorul profesorului) studentii pot interveni cu noi solutii de redresare, schimbare.

Angajamentul studentilor in invatarea prin metoda PBL va avea un impact pozitiv in
formarea lor intelectuald, or, metoda in cauza presupune interdisciplinaritate si culturd generala.
Lucrand la proiect, studentii Tsi dezvolta abilitati de reale, imperative secolului XXI, multe dintre
care se afla in lista criteriilor de selectare a candidatilor in cdmpul muncii, printre care amintim:

- colaborarea 1n echipa;

- luarea unor decizii bine gandite;

- manifestarea initiativei,

- solutionarea unor probleme complexe;

- comunicarea eficienta atat scrisa, cat si cea orala;
- etc,;

Apreciata si utilizata in intreaga lume, invatarea prin proiecte (PBL) in educatia universitara
din Republica Moldova este relativ intr-o faza incipienta. Desi unele cadre didactice practica in
cadrul lectiilor traditionale anumite aspecte de PBL, totusi implementarea la nivel de plan de studii,
de curriculum lasd de dorit. Or, predarea lectiilor in baza metodei PBL, reclama noi politici
educationale, o noud modalitate de planificare a numarului de ore, astfel incat studentul sa dispuna
de mai mult timp pentru cercetare, investigare.

Un rol aparte in eficientizarea invatamantului universitar il are si sprijinul institutiilor de
invatamant superior atunci cand este vorba de flexibilitatea orarului sau de dezvoltarea profesionala
a cadrelor didactice in domeniul PBL. Invitarea bazati pe proiecte va avea succes daci va exista si
o buna colaborare intre mediul de afaceri, angajatori. Mai ales ca situatiile-problema vizeaza, a
priori, mediul real atat din perspectiva nationala, cat si internationala.

Pornind de la ideea de internationalizare, avand in vedere competitivitatea acerba pe piata
fortei de munca intens globalizatad, ASEM, Universitate angajata in viitor!, a salutat implementarea
in cadrul invatamantului universitar, in cazul dat cel economic, a metodologiei PBL, in temeiul
proiectului national de consolidare a capacitatilor PBLMD, care are drept scop imbunatatirea
calitatii metodologiilor de predare si invatare si a programelor de invatamant superior din Republica
Moldova. Astfel, prin intermediul si gratie Proiectului de mobilitate academica Erasmus+, studentii
grupei BA-174 s-au incadrat in procesul de studii, asumandu-si angajamente prin PBL. [4]

Un pas spre internationalizare 1l constituie si faptul ca datorita mobilitatii studentii de la nivelul
de licenta vor studia anumite perioade in cadrul universitatilor partenere din UE, iar cadrele didactice
implicate in predarea PBL / EBL, Tisi dezvolta abilitatile pedagogice in cadrul unor vizite de lucru la
partenerii de proiect din UE sau prin formarea continua in domeniul PBL, oferita de specialistii straini.
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Résumé

Les problemes de cultivation de la langue roumaine constituent un sujet douloureux pour tous les linguistes, les
philologues et les passionnés de la langue maternelle. La cultivation de la langue roumaine devient une action tres
complexe et compliquée , qui ne peut pas étre réalisée positivement que par les efforts conjugués des linguistes, des
écrivains, des hommes de science et d’art, des journalistes, des speakers et des reporteurs de la radio-tv, des
professeurs, des éducateurs , et aussi par les efforts de tous ceux qui peuvent nous offrir des modeles d’expression
correcte et élégante. L’exode de la République de Moldova a contribué dans la derniére période a la déformation,
méme a la mutilation de la langue roumaine sous I’influence de la langue anglaise et de la langue italienne, un peu de
la langue espagnole et francaise. La correction, la perfection et la cultivation de I’expression correcte de la langue
roumaine dans les conditions de communication actuelle doivent devenir une préoccupation continue, constante et
consciente de chacun d’entre nous. Seulement de cette maniére peut se réaliser une expression littéraire et unitaire.

Mots clés : exode, culture du roumain, respect des normes de la langue littéraire, bilinguisme, idiome hybride-roumain,
environnement linguistique, potentiel démographique.

JEL CLASSIFICATION: A20

Motto: ,,Omul este numai pe jumdtate el insugsi, cealaltd jumatate este exprimarea lui”.
(Ralf Waldo Emerson)

Problemele de cultivare a limbii romane constituie un subiect dureros pentru toti lingvistii,
filologii si impatimitii de graiul matern. Spre regret, multi dintre strajerii limbii romane din
Republica Moldova, ce au vegheat pulsul verbului romanesc de pe teritoriul acestui ,,plai, gura de
rai” (Nicolae Corlateanu, Siviu Berejan, Anatol Ciobanu, Ion Melniciuc, Valentin Mandacanu etc.),
nu mai sunt azi la capataiul limbii noastre, dar problema cultivarii ei ramdne una actuala.

,, Orice limba vorbita frumos, ascultata cu drag §i ocrotita cu sfinfenie este o sarbdatoare in
sine”, sustine poetul, scriitorul, militantul latinitatii, lon Hadarca.

lar toti cei care vorbim limba romana avem datoria sacra de a o cultiva, in primul rand, prin
respectarea normelor in vigoare ale exprimarii corecte. Din pacate, aceste norme, care trebuie
respectate, nu se respectd pentru ¢a nu sunt cunoscute, or, acest lucru nu este intotdeauna si pentru
toti foarte simplu sau nu se vrea a fi cunoscut, iar deseori efectiv sunt ignorate din cauza
indiferentei. Un alt factor ce influenteaza asupra calitatii limbii vorbite Tn societatea din Republica
Moldova este, pe langa renumitul bilingvism, exodul. Exodul din Republica Moldova a contribuit in
ultima perioada la schimonosirea, chiar mutilarea limbii romane sub influenta atat a limbii engleze,
cat si, ceva mai nou, a limbii italiene, poate ceva mai putin, a limbilor spaniole, franceze.

Tn contextul Zilei Limbilor Europene, 26 septembrie, ce are menirea si promoveze
diversitatea lingvistica, sa atraga atentia publicului asupra importantei invatarii limbilor straine si sa
1l sensibilizeze cu privire la existenta si valoarea tuturor limbilor vorbite in Europa, incurajand
invitarea lor, as vrea si invoc numele LIMBII ROMANE, astfel etalandu-i valoarea inestimabila,
mai cu seama, pentru identitatea noastra. Indiscutabil, prin cultivarea limbii se presupune atat
respectarea normelor limbii literare, cat si o imbogatire permanenta a acesteia cu noi cuvinte si
unitati lexicale, perfectionarea normelor ei printr-o prelucrare atenta, constienta, dar si stiintifica.

Cultivarea limbi are in vedere revizuirea periodica a normelor ei, pentru cd unele dintre
acestea pot fi depasite de realitatea lingvistica, aflatd in continua transformare. Daca in secolul
trecut erau literare formele lampe, roate, strade, atunci in prezent sunt corecte formele de plural:
lampi, roti, strazi. lar, spre exemplu, cuvintele coperta, taranca au pluralul: coperte, tarance
(taranci) si nu coperti, taranci. Cultivarea limbii romane devine o actiune foarte complexa si

65


http://www.ase.md/

Materiale/teze ale Conferintei Stiintifice Internationale ,Competitivitatea si Inovarea in Economia Cunoasterii”,
22-23 septembrie 2017, Chisinau E-ISBN 978-9975-75-891-8

complicata, care nu poate fi realizata pozitiv decdt prin eforturile conjugate ale lingvistilor,
scriitorilor, oamenilor de stiinta si de arta, ziaristilor si publicistilor, crainicilor si reporterilor
Radioteleviziunii, profesorilor, educatorilor, precum si ale tuturor celor care ne pot oferi modele de
exprimare corecti si eleganta. Insa rolul primordial in actiunea de cultivare a limbii romane i revine
Tnvatamantului la toate nivelurile.

Un impact negativ asupra calitatii limbii roméne din Republica Moldova il au si factorii

prezentati infra:
emigrarea in masd,
relagia dintre limba romdna de pe internet cu cea din DEX,
bilingvismul armonios;
serviciile electronice gi resursle informagionale sub forma textuald,
idiomul hibrid, un fel de romengleza, etc.
,.Limba, cultura gi etnia sunt interdependente si formeaza centrul personalitatii: Eu-l fizic,
cel spiritual si cel social.” [1, p. 247], afirma O. M. Smirnova. Dar luand in considerare procesul
tot mai intens de internationalizare, cand vorbitorii nativi de limba roméana interactioneaza cu tot
mai multi straini ce vin Republica Moldova pentru perioade lungi, ne dim seama de complexitatea
problemei. Or, influentati de avalansa de rusisme, englezisme, iar mai nou, si italienisme, sarmana
limba noastra suferd suspinand adanc si in tacere.

In acest context, ma intreb si va intreb, probabil, retoric: Ce se va intAmpla peste cativa ani cu
melodioasa noastra limba romana, atunci cand mobilitatea sociala si emigratia fac ca tot mai multi
copii romani, moldoveni sa se nasca si sa creasca departe de Patrie? Care va fi identitatea copiilor
nostri, daca toposul in care s-au nascut si cresc nu este Republica Moldova si Romania, eposul studiat
in cadrul programelor de invatamant nu este istoria romanilor, ethosul care ii formeaza ca cetateni nu
apartine culturii si traditiei noastre, logosul socializarii lor nu este limba romana!?

Cui vom mai cultiva limba romana Tn conditiile de exod al tinerei generatii? Caut raspuns la
aceastd Intrebare de mai mult timp. Or, In Patria adoptiva tdnara noastrd generatie petrece doua
treimi din timpul sau la gradinita sau la scoala primara, gimnazii, licee, facultati, fiind scufundata in
mediul lingvistic si cel cultural al tarii respective. Doar o treime din timp il petrece in familie —
unica filiera prin care poate accesa limba si valorile patriei originare. Dar si acest timp pentru unele
familii e mult mai limitat, deoarece deseori mamele emigrate prefera sa vorbeasca in italiana,
germana, franceza, greaca etc. in prezenta tatilor adoptivi, pentru a nu-i jigni sau pentru a nu-i face
sa se simta neglijati. Mai sunt si cazuri cand ambii parinti au emigrat, dar in familie vorbesc limba
tarii adoptive, cauzele fiind frustrarea de a se simti emigrant, cu toate conotatiile sale negative
(venetic, strain, intrus, neadaptat, neacceptat, respins, evitat) si dorinta de a face tot posibilul ca cel
putin copilul sau sa nu treaca prin asemenea momente.

In prezent ne confruntim cu un exod drastic de minti luminate. Republica Moldova deja a
pierdut un potential demografic foarte mare din inteligenti. Peste 600.000 de cetateni s-au stabilit
permanent peste hotare. Tanara generatie de adolescenti rataceste in cautarea unei proprii identitati.
Emigrarea in Europa, Canada, SUA si contactul culturii_milenare reprezintd pentru aceasta
generatie un colac de salvare identitar. Dar rezultatul pentru multi dintre ei este deceptionant,
strainatatea i-a indepartat de identitatea celor de acasa, dar nu i-a apropiat destul de identitatea
gazdelor, uneori obtuze si neprimitoare din cauza, mai ales, a unor promovari mediatice de
stereotipuri si prejudecati. O intervievatd confeseaza cu dezamagire: ,,Moldoveanca deja nu mai
sunt, dar italianca inca nu am devenit”.

Regretabil si trist Tn aceeasi masura ca limba romana dezvolta doar o competenta pasiva,
adica de comprehensiune, dar nu si de producere lingvistica. Si ce ne facem atunci cu cultivarea
limbii romane in conditiile comunicirii actuale? In aceastd conjuncturd, iar ne intrebim QUO
VADIS LIMBA ROMANA?

Dupa cum vedem, problema cultivarii limbii romane este pe cat de veche, pe atat de actuala.
Vom ilustra prin cateva exemple:

,.Mi-ar place” — forma corecta este ,,mi-ar placea”;
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,,-Vroiam” — forma corecta a cuvantului este ,,voiam’ sau ,,vream”’;

,, El insasi” — forma corecta este: ,,el Tnsusi”’;

Ora ,,doisprezece” — forma corectd este ora ,, doudsprezece”. Acelas lucru este valabil si
pentru ,,doisprezece grade”, cu varianta corecta: ,, doudsprezece grade;

,,D0I”” septembrie — forma corecta este ,, doud septembrie”’;

,,Desconspira” — forma corecta a cuvantului este ,,deconspira’, nu apare in niciun dictionar
forma ,,a desconspira”, desi auzim la radio si TV cuvantul in aceasta forma mai mereu;

,,Ccomplect” — forma corecta a acestui cuvant este ,,complet”;

,,Maxim” — forma corectd a cuvantului este ,,maximum’’;

,.EU continui” — forma corecta este ,,eu continuu™;

,,Deasemeni”” — forma corecta este ,,de asemenea”;

Au incercat sa ,,adopteze” — forma corecta: ,, au incercat sa adopte”;

,,lerbicid” — forma corecti este ,,erbicid”’;

,,EXcroc” — forma corecta a cuvantului este ,,escroc’;

,, Faini” — forma corecta a cuvantului ,, faina " la plural este ,, fainuri”;

,Monstra” — forma corecta a cuvantului este ,,mostra” si are sensul de model, exemplu,
proba, specimen, parte dintr-un material;

,.Dragile” — la plural, forma cuvantului ,,dragd” devine ,,dragi”, nicidecum ,,drage”. Asadar,
corect este sa spunem: ,,dragile mele colege” si nu ,,dragele mele colege™.

Cat de important este sd intelegem cd limba romana nu se dezvoltd intr-o serd in care
controlam totul, ea se schimba sub actiunea unor influente atat de variate, incat este imposibil sa-i
anticipam evolutia.

Corectarea, perfectionarea si cultivarea exprimarii corecte a limbii romane in conditiile
comunicarii actuale trebuie sa devind o preocupare continud, constantd si COnstienta a fiecaruia
dintre noi, pentru ca numai in felul acesta se poate realiza o exprimare literara si unitara. ,,.Limbad
vechilor cazanii” trebuie sa fie gandita, vorbita, scrisa, traita si invatata corect si cultivata generatiei
n crestere.

,, Cata vreme la gurile Dundrii neamul nostru va sta §i-i va asculta invagaturile sacre, atdta
vreme nu vor seca nici izvoarele Limbii Roméane™, ne spune cu dragoste Ion Hadarca.
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Abstract

The actuality of this scientific article is conditioned by the evolution of information technologies in the business
environment. The aim is to promote a digital cult communication, in accordance with the literary norms of the
Romanian language. The issue of the digital communication culture, identified by the information analysis method, is
imminent in both the social networks and the sites of the economic units. Data from Magenta Consulting about
companies that have websites reveals the need to address the quality of digital communication. This article presents
some ascertainment regarding the culture of digital communication in the Republic of Moldova. The Internet changed
not only the way people communicate, work, live and develop socially and professionally, but also how companies set
their strategic directions for action and ensure their relational stock (data base). The Internet become very important
due to the fact that it is also a communication medium, a distribution channel, technology, development tool with great
impact on enterprises and for human society in general. The evolution of digital technologies leads to a change in the
way we design, produce and sell products and services, and how it generates the value.

Key words: digital communication, information technologies, virtual world, written communication, fairness, value,
internet.

JEL CLASSIFICATION: A20

Secolul XX a fost numit ,secolul vitezei”, iar secolul XXI - ,secolul tehnologiilor
informationale”. Tn acest context, se impune prin actualitate abordarea subiectelor privind cultura
digitala. ,,Or, revolutia digitala este o revolutie fundamentala a mijloacelor de comunicare, asa cum
a fost si scrisul fata de oral, tiparul fata de scrisul de mana, audiovizualul fata de tipar.” [1]

Digitalul, Tn viziunea utilizatorilor de tehnologie, presupune Th mod exclusiv prezenta
tehnicii, tehnologiei, a unei interfete intre utilizator si echipament. Indiscutabil, comunicarea
digitala se transmite prin interfete electronice, precum site-uri web, unde fie te informezi, fie ai
posibilitatea insertiei gandurilor prin cuvintele raspandite printre pixeli. ,, Sa vorbesti despre digital,
sustine Charlie Gere n cartea Digital Culture, lansata in 2008, este sa aduci in discutie, in mod metonimic,
intreaga panoplie a simulacrului virtual, a comunicarii instantanee, a mediei omniprezente si a
conectivitatii globale care constituie mare parte din experienta noastra contemporana”. [2]

Legatura dintre digital si cultura umana este usor de inteles in aceasta era a inovatiilor
tehnologice. ,,Evident ca toate aceste schimbari ,,tehnice* au modificat fundamental cultura si viata
oamenilor, dar nicio astfel de ,,tehnologie* nu a constituit o culturd in sine. Mai mult, aceste faze ale
evolutiei mijloacelor de comunicare sunt cumulative, nu disjunctive: faptul ca in prezent utilizam
comunicarea digitald nu ne impiedica si vorbim, si scriem sau si ne uitim la televizor. In context,
Vintila Mihdiescu conchide:

a) nu existd 0 cultura digitald, ci o diversitate de culturi si subculturi care utilizeaza, sui
generis, mijloacele de comunicare digitala;

b) online si offline nu sunt doud lumi separate, virtualul nu ia locul realului, ci ambele
reconfigureaza textura fluida a noului nostru cadru spatio-temporal de existenta.”[1]

Comunicarea transcende tot mai mult din offline in online, respectiv, retelele de socializare
ne pun la dispozitie, pe de o parte, exemple de comunicare culta ,,cu substrat de inteligenta”, pe de
alta parte, discursuri cu mesaje vulgare, triviale. Or, comunicarea digitalda Tn media sociale cere
credibilitate, consistenta si coerenta. Sunt apreciate continuturile sincere si interesante,
personalizate pe nevoile proprii, si nu invers. Comunicarea eficienta, inclusiv cea virtuala,
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presupune prezenta atat a culturii clasice de comunicare, cat si o cultura de comunicare digitala,
acceptand atacul la idee, eventual, dar in niciun caz la persoana.

Itarfa nenorocita,ti se pare normal sa ucizi un

pui de urs,care din disperare si din teama nu
mai stia unde sa fuga si sa se ascunda. Daca
ataca pe cineva atunci aveau tot dreptul sa-|
iNnpuste. Karma ne pedepseste pe toti,asa ca
poate anul viitor pe vremea asta ,sarbatoresti
parastasul sotului tau Mult iubit. sincer daca il
vad pe strada in civil,singur chiar as vrea sa-|l i-
au la intrebari,sunt curios cat de barbat mai
estejegosul dreaqu

Like - &3 2 Reply More - 4 hours ago

4 replies

De acelasi incident sper sa aiba parte si viitorul
sau copilul vostru,la exact aceasi varsta cu

puiul de urs,.tarfa jegoasa

Invaluiti de ceata iresponsabilitatii fata de limba utilizata, unii internauti trunchiaza cuvintele
pana la absurd, considerand ca astfel le abreviaza, lejer exprimandu-ne. Vezi imaginea de mai jos
preluata din internet:

salut[dak|am un tatoaj pe spate
pot/k|sa dau la scoala de politzie

s-au[trebelsal scot anainte lam
facut|knd|eram mai mic si[@acu
I ma oftik

Alteori cuvintele sunt substituite cu o gama destul de mare de emoticoane / emoji-uri.

Mu m-ai stiti sa vorbiti Rominestell!
Like - Reply - @ 1 - 26 July at 18:51

N 55 N1Al"stim, chiar stim sa vorbim din punct
de vedere gramatical. "M-Al" inteles? ' &2
Like - Reply - @& 14 - 27 July at 00:14

Like - Reply - 27 July at 12:08

—Pundatins_
Like - Reply - 27 July at 2157
Lasa de dorit comunicarca digitala si Tn ceea ce priveste corectitudinea gramaticala,

sintacticd, punctuatia, nemaivorbind despre semnele diacritice, de ex.: ,,Caut apartament cu o
camera in chirie Pina la 1500 lei.”

Ma pregatesc sa merg la Scogla de vara a tineretulul Partidulul Copnservator M-am
gandit la ce tema voi prezenté}ﬁﬂt\ COMUNICARI.Cur
comunicarea ,cariera ?

Relationarea intr-o societate relatiile imer-umaind de o comunicare
corecta eficienta si permanenta.

O alta tema importanta pgate fi . MANAGEMENTUL TIMPULUI Este important sa
intelegem ca resurstlplca in raport cu celelalte resurse! Daca nu-l
consumam eficiegt .nu-l putem pastra pentru mai tarziu! Fiecare zi are importanta
el in viata nmarebuie sa facem ceva semnificativ! Sa nu uitam sa dedicam
zilnic timp gandirii!

Ma wvoi consulta cu tinerii si voi decide conform dorintei majoritatii!
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Nam mesenger si nu pot sa raspund
la. Nesaje..numaru de tilifon varig

i Like @ Comment #» Share

»Evolutia tehnologiilor digitale, in combinatie cu alte tehnologii generice esentiale, conduce
la schimbarea modului in care proiectam, producem si comercializam produse si Servicii conexe,
precum si a modului 1n care se genereaza valoare din acestea.” [3]

Asadar, o relevanta aparte o are comunicarea digitala comerciald, de afaceri, mai cu seama,
in actualele conditii de globalizare. Era internetului a modificat viziunile persoanelor fizice si,
inevitabil, activitatea strategica a companiilor. Cineva spunea ca fara identitate pe web, mai exact,
fara logo si site, o companie ¢ ca o sticla de vin fara eticheta. Astfel, conditiile pietei digitale
impun companiile sa-si asigure prezenta in internet, anume acolo unde Tisi petrec timpul
consumatorii lor, intermediati fiind de logo-uri simple, care se disting din multimea de alte marci,
pagini web atractive, adaptabile la orice tip de gadget folosit, magazine si servicii on-line, aplicatii
eficiente, bloguri ce ofera sfaturi sau informatii utile etc.

Pentru a vedea cat de dezvoltata este comunicarea digitala In Republica Moldova la nivel de
firme comerciale, Magenta Consulting, Tn perioada 10 august — 22 septembrie 2016, a efectuat un
sondaj pe un pe un esantion probabilistic stratificat multistadial de 402 companii, cu o marja de
eroare de +/-4.88%, la un nivel de incredere de 95%.

Amintim ca debutul e-commerce sau al magazinelor on-line a fost marcat in 2001, cand
Amazon a lansat serviciile mobile si a raportat primele profituri pe vanzari on-line. De atunci,
lucrurile Tn spatiul virtual s-au miscat cu pasi gigantici. Tn doar 7 ani, un studiu realizat in SUA a
demonstrat ca 81% dintre americani, inainte de a procura un produs, l-au cautat on-line, iar 66% au
si facut cumparaturi pe net.

Daca primele site-uri moldovenesti erau neatragatoare si insipide, astazi fenomenul a luat
amploare, firmele intervenind pe piata virtuala intr-un mod céat se poate de profesionist. Astfel,
interesul pentru internet manifestat atat de populatiei, cat mai ales de firme este in continua crestere.
In Moldova, vanzarile on-line Tsi iau avantul. Totusi, 20% dintre companii s-au dovedit a fi
vizionare n privinta sanselor ce le ofera internetul si au dat de stire pe net ca exista, promovandu-se
cu primul logo si pagind web a companiei intre anii 2001-2010. Se poate presupune ca acestea
aveau si un profit bun, pentru cd, in acest interval de timp, o pagind web era destul de costisitoare.
Alte 20% si-au facut aparitia pe internet intre anii 2010-2016.

Personalitatea site-ului, ca element de definire a acestora, face diferenta dintre site-uri si alte
forme de comunicare on-line. Tn general, comunicarea on-line este o comunicare scrisi, dar
dezvoltarea ITC asigura recuperarea cu pasi repezi a terenului pierdut de comunicarea orald in
favoarea comunicarii scrise. In cadrul comunicarii on-line se pune accentul pe comunicarea vizuala,
iar continutul comunicarii verbale se dezvolta luandu-se Tn calcul specificul publicului - tinta, dar si
identitatea clientului. Comunicarea comerciala electronica este cea mai uzitata forma de comunicare
on-line si se refera la promovari, comenzi, oferte, bannere etc.

Prin urmare, in aceastd perioadd de competitivitate acerba in economia cunoasterii,
internetul a schimbat fundamental nu doar modul in care oamenii comunicd, muncesc, traiesc, se
dezvolta social si profesional, dar si modul in care firmele Tsi stabilesc directiile strategice de
actiune si Tsi dezvolta stocul relational. Pornind de la ideea ca o cultura digitala este si o vasta sursa
de cunoastere si creativitate, mentionam ca succesul actiunilor strategice, implementate de firme,
este influentat de anumiti factori de cultura digitala si anume:

- Designul paginilor web / prezentarea graficd a informatiilor, care nu doar capteaza
atentia, dar si dezvolta calitatile estetice ale consumatorului.
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- Corectitudinea mesajelor plasate si diseminate, care trebuie sa corespundd normelor
limbii literare In vigoare, dar sa nu fie traduse in mod iresponsabil prin Google translate,
pocind limba noastra cea romana.

- Actualitatea si veridicitatea informatiilor prezentate etc.

Or, comunicarea aceasta neingradita, favorizata de tehnologiile digitale, trebuie sa fie un
puternic stimulent pentru inovare, sa incurajeze creativitatea, promovand valorile culturii digitale.

Site-ul unei firme reprezinta, in primul rand, o modalitate eficienta de comunicare cu
partenerii de piata, iar in contextul dezvoltarii retelei globale si a oportunitatilor oferite de aceasta
retea lumii afacerilor, devine necesara utilizarea lui drept instrument strategic de marketing. Insa, in
prezent, marketerii folosesc incad preponderent internetul ca un canal de comunicare aditional,
nefructificand avantajele competitive oferite de reteaua globala. Site-ul trebuie sa fie nu numai o
modalitate de manifestare pe internet, un canal de vanzare, dar si un instrument de promovare si de
publicitate, o manifestare a creativitatii, un model de comunicare eleganta, un instrument de
cercetare si de dezvoltare continua pe piata virtuala.
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Abstract

This article presents the role of small and medium businesses in the sustainable development of the Republic of Moldova,
making a brief overview of the sector. We highlighted the research hypothesis that improving managerial communication
would increase the competitiveness of SMEs and the research question was formulated, namely to what extent an
improvement in managerial communication would contribute to the development of these categories of enterprise.

Key words: communication, managerial communication, small and medium businesses

JEL CLASIFICATION: D83

Comunicarea a fost din cele mai vechi timpuri un instrument prin intermediul caruia
oamenii au schimbat Tntre ei ganduri, idei, impresii, experienta, dar si un mijloc prin care acestia au
evitat sau solutionat diverse tensiuni si conflicte. Comunicarea este din punctul nostru de vedere
acel mijloc prin care viata, sub diversele ei aspecte poate deveni mai armonioasa, mai echilibrata,
mai eficientd, mai Usoara. Este cert ca comunicarea reperezinta o componenta esentiald a vietii si
activitatii omului. Mai mult decat atdt, importanta procesului comunicational a inceput sa fie
constientizata si studiata si in organizatii, acolo unde majoritatea oamenilor isi petrec o buna parte
din timpul lor. Comunicarea a devenit una dintre modalitatile de imbunatatire a climatului
organizational, dar si de loializare a angajatilor.

Astfel, 0 perspectiva interesantd asupra comunicarii 0 reprezintd Studiul dimensiunii
organizationale a comunicarii. Consideram ca este dificil si neproductiv sa studiem teoriile comunicarii,
fara a le prelua si dezvolta in calitate de teorii ale comunicarii Tn studiul organizatiilor. Or, omul modern
petrece cel mai mult timp din intreaga sa viata intr-un cadru organizational. Ne raliem unei atare
perspective, cu atat mai mult cu cat aceasta viziune a focalizarii pe studiul interactiunii in dimensiunea
sa organizationala tinde sa capete tot mai mult teren Tn ultima perioada. [2, pag.38]

Un studiu efectuat in mai multe organizatii americane aflate in transformare, care au
implementat managementul schimbarii si conditiile care au asigurat succesul acestor organizatii a
aratat ca comunicarea este nu doar o problema majora intalnita in implementarea schimbarii, dar si
factorul care a explicat succesul avut in managementul schimbatrii. [3, pag. 231]

Un conducator trebuie sa fie pregatit si proactiv, sa stie ce si cum sa comunice, mai ales n
situatiile de criza, fiind nevoie de comunicare permanenta cu subordonatii, investitorii, partenerii,
creditorii, furnizorii, clientii, mediul bancar etc. Astfel, in momentele de tensiune sau chiar
conflictuale, este important ca prin intermediul comunicarii eficiente sa fie gestionata situatia in
favoarea organizatiei, dindu-se asigurari atit angajatilor, Cit si principalilor parteneri ca lucrurile vor
evolua intr-o directie pozitiva, iar prin procesul comunicational acestia sunt informati care sunt
planurile de viitor a companiei. Insisi activitatea zilnici in cadrul unei organizatii este practic
imposibil de realizat fara a comunica, intr-un fel sau altul.

Si daca pe plan personal, comunicarea ne ajutd sa formulam si sa intelegem adecvat
mesajele transmise si primite, favorizeaza cooperarea cu cei din jurul nostu, permite detensionarea
unor stari incordate, atunci pe plan managerial, comunicarea reprezinta un instrument prin
intermediul cdruia managerul transmite si primeste informatiisi decizii, acceptd sau respinge
anumite solutii, planifica, organizeaza, antreneaza, controleaza, pregatestesi implementeaza
schimbarea.
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Actualmente, in conditiile economiei moderne, odata cu cresterea Th complexitate si
diversitate a organizatiilor, managerii acestora nu mai pot zabovi pe terenul empirismului si al
simplei intuitii. Ca rezultat, conducatorul modern, tinde in prestatia sa manageriald, sa se
profesionalizeze prin invatarea stiintei conducerii, dar si al altor domenii adiacente, care ar spori
profesionalizmul si abilitatile manageriale ale acestuia. Tn arsenalul actiunilor sale sunt incluse un
sir de activitagi, inclusiv diagnosticarea, priveziunea, controlul comportamentului organizational,
comunicarea eficienta etc.

Care este insa impactul comunicdrii asupra dezvoltdrii intreprinderilor si in ce masurd o
ameliorare a comunicarii organizationale ar spori competitivitatea acestora? In dorinta de a gisi
raspuns la aceasta intrbare am demarat recent o cercetare stiintifica, aflata inca in stadiu incipient.
Cercetare Tsi propune si elucideze principalele aspectele legate de comunicare in Intreprinderile
Mici si Mijlocii din Republica Moldova (IMM-uri).

In contextul actual de schimbare, in care se afli Republica Moldova, de presiuni
demografice, inclusiv migrarea fortei de munca de varsta tanara si a celei calificate, de liberalizare a
pietelor, intreprinderile responsabile ar trebui mai mult ca nici o data sa isi loializeze angajatii si sa
1i trateze oarecum ca pe niste veritabili clienti interni. Una dintre modalitatile de stabilire a unui
climat favorabil in intreprindere ar fi anume imbunatatirea comunicarii. IMM-urile constituie
procentul cel mai mare in randul intreprinderilor nationale, avand o contributie semnificativa in
economia nationala. Pe langa faptul ca IMM-urile din Republica Moldova au o pondere esentiala in
numarul total al agentilor economici, acestea asigura ocuparea fortei de munca si un venit pentru
angajati, asigura saturarea pietei de marfuri, participa la crearea PIB-ului.

Potrivit Legii cu privire la acest tip de intreprinderi, in categoria micro-intreprinderilor sunt
incluse intreprinderile care au un numar de angajati sub 9 persoane, venituri din vanzari de 3
milioane lei Tntr-un an si o valoare totala a activelor din cadrul bilantului pe parcursul unui an tot de
3 milioane lei. [1]

Tntreprinderile mijlocii sunt considerate acele intreprinderi care detin cel mult 249 de
angajati, venituri din vanzari de sub 25 de milioane de lei si respectiv 0 valoare totala a activelor din
cadrul bilantului pe parcursul unui an tot de cel mult 25 milioane lei.[1]

La nivelul Uniunii Europene, Microintreprinderile si intreprinderile mici si mijlocii
reprezintd 99% din totalul intreprinderilor. Acestea asigurd doua treimi dintre locurile de munca din
sectorul privat si contribuie cu mai mult de jumatate din valoarea adaugata totald creata de
intreprinderile din UE. Noua din zece IMM-uri sunt de fapt microintreprinderi cu mai putin de 10
angajati. In prezent, exista aproximativ 21 de milioane de IMM-uri cu aproximativ 33 de milioane
de angajati, care reprezintd o sursa esentiala de spirit antreprenorial si de inovare, aspecte vitale
pentru competitivitatea intreprinderilor din UE. [4]

Tn Republica Moldova, potrivit Biroului National de Statistici, in anul 2016 numarul
intreprinderilor mici si mijlocii (IMM) a constituit 51,6 mii intreprinderi si reprezinti circa 98,7%
din numarul total de intreprinderi. Numarul salariatilor care au activat in intreprinderile mici si
mijlocii Tn perioada de referinta a constituit 313,5 mii persoane, detinand 61,2% din numarul total
de salariati ai intreprinderilor. Veniturile din vinzari ale intreprinderilor mici si mijlocii in aceasta
perioada au insumat 124 954,4 mil. lei sau 41,5 din venituri din vanzari in total pe economie.[5]

Analiza evolutiei IMM ne indici cresterea veniturilor din vinzari in medie pe o intreprindere
in anul 2016, care au constituit 2420,4 mii lei sau cu 55,9 mii lei mai mult fatd de anul 2015.
Veniturile din vanziri ale IMM in medie pe un salariat la fel au crescut comparativ cu anul
precedent cu 22,0 mii lei si au constituit 398,5 mii lei in mediu pe un salariat. Numarul de salariati
Tn medie pe o Intreprindere Tn anul 2016 a constituit 6 persoane.[5]

IMM-urile vor avea o importanta deosebita la nivelul unei economii nationale fiind capabile sa:
e se adreseze nevoilor consumatorilor oferindu-le o gama diversificata de produse si servicii;
e ofere produse si servicii la preturi mai mici decét firmele mari;
e amortizeze cheltuielile mult mai rapid comparativ cu firmele mari;

73



Materiale/teze ale Conferintei Stiintifice Internationale ,Competitivitatea si Inovarea in Economia Cunoasterii”,
22-23 septembrie 2017, Chisinau E-ISBN 978-9975-75-891-8

creeze locuri de munca pentru majoritatea populatiei;
contribuie Tn mod substantial atat la cresterea economiei cét si la cresterea nivelului de trai;
constituie una din sursele fundamentale de venituri ale bugetului statului;
se implice activ in extinderea concurentei, evitand astfel monopolul;
prezinte oportunitatea dezvoltarii atat profesionale cat si sociale de care poate beneficia
majoritatea populatiei, cu precadere cea activa si inovatoare.

e fie mai simplu de condus si de supravegheat;

e demonstreze flexibilitate si adaptabilitate ridicata la dinamica pietei.

Conchidem astfel ca IMM-urile reprezinta o fortd motrice a economiei nationale, iar
dezvoltarea lor poate reconfigura economia, atat prin oportunitatile masive de angajare in campul
muncii, cat si prin competitivitate, abilitatea de a reactiona flexibil si de a se adapta rapid la
schimbarile economice ciclice si structurale.

Asa se face, ca perioada dificila si conditiile in care se dezvolta intreprinderile mici si
mijlocii din tara noastra, fac ca managerii acestora sa fie concentrati mai mult asupra obtinerii
profitului imediat, iar preocuparea asupra unor aspecte mai putin evidente, cum ar fi imbunatatirea
comunicdrii manageriale sd fie adesea minima sau chiar sa lipseascd. Existd cauze atit obiective, cit
si subiective, care fac ca managerii sd treaca cu vederea aspectul comunicarii manageriale in
ntreprinderile mici si mijlocii. Printre cauzele obiective ar fi faptul ca IMM-urile din tara noastra se
confrunta cu un sir de constringeri in dezvoltarea lor, iar managerii sunt focusati sa identifice solutii
pentru a inlatura sau diminua aceste constringeri.

Deseori, aspectul ce tine de comunicarea manageriala in intreprinderile mici si mijlocii este
trecut cu vederea din motive subiective. In multe situatii managerii considera comunicarea
manageriald un aspect mai putin important asupra dezvoltarii intreprinderilor lor. In alte situatii,
acestia Tnteleg ca comunicarea manageriala ar avea un oarecare impact asupra bunei functionari a
intreprinderii, insa nu dispun de timp suficient pentru a face o evaluare a situatiei curente ce vizeaza
comunicarea manageriala in afacerea pe care o conduc si elaborarea unei strategii de comunicare
manageriald eficientd. In alte situatii, managerii ce gestioneaza micile afaceri nu au o pregitire
manageriald adecvata si le lipsec cunostintele legate de comunicarea manageriald sau
managementul comunicarii eficiente.

Impactul pe care il poate avea insd comunicarea manageriala asupra dezvoltarii IMM-urilor
din tara noastra, care reprezinta coloana vertebrald a economiei nationale, este in viziunea noastra
unul semnificativ, care nu trebuie neglijat, ba dimpotriva, studiat, analizat si imbunatatit continuu,

......

......

cercetare este In ce masura 0 Tmbunatatire a comunicarii manageriale ar contribui la dezvoltarea
acestor categorii de intreprinderii.

Pentru Tntreprindere, comunicarea are un rol strategic in atingerea obiectivelor. Activitatea
unei intreprinderi este de neimaginat fara comunicare, intrucat aceasta activitate este realizata de
catre oameni, iar probabilitatea de succes a unei intreprinderi este mai mare atunci cand avem o
comunicare eficientd intre membrii intreprinderii. De multe ori, unele sarcini de serviciu nu sunt
indeplinite conform asteptarilor sau anumite actiuni, care vizeaza o schimbare in bine nu sunt
realizate conform planificarii anterioare ca rezultat al unei comunicari ineficiente. O comunicare
eficientda asigura buna desfasurare a activitagilor unei intreprinderi, iar functiile intreprinderii sunt
exercitate Tn tandem si asigurd, in viziunea noastri, maximizarea rezultatelor activitatii sale. Tn
activitatea sa zilnicd, un manager are sarcina dificila de a lua decizii, iar aceste decizii se iau in
urma analizei informatiei, care trebuie sa fie valoroasa, oportuna si deplind. De cele mai multe ori,
aceasta informatie se obtine nemijlocit in procesul de comunicare, fie ca e vorba de comunicarea cu
subalternii, cu superiorii sau cu partenerii sau chiar clientii companiei. Urmare a deciziei luate, care
la réndul ei, de asemenea este comunicata, se actioneaza, pentru a transforma resursele in rezultate.
Daca decizia a fost argumentata bine, rezultatele vor fi cele planificate.
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Comunicarea reprezintd cu sigurantd una dintre cele mai importante sarcini pe care un
manager poate sa o aiba. Un manager, in activitatea sa zilnica comunica atat cu subalternii, cat si Cu
superiorii sai in cadrul intreprinderii, pe de o parte si cu mediul extern intreprinderii, inclusiv cu
clientii, cumparatorii, furnizorii, mediul financiar pe de alta parte. lar comunicarea manageriala nu
rezida nici pe departe in simpla capacitate a managerului de a avea bune abilitati de comunicare, dar
in crearea unui sistem de comunicare manageriald, bazat pe un proces continuu de imbunatatire, atat
in ceea ce vizeaza comunicarea internd, dar si cea externd. Ceea ce ar trebui sa Tnteleagda un
manager bun este ca comunicarea eficienta intr-o intreprindere nu este un moft, ci 0 necesitate
categorica, iar 0 comunicare defectuoasid poate cauza urmari serioase si costisitoare, inclusiv
neindeplinirea sarcinilor de serviciu, demiteri, pagube materiale, compromiteri Tn raport cu
partenerii externi intreprinderii si chiar faliment.

CONCLUZII

Tn concluzie, tinem si subliniem faptul ci comunicarea este o componenti importanti in
management, atita timp cit de calitatea procesului de comunicare depinde intelegerea problemelor
cu care se confruntd orice angajat, durabilitatea relatiilor dintre angajati sau dintre acestia si
manager, capacitatea managerului de a-si motiva si conduce echipa, dar si relatiile cu mediul extern
organizatie. Conducatorul organizatiei reprezinta entitatea si transmite politica ei. Managerul are
deci, pe lingaalte roluri importante si rolul de negociator, el trebuie sa organizeze si sa mentina o
retea de contacte cu partenerii organizatiei si de surse de informatii pe care servesc ca suport in
orientarea firei.

In acest context, putem afirma cd preocuparea pentru o comunicare mai bund cu
subordonatii, dar si cu partenerii firmei, a devenit o chestiune actuala pentru managerul modern,
congtient de efectele pe care le poate avea o comunicare constructivd sau una defectuasa, iar
particularitatile comunicarii manageriale in IMM-urile din Republica Moldova reprezinta o
problematica actuald in contextul dezvoltarii durabile a economiei tarii noastre.
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Abstract

News and convince us that the purpose of this article, the term is used by the legislature in maintenance civil law, in
family life and in the governing relations related to certain special categories of citizens (children, pensioners,
disabled). In this regard, we note that the legal obligation of maintenance covered by Family Code of the Republic of
Moldova should not be confused with the maintenance obligation that arises after the conclusion of the alienation of the
property provided maintenance for life. The main difference between legal duty to maintain and obligation of
maintenance is the maintenance burden source. Or, in the contract maintenance, maintenance obligation arises from
contractual regulations, while the legal obligation of maintenance is the source document that impose it.

The maintenance obligation is personal inasmuch as it is inseparably linked to the person obliged to provide it and the
person entitled to receive it, a long-lasting and, as a rule, successive character. This is manifested by the fact that from
the moment of the maintenance obligation and until its termination, it is draining for a long time (the child can receive
maintenance from the moment of birth until the age of 18).

The condition of life maintenance is a peculiarity of the institution of the alienation of goods, which has specific
characters that are individualized by law. Let's analyze these specific characters to convince us that they are really
highlighted.

Methods of research. In the process of research or used a variety of methods such as historical method, logical method,
comparative method, dialectical, statistical., S.a. In addition to the methods listed in the study of the given topic, the
sociological method was used as the sociological method applied in law offers a new perspective in the study of legal
reality, as a social reality, by checking the way in which society influences the right and accepts to influence it . All
these methods helped analyze the proposed article and easily understand the terms used.

Key words: life, minors, relations, contract, family.
JEL CLASSIFICATION: K.1, K.12

Rezultate cercetarii. Lato — senso, notiunea de intretinere presupune o obligatie complexa,
care priveste, pe de o parte, mijloacele necesare traiului in care se includ alimente, imbracaminte,
nevoilor spirituale ale creditorului, Tn care se includ nevoile culturale, artistice, stiintifice de
informare etc. [9, p. 139].

Tot in acest sens trebuie sa evidentiem intretinerea ce reiese din obligatii legale precum si
ntretinerea ce reiese din obligatii contractuale.

Tntretinerea ce reiese din obligayii legale, este mai mult specifica legislatiei familiale si celei
sociale. Astfel, obligatia legald de intretinere este indatorirea impusa de lege unei persoane de a
acorda altei persoane mijloacele necesare traiului, inclusiv satisfacerea nevoilor spirituale, precum
si - Tn cazul obligatiei de Tntretinere a parintilor fata de copiii lor minori - mijloace pentru educarea,
invatatura si pregatirea lor profesionala [13, p. 402].

Caracterul succesiv este prezent aproape intotdeauna, dar aceasta nu exclude faptul ca
obligatia poate fi executata prin transmiterea unui bun sau plata unei sume unice.
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Obligatia de Tntretinere ia nastere in baza faptelor juridice, expres prevazuta de legislatia in

vigoare:
— existenta dintre subiecte a relatiilor de familie;
— existenta conditiilor necesare pentru intretinere stabilite de contract sau de lege (spre exemplu,
minoritatea celui Tndreptatit sa primeasca sau incapacitatea de munca, starea de nevoie s.a.);

—acordul partilor sau hotararea instantei judecatoresti privind plata pensiei de Tntretinere.

Existenta relatiilor de familie presupune ca intre persoancle-subiecte ale raportului de
ntretinere exista legatura de rudenie, de afinitate sau ele sunt in casatorie[4, p. 16].

Tntretinerea ce reiese din obligayii contractuale, este mai mult specifica legislatiei familiale,
celei sociale dar si civile.

Incd o deosebire pe care o fac doctrinarii, privitor la obligatia de Intretinere: obligatia legala
de intretinere are caracter imperativ, este de ordine publica, pe cand obligatia de intretinere
conventionald are regimul juridic al oricarei obligatii conventionale. Aceasta din urma ia nastere
prin mutus consensus si inceteaza prin mutus disensus, avand forta obligatorie pe care i-o da
conventia, n timp ce prima ia nastere in puterea legii [8, p. 460].

Tn sens ingust al intretinerii ce reiese din relatiile contractului de instrainare a bunurilor cu
conditia de Tintretinere pe viata, aceasta notiune presupune o obligatie sau mai multe a
Intretinatorului dobanditor prevazutd intr-un contract concret al instrainarii de bunuri cu conditia
ntretinerii pe viata.

Plecand numai de la o corelatie dialectica si fireasca intre contractul de instrainare specific
si cerintele notiunii de gen a intretinerii, instantele judecatoresti vor putea aprecia, eronat, de la caz
la caz, daca obligatiile de Tntretinere au fost executate in conditiile legii si in conformitate cu
intentia reala a partilor.

Asigurarea acestei rigori presupune, totodata si adoptarea unei strategii adecvate a obiectului
probatiunii. Tn acest sens, instanta de judecata, prin rolul siu activ, in temeiul dispozitiilor Codului
de procedura civila a RM, va trebui sa pretinda reclamantului, in calitate de creditor al obligatiei, sa
dovedeasca prin orice mijloc de proba nu numai c¢a nu a primit in mod generic intretinerea, ci si
sursele si mijloacele de subzistentd care au fost utilizate de intreinerea sau pentru perioada Tn
litigiu, iar paratul, in calitate de debitor al obligatiei, sa nu-i pretinda numai dovedirea abstracta a
faptului ca a acorda intretinere, ci si dovada imprejurarilor si formelor concrete de realizare
efectiva, a obligatiilor sale [13, p. 402].

Din punct de vedere juridic, termenul de instrainare se utilizeaza in cazul mai multor acte
juridice prin care titularul unui drept real asupra unui lucru sau a unui drept de creanta transmite,
titlu, acel drept altei persoane[3, p. 20]. Drept act juridic civil, acesta presupune existenta unui acord
de vointa. Totusi, aceastd viziune nu este strict juridica, intrucat DEX-ul Tntelege, Tn una din
definitiile pe care le oferd cuvantului, prin termenul de a instrdina faptul de a trece cuiva (prin
vanzare) stapanirea unui lucru [11, 236].

Deci, instrainarea cuprinde doua elemente:

—unul nematerial, care este acordul de vointa;

- si altul material, care presupune transmiterea puterii juridice asupra unui lucru [ 12, p. 55].

Mai mult, din cele mentionate se intelege ca o instrainare valabila nu poate fi decat oneroasa.

In afard de notiunea instrainarii mai trebuie lamurit si termenul de Intrefinere pentru ca, pe langa
faptul ca acesta are un continut foarte larg el mai este si incarcat de legiuitor cu sensuri diferite.

Astfel, termenul de intretinere este utilizat de legiuitor in legislatia civila, in cea familiala,
precum si in acea care reglementeaza raporturile legate de anumite categorii speciale de cetateni
(minori, pensionari, invalizi). Tn acest sens, s-a mentionat ci obligatia legala de intretinere
reglementata de CFRM nu trebuie confundatd cu obligatia de ntretinere ce ia nastere Tn urma
incheierii contractului de instrainare a bunului cu conditia intretinerii pe viata[4, p.16].

Principala deosebire intre obligatia legala de intretinere si obligatia contractuala de
Intretinere sta in sursa poverii de intretinere. Or, Tn cadrul contractului de intretinere, obligatia de
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ntretinere provine din reglementarile contractuale, in timp ce sursa obligatiei legale de intretinere
este actul normativ care impune aceasta obligatie.

Chiar daca este mai greu de sesizat, obligatia legala si cea contractuala de intretinere au un
continut diferit. In acest sens, este de observat ca, continutul obligatiei contractuale de Tntretinere este
format din obligatia de a asigura locuinta, hrana, ingrijire si ajutorul necesar pe perioada vietii
beneficiarului intretinerii, precum si Tnmormantare, in timp ce obligatia legala de intretinere consta
din indatorirea impusa de lege unei persoane de a acorda altei persoane mijloacele necesare traiului,
inclusiv satisfacerea nevoilor spirituale, precum si — in cazul obligatiei de intretinere a parintilor fata
de copiii lor minori — mijloace pentru educarea, invatatura si pregatirea lor profesionala [5, p. 11].

O alta deosebire Intre obligatia legala si cea contractuald de intretinere constd in aceea ca
obligatia legala de intretinere apare ca efect al rudeniei, casatoriei, precum si ca efect al unor relatii
asimilate cu relatiile de rudenie. Tn acelasi timp, obligatia contractuali de intretinere se poate naste
ntre persoane care nu pot fi legate juridic decat in urma unor raporturi contractuale sau delictuale.

Rezumaénd cele expuse mai sus, observam ca notiunea de intretinere presupune o obligatie
complexa, care priveste, pe de o parte, mijloacele necesare traiului iar, pe de alta parte, mijlocele
necesare satisfacerii nevoilor spirituale ale creditorului.

Nu trebuie confundata intretinerea, conform contractului de instrainare a bunurilor cu conditia
ntretinerii pe viata, cu intretinerea prevazuta de legislatia familiala - obligatia de intretinere care are
temei contractual, obligatia de intretinere din Codul familiei are un temei legal - desi fiind tot
obligatie personala. De reguld, obligatia de intretinere legala este reciprocd, insa acest caracter nu se
realizeaza intotdeauna. Se poate intdmpla ca parintii care si-au Tntretinut copiii minori sa nu aiba
nevoie de intretinerea acestora cand ajung la o varsta inaintata [4, p. 16].

Principala deosebire intre obligatia legala de intretinere si obligatia contractuala de intretinere
std in sursa poverii de intretinere. Or, in cadrul contractului de intretinere, obligatia de intretinere
provine din reglementarile contractuale, in timp ce sursa obligatiei legale de intretinere este actul
normativ care impune aceasta obligatie [12, p. 55].

Insa acest contract, in opinia noastra, se deosebeste de contractul de instrainare a bunurilor cu
conditia intretinerii pe viata. Despre aceasta convingéator ne relateaza V. Cebotari, care a expus o analiza
a acestui contract a pensiei de Tntretinere. Astfel, in opinia autoarei, contractul privind plata pensiei de
Intretinere este caracterizatd ca un contract bilateral, adica se incheie intre doua parti: persoana care
datoreaza intretinerea, acesta fiind denumit debitorul intretinerii si persoana care are dreptul la
ntretinere, acesta fiind denumit creditorul intretinerii [5, p. 11]. Persoana care datoreaza intretinerea se
deosebeste de intretinatorul din contractul de instrainare a bunurilor cu conditia intretinerii pe viata prin
aceia, ca el este obligat de Codul familiei al RM inainte de a incheia contractul.

Cat priveste partea practica a incheierii contractului de instrainare cu conditia Tntretinerii
este de remarcat ca, de reguld, partile prevad elementele obligatiei de intretinere referitoare la
alimente, imbracaminte, locuinta, asistentd medicala, cheltuieli de inmormantare, etc., iar uneori
recurg si la formula generala “toate cele necesare traiului”. Totusi, indiferent care este formula
utilizata de parti pentru dezvaluirea obligatiei de intretinere, instanta de judecatd va trebui sa
interpreteze clauza de intretinere nu doar in sensul celor prevazute in mod expres in contract dar si
in sensul specificului obligatiei de intretinere. De asemenea, este important de notat ca odata cu
interpretarea contractului de intretinere, instantele de judecata vor trebui sa analizeze si modul de
viata al creditorului intretinerii Tnainte de incheierea contractului, deoarece nimeni nu incheie un
contract oneros pentru asi face situatia mai grea [12, p.55]

Prin urmare, obligatia legala de intretinere si cea contractuald desi nu se confunda, sunt
interdependente.

Avand in vedere logica celor mentionate anterior, trebuie si observam ca persoanele care au
obligatia legala de intretinere nu pot incheia contracte de intretinere cu beneficiarii dreptului legal la
ntretinere, Tntrucat am fi in prezenta unei donatii deghizate. Altfel spus, Tn acest fel s-ar anula caracterul
oneros al contractului de Tntretinere — caracter ce este de esenta acestui contract [12, p.56].
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Prin urmare, urmeaza sa identificam subiectii obligatiei legale de intretinere pentru a sti care
este cercul de persoane pentru care este oprita incheierea contractelor de instrainare a bunului cu
conditia ntretinerii pe viata.

Astfel, obligatia legala de intretinere este impusa de legiuitor in scopul asigurarii mijloacelor
necesare traiului persoanei care beneficiaza de aceasta, obligatie care isi are fundamentul in principal Tn
raporturile existente intre membrii familiei, care trebuie sd manifeste afectiune reciproca si solidaritate
n ceea ce priveste nevoile fiecaruia — atat de ordin material cat si spiritual [10].

Asadar, obligatia legala de intretinere, spre deosebire de obligatia asumata contractual,
priveste doua aspecte: unul material si altul spiritual.

Deoarece aceste aspecte pot fi intalnite si in cadrul altor raporturi care, insa, nu pot fi
instituite la nivelul reglementarilor legale, precum si pentru cad, de multe ori, obligatia, Tnainte de
toate morald, de a oferi sprijin apropiatilor este neglijatd de purtatorii acesteia, organul legiuitor a
determinat in mod exhaustiv persoanele care Tsi datoreaza intretinere reciproca.

Prin urmare, obligatia de intretinere poartd un caracter personal, deoarece este inseparabil
legata de persoana obligata s o presteze si de cea indreptatita sa o primeasca [7, p.327].

Totusi, trebuie de mentionat ca obligatia de intretinere nu este strict personald, deoarece,
pentru aparitia acesteia, se mai cer a fi intrunite si o serie de alte conditii.

Principala conditie, care sta la baza aparitiei obligatiei de intretinere, este existenta raporturilor
de familie si a celor de rudenie, precum si a raporturilor asimilate celor de familie sau rudenie.

O alta conditie este starea de nevoie. Astfel, are dreptul la intretinere numai acela care se
afla in nevoie, din cauza incapacitatii de a munci, cu exceptia descendentului, pe tot timpul céat este
minor, care are drept la intretinere, indiferent de cauza nevoii in care se afla [2].

Tn fine, cu exceptia obligatiei parintilor de a-si intretine copiii, se cere a fi indeplinita si 0 a
treia conditie: cel obligat la plata intretinerii trebuie sa dispund de mijloace suficiente pentru a
presta intretinerea [4, p.16].

Trebuie sd remarcam ca obligatia legala de intretinere trebuie indeplinitd in masura in care
conditiile aratate mai sus sunt indeplinite, fara a fi necesara o hotarare judecatoreasca in acest sens.
Deci, pentru cazul in care obligatia de intretinere a fost invederata printr-o hotarare a instantei de
judecata, ultima nu da nastere dreptului la Tntretinere, ci constata existenta unei obligatii de
Intretinere deja existente. Altfel spus, hotararea judecatoreasca nu este un act declarativ de drepturi
dar este un act constatator de drepturi, cu exceptia cazurilor cand aceasta se pronunta pe marginea
unui contract de instrainare cu conditia de ntretinere pe viata.

La modul concret, obligatia de Tntretinere exista intre:

—sot si sotie (respectiv obligatia de Tntretinere dintre soti si obligatia de ntretinere intre fostii
soti);

—parinti si copii;

—cel care adopta si adoptat;

—bunici si nepoti;

—frati si surori, precum si intre celelalte persoane anume prevazute in lege.

Tn conditiile in care obligatia legala de intretinere este stabilitd pentru categoriile aritate mai
sus, se pune, in mod evident, problema ordinii in care intretinerea trebuie acordatd. Solutionarea
respectivei probleme este importantd si pentru analiza contractului de Instrdinare a bunului cu
conditia ntretinerii pe viata intrucat, asa cum am mentionat, acest act juridic nu poate fi incheiat
valabil intre purtatorii obligatiei legale de intretinere. Retinem, in acest sens, cd un contract de
instrainare cu conditia intretinerii pe viata nu va putea fi incheiat doar intre acele persoanele care isi
datoreaza intretinere in mod real. Prin urmare, simpla relatie de rudenie intre frati nu ingradeste
dreptul acestora de a incheia un asemenea act juridic, doar pentru faptul ca obligatia de intretinere
ar putea sa apara in viitor la unul din ei. Pe de alta parte, daca unul dintre frati se afla intr-0 stare de
nevoie si nu exista alte persoane care au obligatia preferentiala de intretinere, contractul de
instrainare a bunului cu conditia Tntretinerii pe viata nu va putea fi incheiat valabil intre acestia.
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Asadar, contractul de instrainare a bunului cu conditia intretinerii pe viata nu va putea fi incheiat
doar intre acele persoane ale caror obligatii legale de Tntretinere sunt certe si exigibile [6, p. 327].

Vocatia la intretinere survine in momentul in care acela care se afld in nevoie, neavand
posibilitatea de a-si asigura existenta din munca, din cauza incapacitatii de a munci, se prevaleaza
de ea. Descendentul, pana la implinirea varstei de 18 ani, beneficiaza de intretinere indiferent de
pricina nevoii in care el se afld, iar dupa ce devine major el poate beneficia de intretinere doar daca
starea de nevoie este rezultatul incapacitatii sale de a munci.

Codul familiei al RM, prin reglementarile sale, dispune cad intretinerea se datoreaza in
ordinea urmatoare:

—sotii Tsi datoreaza intretinere Tnaintea celorlalti obligati la aceasta;

—descendentul este obligat la intretinere inaintea ascendentului, iar, daca sunt mai multi
descendenti sau mai multi ascendenti, cel in grad mai apropiat Tnaintea celui mai
indepartat;

—adoptatorul este obligat la intretinere inaintea parintilor firesti ai celui adoptat;

—fratii si surorile Tsi datoreaza intretinere dupa parinti, insa inaintea bunicilor.

In situatia Tn care, Tn aceeasi ordine, mai multe dintre persoanele previzute mai sus sunt
obligate sa presteze intretinere aceleasi persoane, ele vor contribui la plata intretinerii, proportional
cu mijloacele materiale de care dispun. Este consacrat astfel principiul divizibilitatii Tntretinerii,
aceasta fiind datoratd nu doar dupa numarul persoanelor obligate, ci si in raport de mijloacele
materiale de care dispun cei obligati la prestarea intretinerii.

Daca un parinte are drept la intretinere de la mai multi copii, el poate, Th caz de urgenta, sa
porneasca actiunea pentru plata intretinerii doar Tmpotriva unuia dintre ei, urmand ca cel care a
platit intretinerea sa se intoarca impotriva celorlal{i obligati, pentru ca acestia sa plateasca
Intretinerea conform principiului divizibilitagii enuntat mai sus.

Tn situatia in care cel obligat la prestarea intretinerii nu are mijloace indestulitoare pentru a
acoperi nevoile celui caruia o datoreaza si care se prevaleaza de aceasta, instanta judecitoreasca va
putea obliga pe celelalte persoane indatorate la Tntretinere sa o completeze, in ordinea stabilita.
Daca cel obligat nu poate presta, in acelasi timp, intretinere tuturor celor care sunt in drept sa i-0
ceara, instanta judecatoreasca, tinand seama de nevoile fiecareia dintre aceste persoane, poate hotari
fie ca intretinerea sa se plateasca numai uneia dintre ele, fie ca intretinerea sa se imparta intre mai
multe sau toate persoanele cu vocatie la intretinere. Tn acest caz, instanta va hotri, totodata, modul
in care se va imparti intretinerea intre persoanele care urmeaza sa o primeasca.

CONCLUZII

Ajunsi la finele acestui articol, am stabilit:

- cd, termenul de instrdinare se utilizeazd 1n cazul mai multor acte juridice prin care
titularul unui drept real asupra unui lucru sau a unui drept de creanta transmite, titlu, acel
drept altei persoane;

- act juridic civil presupune existenta unui acord de vointa;

- instrainarea cuprinde doua elemente: unul nematerial si altul material;

- termenul de intretinere este utilizat de legiuitor Tn legislatia civila, in cea familiala,
precum si in acea care reglementeaza raporturile legate de anumite categorii speciale de
cetateni;

- deosebire intre obligatia legala si cea contractualda de intretinere consta in aceea ca
obligatia legala de intretinere apare ca efect al rudeniei, casatoriei, precum si ca efect al
unor relatii asimilate cu relatiile de rudenie. Tn acelasi timp, obligatia contractuald de
intretinere se poate naste Tntre persoane care nu pot fi legate juridic decat in urma unor
raporturi contractuale sau delictuale.
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SECTIUNEA IV:
FINANTE, CONTABILITATE SI ANALIZA FINANCIARA

CTUMYJIMPYIOLIEE 3BHAYEHUE CUCTEMbI HAJIOT'OBBIX JIBI'OT
B PECITYBJIMKE MOJIJOBA U 3APYBEKHBIX CTPAHAX

Jlokmop, kong. ynue., Haoexcoa KUKY

Monoasckas Ixonomuueckas Akaoemusn,
Pecnyonuka Monooea, Kuwiunsy, yn. baynynecky-booonu, 61,

Ten. (+373 22) 22 41 28, www.ase.md
Abstract

The stimulating function of taxes is realized mainly through various types of tax incentives. At the same time, their
application is strictly limited by the requirement of neutrality of the tax system, which affirms the need to minimize the
impact of taxes on intra- and inter-branch distribution of resources. At the present stage of social and economic
development, research on the problems of state regulation of the economy, improvement of its forms and methods is
very relevant for our country. Therefore, the importance of studying the stimulating impact of the tax system as a whole
and specifically the system of tax incentives for socio-economic activity in the Republic of Moldova, predetermined the
relevance of the topic.

Key words: taxes, tax benefits, free enterprise zones, VAT refund

JEL CLASSIFICATION: H2, H20

Crumynupyromass (yHKIHAS HAJIOTOB peallu3yeTcsl TJIaBHBIM 00pa3oM  IOCPEICTBOM
pa3NUYHBIX BUJOB HAJOTOBBIX JIBIOT. BMecTe ¢ TeM WX NPUMEHEHHE KECTKO OTPAHHYEHO
TpeOOBaHWEM  HEUTPAILHOCTH  HAJIOTOBOH  CHUCTEMBI,  YTBEPXKIAIONIUM  HEOOXOJIUMOCTH
MUHUMU3ALWN BIUSHUS HAJIOTOB HA BHYTPU- M MEXKOTPACIEBOE paclpeaeneHue pecypcon. Ha
COBPEMEHHOM  JTall€  COIUAIBHO-3KOHOMHUYECKOI'O  Pa3BUTHS  HCCICJOBAaHHS  IPOOJIeM
rOCYIapCTBEHHOT'O PETYIMPOBAHUS YKOHOMUKH, COBEPIIICHCTBOBAHUS €r0 JOPM M METOJOB OYCHD
aKTyaJIbHBI M I Hamied cTpaHbl. [109TOMY BaKHOCTh M3YyUEHHUS CTUMYJIUPYIOMIETO BO3ICHCTBUS
HAJIOTOBOM CHCTEMBI B IIEIOM M KOHKPETHO CHCTEMbl HAJIOTOBBIX JBIOT HA COIHAIBHO-
YKOHOMHYECKYIO aKTHBHOCTH B PecyOinke MoJioBa, mpeIonpeIeiIio akTyaIbHOCTh TEMBI.

COBOKYITHOCTh HAJIOTOBBIX JIBIOT PAcCMAaTPUBACTCS KaK YacTh MEXaHHW3Ma HaJOrOBOTO
pEeryJIMPOBaHMsI, MPU3BAHHOTO CIIOCOOCTBOBATh YBEIMUYCHHUIO MPHOBUIEHOCTH XO3SHCTBYIOIIUX
CyOBEKTOB IyTEM YMEHBIICHHS MX HAJIIOTOBBIX 0053aTENBCTB MIEPE]] TOCYAapPCTBOM.

VYka3aHHasi COBOKYITHOCTh BKJIIOYACT CJICIYIOIINE BHJIbI HAJIOTOBBIX JIBIOT:

1) o0cBOOOXKIEHHE OTACIBHBIX KATErOPUN HAJOTOIUIATENIBIIMKOB OT YIUIAThI HAJIOTA B TCUCHHE

OTIpeICIICHHOTO MepHro/ia (TaKk Ha3bIBaeMbIC HAJIOTOBBIC KAHUKYJIBI Ha 3-5 JIeT);

2) yCTaHOBJICHHE B COCTaBE 0OBEKTA OT/ACIbHBIX MIEMCHTOB, HE TIOJICKAIINX 00JI0KEHHIO;
3) crhenuaabHbIC HAJIOTOBBIE PEKUMEI;

4) W3MEHEHHUE CPOKa yIUIaThl HAJIOTA;

5) JBroTHI, MPEaOCTaBIIEMbIEC TTOCPEACTBOM YCTAHOBJICHHUS TOHWKEHHONW HAJIOTOBOM CTAaBKH;
6) HaJIOroBBIC CTUMYJIbI MHBECTUIIMOHHOW U MHHOBAIIMOHHON aKTHBHOCTH.

AHaJIM3 CHCTEMBbI HAJIOTOBBIX JIBIOT, UCIOJB3YEMBIX Ha 3amaje, MpeacTaBiseT OONbIIOi
TEOPETUYECKUI U TpaKTHUECKUW nHTEpec. JIbrOThl UCMONB3YIOTCS TaM MPUMEHHTEIHHO K KaXKIOMY
KPYITHOMY HaJIOTy, WX IIeJieBas HANPaBICHHOCTh 3aBHCHT OT CIHEMU(PUKH COOTBETCTBYIONIUX
HanoroB. [lo HampaBIIEHHOCTH MOKHO BBIJEIHUTH JBa OCHOBHBIX BHJIa HAJIOTOBBIX JIBTOT — OJHH
HaIleJICH Ha 00Ilee CTUMYJIUPOBAHNUE TIPOU3BOJCTBCHHON M MPEANPHHUMATEIBCKOM JIEATSIBHOCTH,

82


http://www.ase.md/

Materiale/teze ale Conferintei Stiintifice Internationale , Competitivitatea si Inovarea in Economia Cunoagterii”,
22-23 septembrie 2017, Chisinau E-ISBN 978-9975-75-891-8

Jpyroil — Ha pelieHHe ONpeAeNIEHHBIX COIUAIbHBIX MpobsieM. JIbroTel MepBOTro BHIa OTHOCSTCH,
MPEKIE BCEro, K HAJIOr000JIOKEHUI0 MPHObUIA. JIBroThl BTOPOTO BHIA PACHPOCTPAHSIOTCS B
OCHOBHOM Ha IPSIMBIE U KOCBEHHBIE HAJIOTH, OINIAYMBAEMbIE HACEIICHUEM.

Ecnn ananu3upoBaTh HAJIOTOBBIE JIBFOTHI, KOTOPBIE HANpaBiCHbl HA CTUMYJIHPOBAHHE
MpeaNPUHUMATEIBCKON N1eATEeIbHOCTH, TO OHU COCTaBISIOT MPeoOIaalonlyl0 4acTh BCEX JIbIOT.
Tem He MeHee, U B 3TOM Tpymlne UMEIOTCS JbIOThI, MOJHOCTHIO HJIM YACTUYHO CBSI3AHHBIE C
pelleHreM CcolualbHbIX 3a1ad. Hampumep, cTUMynupoBaHUE OTYHCIECHUN B OJaroTBOPUTENIbHBIE
donmpl. K ToMy jke HEKOTOpBIC JBIOTHI, HAICJICHHBIE B OCHOBHOM Ha CTUMYJIUPOBAaHUE
onpezeNeHHbIX chep WIM HampaBiIeHUN NPeINpPUHUMATEIbCKON AESTeIbHOCTH, OJAHOBPEMEHHO
CHOCOOCTBYIOT JTOCTHIKEHUIO BaXKHBIX COIMANBHBIX Iienedl. [IpumMepoM MOTYT CIyKUTh JBIOTHI,
CTUMYJIMPYIOIINE pa3BUTHE MaJloro OM3HEca, KOTOPbIe OJHOBPEMEHHO MOMOTAlOT U B PEIICHUU
MPOOJIEMBI 3aHSATOCTH HACEIICHUSI.

Haumnas ¢ cepenmunbl XX Beka B OOJBIIMHCTBE BBICOKOPA3BHUTHIX CTPaH CHCTEMaA
HAaJIOTOBBIX JIbIOT AKTUBHO HCIIOJb3YETCS KAK MHCTPYMEHT CTUMYJHMPYIOIIETO BO3JECUCTBHUS TEX
HaIlpaBJICHUN NIE€ATEIbHOCTH, KOTOPbIE IOCYapCTBa CUMUTAIOT NpUOpUTETHBIMU. [Ipu 3TOM OgHUM
M3 OCHOBHBIX HalpaBJICHUN HAJIOrOBOrO0 CTUMYJIHMPOBAHUS B IIOCJIEIHEE BpEeMsi Yallle BCEro
SIBJISIFOTCS MHBECTULMOHHBIE M MHHOBAaLIMOHHBIE mpouecchl. [lomyTHO, ¢ pOCTOM 3KOHOMHUYECKOH
AKTUBHOCTH M OJIaTOCOCTOSIHUS, PEIIAIOTCI W MHOTHE COIMAlbHBIE MpoOIeMbl 00IIecTBa
(6e3paboTuIlbl, HU3KOTO YPOBHSI I0X0/I0B, COIIMAIbHON HECTAOMIHLHOCTH).

B Pecnybnuke MongoBa Ha NpPOTSXKEHMHM 25 JE€T HE3aBHCHUMOCTH HEOJHOKPATHO
MIPUMEHSINCH HAJIOTOBBIE JIbIOThl 9KOHOMHYECKOI0 XapaKTepa, Kak B OTHOLIEHUH LENBIX OTpaciel,
TaK M OTAENbHBIX MpeAnpusThii. OCHOBHBIE JIbIOTHl MPEIOCTABISIINCH MPU OCYUIECTBICHUU
MHBECTUIMHN, HAYYHBIX HCCIEAOBAHUN, CO3JAaHUM HOBBIX pabOYMX MECT, IpPHU MPEAOCTaBICHUU
JTBTOTHBIX KPEOUTOB M B Jpyrux ciydasx. Ho 3QQeKTUBHOCTh CHUCTEMBI HAJIOTOBBIX JIBIOT
JOCTATOYHO CJI0’KHO PACCUUTATH.

[Ipumenenue HyneBoil craBku no HJC sBnsieTcst BaXKHOM JIIOTOM Ui NMpEapUHUMATENEH,
Tak Kak cuctema Bo3MmenieHus: HJIC momoraer moBBICHTh KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh HAIIEH MPOTyKITHH.
IIpumenenne HyneBoil craBku no HJIC npepocraBiser mpaBo Ha Bo3MemieHne cymm HJIC u3
Oro/keTa, 4To O€3yCIOBHO SIBISAETCS KpailHe MOJIOKUTEIbHBIM Ui mpeanpustuil. He Bo3MmemieHue
HJIC xo3siicTByrOIIMM  CyObEKTaM, TIOJHOCTHIO  BBIMOJHMBIIMNM  TpPeOOBAaHUS  HAJIOTOBOTO
3aKOHOJATENIbCTBA, MPUBOJUT K 3HAUYUTEIILHON MOTEPE JEHEKHBIX CPEICTB HAJIOTOIIATENbIINKOB, YTO
MOJPHIBAET KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh SKCIIOPTHOTO CEKTOpa SKOHOMUKU. Ho criemyer ykaszaTh U Ha TO
00CTOSITENILCTBO, YTO BO3MEIIEHHE 3HAYMTENbHBIX CyMM Hajlora U3 Oro/pKeTa CO3/1aeT BO3MOXKHOCTH
JUTSL 37I0yNIOTPEOICHNST KaK CO CTOPOHBI HAJIOTOIUIATEIBIIUKOB, TAK H CO CTOPOHBI OPraHOB HAJIOTOBOTO
anvmuuuctpupoBanus. [Ipobnemsr Bosmemieans H/IC u3 Oromxera o0ycinaBiMBalOT HEOOXOAMMOCTD
MOCTPOCHUSI TAKOW CHCTEMBI BO3MEIICHUS, KOTOpasi He MPUBOIUIIA ObI K UPE3MEPHBIM UCKAKCHUSM U
U3JEP)KKaM Uil TOOpPOCOBECTHBIX HAJOTOIUIATENbUIMKOB, a C Jpyrod — MpOTHUBOJIEICTBOBAIA
37I0yHOTPEOJICHUSAM U KOPPYIILIUH.

3HAYUTENbHBIE HAJIOTOBBIE JIBIOTHI MpEeAOoCTaBiIeHBl B MomgoBe 30HaM CBOOOIHOIO
npeanpuHuMaTenscTBa. OcoOble YKOHOMHUYECKHE 30HBI CO3/IAI0TCA B IESIX AUBEpcUUKAIIH
SKOHOMMKH, Pa3BUTHS 00pabaThIBaONIMX, BHICOKOTEXHOJOTHYECKUX OTpacieil, Co3AaHus HOBBIX
paboumx MecT MyTeM YBEITWYECHHs MPOU3BOJCTBA TOBAPOB M YCIYT, HOBBIX BHUJOB IMPOIYKIINH,
paciiipeHusl TPaHCHOPTHOW HWHMPACTPYKTyphl, Pa3BUTUS PETUOHOB, NPHUBJICYEHHUS B CTpPaHy
WHOCTPAHHOTO KaluTana, yBEIWYeHHs O0ObeMa OSKCIOPT, aKTUBH3AIMH BHEUTHETOPTOBOM
NesATeIbHOCTH. B HacTosIee BpemMss B MUPE CO3/IaHO OKOJIO 3 ThIC. CBOOOIHBIX 30H B 120 cTpanax
MHUpa, B KOTOPBIX padoTarT mopsaka 50 MIIH. 4enoBeK. TONBKO 3KCIOPTHBIA 000POT CBOOOIHBIX
30H npeBbicua 600 mapa. momn.[1]

s moouipeHus mpoOM3BOJICTBA AKCIOPTOOPUEHTUPOBAHHOM Mpoaykuuu ¢ 1995 roma B
Pecnnyonuke MongoBa co3naroTcs 30HBI cBoOoaHOro mnpenanpuHumarensctBa (3CII), koTopbsiM
MIPEAOCTABIIAIOTCS 3HAUYMTENIbHbIE HaloroBble JbroThl. IIpu 3ToM moutm Bce 3CII moctaroyHo
YCTENIHO Pa3BUBAIOTCSA (B TOM YHCIIe U Olarojaps JaHHOMY HAJIOTOBOMY pexumy). COBOKYITHBIM
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00BbEM MHBECTHLIMN PE3UACHTAMU CEMU ACUCTBYIOUIMX B MoJi10Be CBOOOIHBIX IKOHOMUYECKUX 30H
cocraBun Ha 1 smBaps 2017 roma $285,3 muH. Ha oTuerHyro maty BO BceX 30Hax ObUIH
3aperucTpupoBanbl 181 pe3nusIeHTOB, KOTOPHIE CO3JalM B OOIMIEH CIOKHOCTH 8 TBIC. HOBBIX
pabouux mect. YucThle MPOAAKH MPOU3BEIACHHBIX B 30HAX CBOOOJIHOTO MPEANPHHUMATEIHCTBA
MPOMBIIICHHBIX TOBapoB B 2016 rTomy coctaBuiau modtu 6 mipa JieeB. Ha skcmopt Obu1o
ornpasieHo 81,4% ot obmero odbema MpPOM3BENEHHON NMPOAYKIMHU. Be3ycloBHBIMH JHIEpaMu
pazButus cranu 3CII «YHreHp-OM3Hec» M CBOOOAHAS SKOHOMHUYECKas 30Ha «bamipy», HA OO
KOTOPBIX B COBOKYIHOCTHU Ipuxoautcs 6osee 80% yucThIX npoaax [2].

[TomrMO 30H CBOOOJHOTO MPEANPUHUMATENHCTBA B HAIllEH CTpaHE aKTUBHO HCIOJIb3YIOTCS
JBTOTHBIE HAJIOTOBBIE PEXUMBI M B JApyrux obnactsx. Hampumep, B konme 2016 roma Obua
oIy0suKoBaH 3aKkoH 00 MHGOPMAIIMOHHO-TEXHOJOTHYECKUX MapKaX, YCTAaHABIUBAIOIINUN JTbIOTHBIN
peKHM HalIorooOmoxkeHus s uxX pesuneHToB. CormacHo 3akoHy 00 HWH(POPMAIMOHHO-
TEXHOJIOTUYECKUX MapKaxX, BBOJUTCS €IWHBbIM HaJor, YIJIauMBaeMblil pe3uJeHTaMUu NapKoB B
pasmepe 7% JOXO0J0B OT MPOJaX, BKIIOYAIOLINHA CIeTyIOIUe HAJIOTH U cOOPBI: TOJJOXOJHBII HAJIOT
OT MpeANPUHUMATENBCKON AeATeIbHOCTH, MOJOXOAHBIN Halor ¢ 3apaboTHOW IJIaThl, B3HOCHI
00513aTENIFHOTO TOCYIAPCTBEHHOIO COIMAJIbHOIO CTPAaXOBaHMs, YIUIAUMBaeMble pabOTHUKAMU WU
paboTonaTensMu, B3HOCHI  00S3aTENbHOIO  MEAMIIMHCKOTO  CTpaxoBaHHUS, YIUIAuMBaeMble
paboTHUKaMU U pabOTONATENSIMHA, MECTHBIE HAJIOTH, HAJIOT Ha HEJBIKMMOE MMYIIECTBO, cOOp 3a
M0JIb30BaHKE aBTOMOOMIBHBIMH JIOPOraMH aBTOMOOMIISIMH, 3aperuCcCTpUpOBaHHBIMU B PM.

Hanorosble nbroTsl HalpaBiIEHbl HA YMEHBILECHUE HAJIOrOBOM Harpy3ku. MIMEHHO 1o 3ToM
MIpUYKHE, HEA0OPOCOBECTHBIE HAJIOTOIUIATEIBIINKYN H3peIKa MCIOIb3YIOT HAJIOTOBbIE JIBIOTHI IS
YKJIOHEHHUs OT YIulaThl HajoroB. Ilo3ToMy OTHOIIEHHE K NPEAOCTaBIECHHUIO HAJOIOBBIX JIBIOT
HeogHo3HayHo. B 2016 roma CuerHas manarta mpeacraBuia otdeT o0 ayaute 3PGheKTHBHOCTH
CUCTEMBbI HAJIOTOBBIX M TAMOXKEHHBIX JIbIOT B MoJ0Be.

CorymacHO 3TOMYy OTHYETy, 3a TMOCJIEOHUE MATh JEeT OOUIMi pa3Mmep MNpeaoCTaBICHHBIX
XO3SICTBYIOIINM CYObEKTaM U (PU3MYECKHM JIMI[aM HaJIOTOBBIX JIBIOT JOCTUT OeCHpeleeHTHOrO
ypoBHA U cocTaBua 57,4 mapa. neeB [3]. ABTOpBI OT4E€Ta KOHCTATUPYIOT, YTO 3a MOCJIETHUE TOJIbI
KOJIMYECTBO HAJIOTIOBBIX JIBIOT yBeNU4YmiIoch 10 105, mpu 3ToM 0k0s10 50 U3 HUX MPUMEHSIOTCS Ha
nporspkeHuM Toutd 20 JeTr 0e3 BHECeHHs B 3aKOHOJATEIhCTBO HM3MEHEHHH. OTO BEAeT K
YBEJIIMYECHUIO OI0JKETHOTO Ae(UIINTAa U TOCYJAapCTBEHHOTO JOJTa, a TAKXKE BIMSIECT Ha MOBBHIIICHHE
YPOBHS HAJIOT000JI0KEHUS APYTUX OTpacieil.

Haubonbmee comuenne CuerHoit [lamaTsl BBI3BIBAIOT JIBIOTHL, MPEJOCTaBIIsIEMbIC
Maraszuaam duty free (Bkirouast [IpuaHecTpoBbe), 00bEM KOTOPHIX 3a TIOCIEAHUE 5 JIET BBIPOC B 3,7
pasa - ¢ 244,6 muH. neeB B 2011 roay no 904,2 M. neeB B 2015 roay. Cymma ocBOOOXA€HUH OT
yIUIaThl BCEX HUMIIOPTHBIX TAMOXEHHBIX IONUIMH JJI1 HSKOHOMUYECKUX AareHTOB JIEBOOEPEKbs
Huectpa B 2015 roay coctaBuina 1,6 Mipa. jgeeB, Ipu 3TOM He MCKIIOYEH PUCK 0OpaTHOTO BBO3a Ha
TEPPUTOPHUIO CTPAHBl AHAJIOTUYHBIX TOBAPOB (CUrapeT, ajaKoroyis U HePTEHPOAYKTOB). AYIUTOPHI
yKa3anu Ha mpoOesl B HOpMAaTHUBHO-TIPABOBON 0a3e M OTCYTCTBUE HHCTPYMEHTOB JIJIsl BBISIBICHHUS
noyJaTesie u o0beMa MpPeIoCTaBIsIEMbIX HAJOTOBBIX JIBIOT, M3-3a 4ero B 2015 romy Oromxer
HEIOCUUTAJICS JOXOA0B Ha 2,2 mupa. jieeB. s OTpakeHUS peabHOM CUTYyallM HEo0XO0IUMO
MIPOBECTH HHBEHTApHU3alMI0 U pa3paboTaTh HOBBIM (OpMAT NpeAOCTaBICHHS] OTYETHOCTH IO
HaJIOTOBBIM M TAMO>KE€HHBIM JIbIOTaM, cCuuTatoT B CueTHOM nanare.

C ToukH 3peHHs TOCYJapCTBEHHBIX (PMHAHCOB MPUMEHEHHUE HAJOTOBBIX JILIOT MPUBOJIUT K
YMEHBUICHHIO J0XOJ0B OIOJKETa M YBEJIMYEHHUIO PAaCXOJOB, 10 MEHBIIEH Mepe, B TEKYIIeM
nepuojie. YMEHBIICHHE HAJIOrOBBIX IMOCTYIUICHHH B OTHOLIEHUHM JEHCTBYIOIIMX IUIATEIbIIUKOB
MOJIYYMJIO HA3BaHME BBHIMAIAIONINX WU YIYIIEHHBIX J0XOA0B Oro/pkera. OHH OICHUBAIOTCS Kak
YMEHbIIIEHHE J0XO0JI0B OIO/KeTa B CBSI3U C HAJIMYMEM B HAJIOTOBOM 3aKOHOJATENbCTBE TOW WM
MHOM JIbIOTHI UJTH, IPYTUMH CJIOBaMH, KaK CyMMa, KOTOPYIO OIO/KET OTEPsUT OT BBEACHHUS JIbIOTHI.
Kpome Toro, npuMeHeHre HaJlOroBBIX JIbIOT YBEJIMYMBAET PACXOJAbl HA aMUHUCTPUPOBAHUE, TAK
KaK BO3PACTaIOT 3aTpaThl Ha HAJIOTOBBIA KOHTPOJIb U CUCTEMY IIPOLEAYD, PEATU3YIOIIUX HAJIOTOBBIE
JBTOTHI TSI CYOBEKTOB YKOHOMHUKH.
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B nHame#l ctpaHe moka HE MPOBOIUTHCS CUCTEMATHYECKUM MOHHUTOPUHT 3(h()EKTHBHOCTH
MIPUMEHEHHSI HAJIOTOBBIX TBrOT. HO B HacTosiee BpeMs HE0OOX0IMMOCTh TaKOH OLIEHKH Ha3pena, 1o
HameMy MHEeHHI0. Ho ans pemieHusi JaHHO#M 3agadn HeoOXxoauma pa3padoTKa €IUHOW METOJUKH
OIICHKH 3((PEKTUBHOCTH HAJIOTOBBIX JIBIOT, YUUTHIBAIOMICH HAPSAIY C BBIMAJAIOIIUMU JTOXOJaMU
OrojkeTa, co3JaHHe OJarompUsTHBIX YCIOBUM JJiIi WMHBECTHPOBAHMA, a TaKXkKe pEe3yJbTaThl
peanu3aluy HaJOroIUIaTeNIbIIMKaMU TIOJYYEHHBIX IPEUMYIIECTB. BenuunHa BbINaIaoOMMX
JI0X0JI0B OIO/I)KETa B pe3yJibTaTe MPeJ0CTaBIEeHUSI HAJIOTOBBIX JIbTOT CYIIECTBEHHA.
[Ipu pemeHNN MPUMEHUTH HAJIOTOBBIE JILIOTHI HEOOXOJAMMO UCXOAWTH U3 TIOHUMAHUS, YTO
3TOT HMHCTPYMEHT JOCTAaTOYHO NMPOTHBOPEUMB C TOUKH 3PEHUS pPEaTu3aliu TOCyIapCTBEHHOIO
peryaupoBaHusi SKOHOMUKH. K OTpUIIaTeNbHBIM MOCIEICTBUSIM MPUMEHEHHUS HAJIOTOBBIX JIBIOT
MO>KHO OTHECTH:
1) wHapyuieHHE TIPUHIMIIA PABEHCTBA BCEX CYOBEKTOB OKOHOMHMKH C TOYKH 3pPCHHSI
HAJIOr000JI0KEHHUS, YTO UCKAXKAET YCIOBUS KOHKYPEHIINH;
2) yBEIWYCHUE JOXOJHOCTH MPUOPUTETHBIX CEKTOPOB, YTO MPUBOAUT K MEPEPacpeIe/ICHUIO
PECYPCOB M HM3MEHEHHMIO CTPYKTYpPbl NMPOM3BOJACTBA M paclpeiesieHusl KamuTala, B TOM
quclie HeXKeNIaTeNbHBIM ¢ TOUKH 3PESHHUS OOIIECTBEHHBIX MOTPEOHOCTEH;
3) HChoJb30BaHME HAJOTOBBIX JIBIOT B KavyeCTBE 3aKOHHBIX CXEM yXoJa OT HaJloroB 0e3
MIPUMEHEHHUSI HAJIOTOBOT'O PETYJIMPOBAHMUS;
4) BO3MOKHOCTB CTaTh IIOBOJIOM TSI KOPPYIIIIMH YHNHOBHUKOB [4].
Ucxonst u3 Hanuuusi OTpULIATEIbHBIX MOCIEACTBUN MPUMEHEHHS HAJIOTOBBIX JIBI'OT, JOJHKHA
MEePUONYECKH MPOBOJUTHCS UX olleHKa. OHa HeoOXoauMa JUIs:
1. ompeneneHus yMEHBIIECHUS JOXOJOB OIO/DKETa B pe3yibTaTe MPUMEHEHUS HAJIOTOBBIX
JIBTOT;

2. TpPUBS3BIBAHUSA JILIOT K UX 3()(PEKTUBHOCTH U 11e1ec000pa3HOCTH

3. mMOBbIIEHUA 3(PPEKTUBHOCTH TNPUMEHEHUS HAJIOTOBBIX JILIOT C TOYKH 3pEHUS
YCTaHOBJICHHBIX 11€JI€H MPU UX BBEJICHUH;

4. TIpOBEPKH HA CYyOBEKTHUBHBIN XapakKTep;

5. TMOuCKa pe3epBOB YBEIMUEHUS JOXO0B OI0)KETa U COKpAIICHUS eUIUTA.

3HAUUTENbHOE KOJIMYECTBO HAJIOTOBBIX JIBIOT, MPEIOCTABISAEMbIX HKOHOMUYECKUM
CyOBEeKTaM M HaCeNeHUIO, MPUBOIUT K moTepsiM Oromkera. [103ToMy HEKOTOPBIMU SKOHOMHCTAMU
BBICKa3bIBaeTCs HJAes 00 aHHYJIMPOBAaHUM BCEX JIBIOT, YTO JOJDKHO TPUBECTH K OOJbIIeiH
HEHUTPATBbHOCTH HAJIOTOBOM CHCTEMBI W TOBBICUTH JOXOJbI Orokera. Ho MBI cumTaem 3TO He
pa3yMHBIM U HEAONyCTUMBbIM. Yepe3 HaJOroBble JIBFOTHI TOCYJApCTBO TMOIACPKUBACT H
CTUMYJIUPYET ompeneseHHble oTpaciu. [loaTroMy ToTanbHas OTMEHa HAJOTOBBIX JBIOT, HAa Halll
B3TJIS, MOXKET IPUBECTHU K HETAaTUBHBIM AKOHOMUYECKUM M COL[UAIBHBIM MOCIIEICTBUSM.

Ho nocrostublii aHanu3 3()peKTUBHOCTH HAJIOTOBBIX JIBIOT KpaiiHe mojie3eH. YHupukanus
HAJOTOBBIX PEKMMOB U COKpAIIEHHE JIbIOT JOJKHA OCTaBaThCS NMPUOPUTETHBIM HArpaBiICHHEM
MOJIJIaBCKOM HAJIOTOBOM MOJUTUKHU. B mepByro ouepenb, HY’)KHO aHHYJIUPOBATh MUHAMBUAYaJIbHbIE
JIFOTHI, CO3JAIOIINX MPUBUICTUPOBAHHBIA PEXKUM ISl NPEANPUITHI OTACIBHBIX oTpaciieid. Bo-
BTOpPBIX, HYKEH OJ((EKTHBHBIA MEXaHH3M TNPEJOCTaBICHUS Jbror. HeoOxomuMo BBeJcHHE
Kkputepust 3¢ (HEKTUBHOCTH HAJOTOBBIX JBIOT. B 1e10M jke, HalloroBbl€ JbIOTHI JOJKHBI OBITH
OPUEHTUPOBAHBI HA MPOU3BOIUTENICH, BBIMYCKAIOIUX KOHKYPEHTOCIOCOOHYIO MPOIYKIUIO, YTO
JacT SKOHOMUYECKUH, COIIMANIbHBIN U (UCKaIbHBINA 2PQEKT, a TaKKe Ha MOoJAepKaHUE COLUATIBLHO
YSI3BUMBIX CIIO€B HACEJICHUSI.
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Abstract

The exchange rate is a tool for influencing the economic processes, used to promote monetary policy in order to adjust
certain disequilibrium that occur in the evolution of the economy. In turn, the fluctuation of exchange rate itself, may
present a disequilibrium, with well-known consequences. For these reasons, it is useful to follow the evolution of the
exchange rate in periods of different extensions.

In this paper, it was analysed the evolution of the exchange rate of the MDL against the USD and the EURO during the
last five years, it was outlined the trends and some economic and financial effects were observed.

Key words: exchange rate, MDL exchange rate, export, import, depreciation, appreciation, etc.

JEL CLASSIFICATION: F31

Analiza evolutiei cursului valutar, in functie de scopurile urmadrite, se realizeaza pentru
diferite perioade. In cazul dat, vom analiza cursul leului moldovenesc in raport cu dolarul american
si EURO, in perioada ultimilor cinci ani.

Diagrama din figura 1 ne ilustreazd evolutia ratelor oficiale medii de schimb ale leului
moldovenesc pentru dolarul american si EURO pe parcursul anilor 2012-2016.
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Figura 1. Evolutia ratelor oficiale medii de schimb ale MDL pentru USD si EURO

pe parcursul anilor 2012-2016
Sursa: elaborat de autor in baza datelor Bancii Nationale a Moldovei. [online]. [accesat 10 octombrie 2017].
Disponibil: http://www.bnm.md/md/statistics .

Dupa cum se observd, in perioada analizatd are loc deprecierea semnificativd a leului
moldovenesc 1n raport cu cele doua valute. Astfel, daca in anul 2012 cursul oficial al leului
moldovenesc in raport cu dolarul USD era de 12,1122, atunci catre finele anului 2016, un dolar
USD se echivala cu 19,9238 MDL, ceia ce inseamna cu 7,812 lei mai mult sau cu 64,5 la sutd mai
mult. Acelasi lucru s-a intamplat si in raport cu EURO. Daca in 2012 echivalentul unui EURO era
de 15, 15,5632, in 2016, acesta deja alcatuia 22,0548, cu 6,492 lei mai mult sau cu 41,7 la suta
decat in anul 2012.
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Motivele acestor diminuari, se regasesc, cu sigurantd, in actiunile de gestiune ineficienta si
implementare a politicii monetare de catre BNM, cat si interventia eronatid a acesteia pe piata
valutara. Cu toate acestea, printre principalele motive ce pot fi invocate, ar fi:

- diminuarea considerabila a volumului exporturilor;

- diminuarea transferurilor de valuta din strainatate in favoarea persoanelor fizice;

- reducerea ofertei de valuta, pe fondul restrictiilor impuse la exportul produselor moldovenesti
pe pietele rusesti;

- acordarea de credite bancilor fraudate, ceea ce, Tn esenta, constituie o emisiune neacoperita cu
urmarile respective etc.

Tn situatia creatd, de la finele anului 2014, BNM incepe activ si promoveze o politici
monetard de oprire a caderii cursului leului moldovenesc. Autoritatea monetard a apelat la
instrumentele aflate la dispozitie.

BNM 1incepe activ si masiv si intervina pe piata valutara. Doar in luna ianuarie si februarie
2015, in scopul diminudrii decalajului creat intre cererea si oferta de valuta, a vandut 201,4 mil.
USD. Si n lunile urmatoare au fost mobilizate sume mari din rezerva valutara, aceasta diminuandu-
se semnificativ.

Concomitent, BNM include si alte instrumente. Asa, a fost majorata rata de baza, aceasta fiind
ridicata de la 3,5 la suta pana la 8,5 la suta. Respectiv, si norma rezervelor obligatorii, la Thceputul
anului 2015, a fost majorata de la 14 1a 18 p.p.

Toate acestea, prin mecanismele de transmisie, au reusit stabilizarea cursului leului
moldovenesc, la sfarsitul anului 2016.

Politica monetara restrictiva a BNM, pare sa fie mentinuta si in continuare. Aceasta, cu
certitudine, va rasturna situatia pe piata valutara, si respectiv va zdruncina cursul valutar sa—si
schimbe traiectoria.

Saturarea cu valuta a pietei va diminua interesul fata de aceasta, diminutiv influentand pretul
monedei straine.

Sporirea dobanzilor bancare va descuraja investitorii si consumatorii sa apeleze la credite
scumpe pe de-o parte, iar pe de alta — va Tncuraja deponentii cu dobanzi mai inalte la depozite.
Respectiv, oferta de moneda, cel putin, va pierde din ritmurile de crestere.

Tn asa mod, toate acestea creeazi premise reale pentru intirirea monedei nationale.

Primele rezultate ale anului 2017, Tn principal adeveresc prognozele. Asa ca, incet cu incet,
se va contura tendinta de crestere a cursului leului moldovenesc.

CONCLUZIE

Actuala politici monetarda a BNM orientata la saturarea pietei cu valuta si la diminuarea
ofertei de moneda nationala creeazd conjunctura benefica pentru intdrirea cursului monedei
nationale. Tn asa mod, cresterea cursului monedei nationale in perioada scurti este eminenta.
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Abstract

The actuality of the theme starts from the fact that, almost a decade, the virtual currency born curiosities and interest as
increased as their number increases and transactions they record an upward trend. There are opinions so contradictory
that anyone can be confused: from the fact that some consider to be the coins of the future, to the extent that it works
according to the principles of the pyramids financial. The purpose of the study lies in the context of several questions:
who watches them and who defends the interests of the users of virtual currencies.Methods have been used to study: the
historical method, analysis and synthesis. The results of the research are presented in the conclusions presented.
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Continutul lucrarii. Aparuta in 2009, moneda virtuala, cripto-moneda sau cripto-valuta a
spart tiparele canoanelor economice privind conceptul de creatie monetara si s-a vorbit chiar despre
democratizarea procesului de emisiune monetara. Denumirea de cripto-moneda indica faptul ca
acest mijloc de plata utilizeaza criptografia si este descentralizat pentru a controla tranzactiile si
preveni dubla cheltuiald, o problema curentd pentru valutele digitale. Bitcoin este prima moneda
virtuald nereglementatd de nicio banca centrala si nesupusd regulilor monetare din niciun stat.
Prima, dar nu singura, deoarece dupa aparitia ei in 2009, pana la moment, au mai fost create peste
700 de astfel de monede, numarul tranzactiilor cu acestea este in crestere exponentiald. Pot fi
folosite in transferul internatgional de bani, complet scutit de comisioane, sau pentru diverse
cumparaturi si tot mai multi comercianti accepta plata cu monede virtuale.

Moneda virtuala ,,Bitcoin” a pus bazele unei noi generatii de monede virtuale peer-to-peer
(de la egal la egal) descentralizate, denumite deseori cripto-monede. Monedele virtuale pot fi
cumpadrate pe o platforma de schimb folosind moneda conventionala. Apoi, acestea sunt transferate
intr-un cont Bitcoin personalizat, cunoscut drept ,,portofel digital”. Cu ajutorul acestui portofel,
consumatorii pot trimite monede Bitcoin online oricarei persoane dispuse sa le accepte, sau pot sa le
converteascd inapoi intr-o moneda fiduciard conventionald precum euro, lira sterlind sau dolarul.
Monede Bitcoin noi sunt generate online cu ajutorul unor programe informatice intensive cunoscute
drept ,,Bitcoin miners”. Aceste programe permit consumatorilor sa ,.extragd” mici cantitati de
monede prin rezolvarea unor algoritmi in mod intentionat complecsi. Cu toate acestea, acumularea
de masa monetara este limitata, astfel incat, in timp, se elibereaza numai cantitati mici [1].

Autoritatea Bancard Europeand (ABE) ne informeaza ca ,,0 moneda virtuald este o forma
nereglementata de bani in format digital, care nu este emisa sau garantata de catre o banca centrala
si care poate servi drept mijloc de plata.

Conform enciclopediei Wikipedia, avantaje ale utilizarii monedelor virtuale se pot
considera:

- descentralizarea: nu exista o autoritate centrala, cum ar fi o banca centrala;

- se poate crea o copie de rezerva criptata a monedei virtuale;

- utilizatorii au Tn permanenta controlul tranzactiilor;

- transfer foarte rapid oriunde in lume;
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- nu exista limita de suma pentru transferuri;

- nu sunt comisioane.

Printre dezavantajele detinerii si utilizarii monedei virtuale tinem sia mentionam
urmatoarele:

— utilizare redusa;

- volatilitatea datoritd faptului ca moneda este in cantitate limitata, iar valoarea ei este

data de cerere si oferta;

- Ireversibilitatea tranzactiilor, anularea fiind imposibila;

- datele personale despre utilizatori sunt ascunse, plata se poate face fara ca datele

personale sa fie asociate cu tranzactia;

- interdictia utilizarii anumitor cripto-monede Tn unele tari;

- distributia neuniforma a cripto-monedei intre primii utilizatori si cei actuali;

- necesita un inalt nivel de securitate [1].

Deoarece sunt tranzactii financiare neintermediate de banca, realizarea platilor cu cripto-
monede este tot atit de simpla cat este si trimiterea unui e-mail. Tn plus, sunt tranzactii 100% sigure,
validate in blockchain. Daca initial tehnologia blockchain, care std la baza bitcoin, era privitd cu
suspiciune de bancheri, cu timpul, institutiile bancare au devenit din ce in ce mai interesate de aceasta
tehnologie si analizeaza diverse modalitati pentru utilizarea cripto-monedelor si, in special, a
tehnologiei blockchain. Banca spaniola Santander arata inca din 2015 ca folosirea de monede virtuale
ar reduce substantial costurile cu operatiunile de decontare si compensare si estima ca tehnologia
blockchain ar putea reduce costurile bancilor cu 20 miliarde de dolari pe an pana in 2020.

Reglementatorul va trebui sa spund cum se uita la aceste monede si asta va avea un impact
asupra valorii. Interesul pentru monedele virtuale este Tn crestere, dar atrage atentia ca valoarea
acestora depinde de modul cum vor fi reglementate.

Guvernul din Dubai intentioneaza sa lanseze in circulatie propria cripto moneda sub numele
de emCash, in scopul achitarii de serviciilor guvernamentale si neguvernamentale.

Prima moneda virtuala ce va fi emisa de stat a primit numele de emCash si va fi utilizat intr-
un portofel digital emis de Emcredit cu scopul dezvoltarii platilor fara contact (contactless). Se va
plati prin intermediul smartphone-urilor, furnizorii vor primi plati in regim online, fara intermediari,
sperand ca criptovaluta va schimba complet de mediul de afaceri si intregul stil de viata in EAU.

Avantajele monedei virtuale emCash comparativ cu metodele traditionale vor fi: accelerarea
procesarii platilor, facilitarea utilizarii, comisioane reduse de tranzactionare. Tn plus, emCash nu va
fi afectata de inflatie si mai putin predispusa la frauda [5].

Tn unele tiri din Europa, Tn special n Suedia, banii In numerar si-au pierdut popularitatea
si se gandesc la Tnlocuirea coroanei pe moneda criptonica. Banca centrala a Suediei a calculat ca
anul 2016, doar 15% din plati au fost efectuate in numerar, toate celelalte prin portofele digitale,
carduri si alte modalitati. Tn opinia expertilor suedezi, criptomoneda oficiald va combina avantajele
monedei traditionale si a criptomonedelor traditionale. Moneda virtuala va asigura anonimatul, dar
nu va fi atat de expusa la volatilitate ca bitcoin-ul. Proiecte similare au inceput sa apara in multe tari
ale lumii. Astfel, Estonia a fost la un pas de a emite prima criptomoneda la nivel national — estcoin.
Insa, Banca Centrala Europeand s-a Tmpotrivit cu vehements, deoarece un Stat membru UE nu
poate sd introduca propria moneda: moneda zonei euro este EURO". Suedia si-a pastrat moneda
nationala, astfel incat in tara scandinava exista sanse de se a implementa prima moneda virtuala [5].

Cu critici la adresa tehnologiei blockchain a venit Banca Centrala a Germaniei, care a publicat
utilizare a blockchain-ului in diferite domenii si sectoare ale pietei financiare. Expertii Bundesbank-ului
nu vad la aceasta etapa de dezvoltare a blockchain-ului mari perspective in implementarea acesteia in
sfera platilor individuale si in comertul cu amanuntul. In ciuda unui anumit scepticism, expertii
Bundesbank totusi sunt siguri ca tehnologia blockchain are perspective largi de aplicare, in cazurile in
care utilizatorii au nevoie pentru a efectua o plata prin cativa intermediari.
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La nivel european nu exista o statistica oficiala cu privire la emiterea si utilizarea monedelor
virtuale si se intentioneaza reglementarea monedelor virtuale din perspectiva spalarii banilor sau
finantarii terorismului prin amendarea Directivei Parlamentului European si a Consiliului (UE)
2015/849 privind prevenirea utilizarii sistemului financiar in scopul spalarii banilor sau finantarii
terorismului. Se propune introducerea monedelor virtuale in aria de aplicabilitate a directivei, fiind
definite ca ,,0 reprezentare digitald de valoare care nu este emisd de o banca centrald sau de o
autoritate publicd, nu este legatd de o moneda fiduciara, nu are statut legal de moneda sau de bani,
dar este acceptata de cétre persoane fizice sau juridice ca mijloc de platd si poate fi transferata,
stocata sau tranzactionata in mod electronic*[4].

Autoritatea Bancara Europeana (ABE) emite avertizare pentru cei care cumpara, detin
sau tranzactioneaza monede virtuale.

Exista posibilitatea sa va pierdeyi banii pe platforma de schimb. Pentru a cumpara monede
virtuale, se pot cumpara monede direct de la cineva care le detine sau prin intermediul unei
platforme de schimb. Aceste platforme tind si nu fie reglementate. In mai multe cazuri, platformele
de schimb au dat faliment sau s-au prabusit. Nu exista o protectie juridica specifica — spre exemplu,
printr-o schema de garantare a depozitului.

Banii pot fi furasi din portofelul digital. Dupa a fost cumparata o moneda virtuala, aceasta
este depozitata intr-un ,,portofel digital”, pe un calculator, laptop sau smartphone. Portofelele
digitale au o cheie publica si o cheie sau parola individuald care permite si fie accesatd. Insd
portofelele digitale nu sunt impenetrabile pentru hackeri. In plus, daci se pierde cheia sau parola de
la portofelul digital, moneda virtuala poate fi pierdutda pentru totdeauna. Nu exista agentii centrale
care sa inregistreze parolele sau sd emitd unele de inlocuire.

Nu sunteti protejai cand folosigi monedele virtuale ca mijloace de plata.

Valoarea monedei virtuale se poate schimba rapid, putand chiar sa ajunga la zero. Valoarea
monedelor virtuale poate foarte usor sa scada si sa creascd. Daca popularitatea unei anumite
monede virtuale scade, atunci este foarte posibil ca valoarea acestora sa scada brusc si permanent.

Tranzactiile Tn moneda virtuala pot fi utilizate abuziv pentru activitati infractionale, inclusiv
spalare de bani. Tranzactiile iIn monede virtuale sunt publice, insa nu si titularii si beneficiarii
acestor tranzactii. Tranzactiile asigura consumatorilor un nivel ridicat de anonimitate.

Poate suporta obligayii fiscale. Detinerea de monede virtuale poate avea implicatii fiscale,
precum TVA sau impozitarea plusvalorilor [3].

Banca Nationala a Romaniei (BNR) avertizeaza asupra riscurilor utilizarii monedelor
virtuale si subliniaza ca acceptarea acestora la plata nu este obligatorie din punct de vedere legal.
Utilizarea monedelor virtuale prezintd riscuri mai mari decat mijloacele de plata traditionale, n
sensul ca transferabilitatea monedei virtuale se bazeaza exclusiv pe internet si este limitata de
capacitatea retelei de calculatoare si a infrastructurii informatice aferente a respectivei monede
virtuale. Detinatorii de moneda virtuald nu au o garantie ca o vor putea schimba in viitor pentru
bunuri si servicii ori Tn moneda legald. Moneda virtuald nu este moneda nationala si nici valuta si
prezinta potentiale riscuri pentru sistemul financiar legate de lipsa reglementarii si a supravegherii,
spalarea banilor, finantarea terorismului, volatilitatea pretului si lipsa unei securitati adecvate [4].
Valoarea monedei virtuale nu pare sa fie legata de factori economici sau financiari. Autoritatile din
China, de asemenea, nu exclud posibilitatea introducerii monedei sale criptonice. In India, Banca
centrala s-a pronuntat impotriva bitcoin-ului, dar, pentru crearea propriei monede virtuale.

Banca Centrala a Rusiei se declara impotriva legalizarii pe piata autohtond a monedelor
virtuale ca instrumente de platd. In acelasi timp, guvernatorul a declarat ci Banca Rusiei
examineazi posibilitatea de a crea moneda nationald virtuald bazati pe tehnologia blockchain. In
luna iunie 2017, autoritatea de reglementare a procedat la crearea monedei virtuale nationale. Tn
Rusia, Banca Centrala si Ministerul Comunicatiilor lucreaza la proiectul ,,ciberrubla”. Ministerul de
Finante cere permisiunea de tranzactionare a cripto-monedelor la bursa de valori pentru investitori
profesionisti, dar, totodata, a propus interzicerea vanzarii-cumpararii bitcoin pentru persoancle
fizice [5].
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Utilizarea monedelor virtuale nu este reglementata in Republica Moldova, respectiv,
fondurile utilizatorilor nu sunt protejate. Acestea nu reprezintd o forma de moneda electronica in
sensul Legii nr.114 din 18.05.2012 privind serviciile de plata si moneda electronica, iar activitatea
privind emiterea si tranzactionarea lor nu este supusa supravegherii de catre organul abilitat. Banca
Nationala a Moldovei, in contextul utilizarii tot mai frecvente a monedelor virtuale, aduce unele
precizari cu privire la riscurile asociate:

Riscuri asociate intereselor utilizatorilor:

- fraudarea operatiunii de convertire, comisioane sau curs nefavorabile la efectuarea
convertirii, spargerea portmoneelor, pierderea datelor personale, inghetarea sumei de
catre platforma de schimb la convertirea monedei virtuale in moneda simpla, pierderea
sumei in cazul falimentarii platformei de schimb, volatilitatea inaltd a cursului la care
monedele virtuale ar putea fi schimbate etc.;

-~ nu este 0 garantie ca moneda virtuald va fi acceptata de comercianti, suma poate fi
debitatd incorect, in unele cazuri utilizatorul nu poate converti moneda virtuala sau nu
poate accesa portmoneul dupa pierderea cheii private etc.;

Riscuri pentru integritatea sistemului financiar:

— riscurile de spalare a banilor si finantare a terorismului;

- riscurile referitoare la crime financiare: utilizarea monedelor virtuale pentru vanzarea
bunurilor interzise etc. [2].

CONCLUZII

Nu exista niciun fel de idei preconcepute, dar in situatia in care experienta internationala de
reglementare variaza de la ,,a permite circulatia Tn conditii de egalitate cu moneda nationala", ca in
Suedia, ,la interdictie totala” ca in alte tari, desigur, a vorbi despre un trend international este
aproape imposibil.

Deoarece nu existd un emitent la nivel central a cripto-valutelor, nu exista nicio
reglementare ce ar proteja drepturile consumatorilor in aceste tranzactii. Deoarece aceste tranzactii
sunt dereglementate nu exista o institugie care ar arbitra litigiile.

Tarile au incercari in reglementarea accesului cripto-monedelor la pietele bursiere, exemplu,
Japonia si China, insa, de departe ar fi supraveghere centralizatd, e vorba doar de supravegherea
pietelor bursiere pe care se tranzactioneaza.
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Abstract

The main objective of this article is to explore the interpretations of IFRS 15 ,,Revenue from Contracts with Customers
,» and to highlight the challenges and opportunities offered by the new model of revenues recognition and reporting.
The article is drafted from the perspective of a hermeneutical approach, because on the one hand, there are used
knowledge, impressions, thoughts and own feelings in the subject researching, on the other hand views and concerns of
other scientists, researchers, specialists concerning the investigated subject, in order to outline a whole picture of this
topic. The results of the research will be used in the educational process of the educational institutions that will
contribute to the development of the accounting and financial reporting of revenues.

Key words: contracts with customers; accounting; income; contract liability; contract asset; transaction price;
performance obligation.

JEL CLASSIFICATION: M41

Introducere. Comunitatea contabild din Republica Moldova este in asteptarea de a intra in
vigoare, incepand cu 1 ianuarie 2018, o noud lege a contabilitdfii, modificari la standardele
nationale de contabilitate, precum si unele noi standarde internationale de raportare financiara -
IFRS 15 ,,Veniturile din contractele cu clientii” si IFRS 16 ,,Contracte de leasing”. Tn prezentul
articol ne vom referi doar la IFRS 15 ,,Veniturile din contractele cu clientii”.

Tranzitia la IFRS 15 si continutul acestuia a fost si este intens dezbatut pe arena
internationala. Pe plan national este mai putin cunoscut, or la moment au fost identificate doar
cateva studii cu referinta la acest standard. De fapt, nici reglementatorii nu au tinut cont de noul
IFRS in modificarile propuse recent la standardul national de contabilitate ,,Venituri”.

n aceasta ordine de idei, articolul prezent se axeazi pe punctarea unor provocari si a unor
oportunitati viitoare in contabilitatea si raportarea veniturilor reiesind din noul model de
recunoastere. Or, standardul, cu siguranta afecteaza, iar in multe cazuri, schimba in mod
semnificativ abordarile actuale ale entitatii privind recunoasterea veniturilor. Implementarea si
aplicarea noului standard nu este un lucru simplu si va necesita resurse semnificative si eforturi
considerabile din partea managementului si personalului entitatii.

Material si metoda. Principalul obiectiv al acestui articol este explorarea prevederilor IFRS
15 ,,Veniturile din contractele cu clientii” cu identificarea provocarilor si oportunitatilor oferite prin
noul model de recunoastere si raportare a veniturilor. Articolul este elaborat din perspectiva unei
abordari hermeneutice, intrucat sunt folosite, pe de o parte, cunostintele, impresiile, gandurile si
sentimentele proprii in cercetarea subiectului, pe de alta parte opiniile si preocuparile altor savanti,
cercetatori, specialisti Tn ceea ce priveste subiectul cercetat, pentru ca in final sd conturam un tablou
integru al acestui subiect. Articolul se catalogheaza atat ca o cercetare fundamentald, avand ca
finalitate dobandirea de cunostinte noi si dezvoltarea teoriei pe aceasta zona a contabilitatii, cat si
una aplicativa, fiindca teoriile ce deriva din noul model de recunoastere a veniturilor urmeaza a fi
implementate 1n practica entitatilor.

Rezultate si discutii. Procesul de perfectionare a contabilitatii si raportarii financiare a
veniturilor a fost cercetat in detaliu in literatura de specialitate autohtona (Nederita, 2007; Turcanu
si Golocialova, 2015). Cercetarile anterioare cu privire la acest subiect derivau din prevederile IAS
18,,Venituri” si se refereau la investigarea notiunii de venituri sugerand criterii noi de clasificare in
functie de scopurile utilizarii informatiilor, problemelor recunoasterii si evaluarii elementelor de
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venituri cu specificarea modului de aplicare a conceptelor si principiilor contabile fundamentale in
diferite situatii concrete, precum si problematicii contabilitatii veniturilor din vanzarea bunurilor,
prestarea serviciilor, utilizarea activelor de catre terti, etc.

Din perspectiva IFRS 15 ,Venituri din contracte cu clientii” Covaliov-Rusu (2015)
examineaza si se Tmparateste cu experienta privind noua abordare de recunoastere si raportare a
veniturilor. Insi, o analizd a primului proiect al IFRS 15, prin care se scot in evidentd modificarile
esentiale este realizata de catre Corniciuc (2012). Ulterior Turcanu si Curagau (2017) examineaza
foarte succint unele schimbari aferente recunoasterii veniturilor ce se introduc prin noul standard.

Asa dar, in urma adoptarii IFRS 15 ,,Veniturile din contractele cu clientii” nu mai sunt
valide si nu se mai aplica IAS 11 ,,Contracte de constructie”, IAS 18 ,Venituri”, IFRIC 13
»Programe de fidelizare a clientilor”, IFRIC 15 ,,Acorduri privind constructia proprietatilor
imobiliare”, IFRIC 18 ,, Transferuri de active de la clienti” si SIC-31 ,,Venituri — Tranzactii barter
care presupun servicii de publicitate”. Deci, IFRS 15 ,,Veniturile din contractele cu clientii” a unit
toate recomandarile privind recunoasterea veniturilor, ce anterior se regaseau in cadrul a diferite
standarde in unul singur si a schimbat conceptual abordarea recunoasterii acestora, punctand ca
obiectiv principal stabilirea unor principii pe care o entitate trebuie sa le aplice pentru a raporta
informayii utile pentru utilizatorii situatiilor financiare cu privire la natura, valoarea, plasarea in
timp gi incertitudinea veniturilor gi fluxurilor de trezorerie generate de un contract cu un client.

Momentul crucial in aplicarea IFRS 15 ,,Venituri din contracte cu clientii” este conceptul de
contract cu clientul. Desi, IFRS 15 are la baza definitia contractului utilizata in IAS 32 , Instrumente
financiare”, oricum aceasta difera si se evidentiaza. Or, in viziunea noului standard un contract
exista atunci cand un acord intre doua sau mai multe parti creeaza drepturi si obligatii exercitabile
intre acele parti. Nu trebuie sa uitam ca partenerul sau din contract trebuie sa fie clientul sau. Deci,
aplicam standardul doar acelor contracte in care co-contractantul este un client. De exemplu, o
companie farmaceutica a incheiat un contract cu un Centru de cercetare din cadrul Universitatii de
Medicina pentru elaborarea unui nou medicament. In cadrul aplicarii IFRS 15, din continutul celor
prezentate nu este clard esenta tranzactiei. Presupunem ca avem doua situatii: 1) Centrul de
Cercetare din cadrul Universitatii de Medicind elaboreazd medicamentul si 11 vinde companieli
farmaceutice; 2) partile au incheiat un acord prin care ambele impart riscurile aferente elaborarii
noului medicament. Situatia a doua este inafara ariei de cuprindere a IFRS 15, intrucat partile
contractului nu reprezinta clientul si furnizorul, ci sunt parfi cooperante, adicd reprezintd un
angajament comun. In situatia intai, deopotriva, compania farmaceutica este clientul Centrului de
Cercetare a Universitatii de Medicina, de aceia acest contract urmeaza a fi recunoscut si contabilizat
n conformitate cu IFRS 15.

Identificarea si recunoasterea veniturilor din activitatea curenta, conform noilor cerinte, se
va realiza dupa un model organizat in cinci pasi (fig. 1). Acest nou model, spre deosebire de cel
precedent, include intrunirea nu doar a catorva conditii, ci a unui intreg set de proceduri, fiecare
dintre care include o serie de cerinte.

Pasul 5.
Pasul 1. Pasul 2. Pasul 3. Pasul 4. Alocarea
Identificarea Identificarea Tndeplinirea Determinarea pregului
contractului obligatiilor obligatiilor pretului traneznat(r:sel
de executare de executare tranzactiei obli[z:;a‘;iile de
executare

Figura 1. Identificarea si recunoasterea veniturilor din contractele cu clientii
Sursa: elaborata de autor in baza prevederilor IFRS 15
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Asadar, primul pas spre recunoasterea veniturilor este identificarea contractului, adica se
testeazd anumite criterii de recunoastere. Dacd in urma examindrii se constatd ca criteriile sunt
indeplinite entitatea urmeaza urmatorul pas. Se poate intdmpla ca la momentul incheierii
contractului criteriile sa nu fie indeplinite, atunci entitatea continua sa verifice ulterior conditiile
pana la intrunirea lor. Iar, daca entitatea a primit o contraprestatie de la client, Tnainte ca criteriile de
identificare a contactului sd fie analizate si intrunite, atunci entitatea trebuie sd recunoasca
contraprestatia primitd de entitate de la un client drept venit doar daca are loc unul din urmatoarele
evenimente: i)entitatea nu mai are obligatii restante de a transfera bunuri sau servicii clientului si
toatd sau majoritatea contraprestatiei promisda de client a fost primitd si nu este returnabil,
ii)contractul a fost executat si contraprestatia primita de la client nu este returnabild. In caz contrar,
orice contraprestatie primita de la un client este recunoscutd drept datorie pana la momentul
indeplinirii conditiilor (fie este vorba de o datorie de a livra bunuri sau de a presta servicii, fie 0
datorie de a rambursa contraprestatia) sau pana cand sunt indeplinite ulterior criteriile aferente
identificarii contractului.

Identificarea contractului poate fi realizata pentru un contract individual, sau la nivel de
portofoliu. Entitatea decide individual, insa selectarea dimensiunii si compozitiei portofoliului
trebuie sa fie facutd in asa maniera incat aplicarea modelului de recunoastere a veniturilor sa nu fie
semnificativ diferit Tn functie de faptul ca este individual pe contract sau pe portofoliu.

Deseori in activitatea entitatilor se practica, de comun acord, modificari in contractele cu
clientii, un aspect neacoperit anterior de IAS 18 ,Venituri”, dar care Tsi gaseste reflectare in IFRS
15. Modificarea contractuala recunoscuta ca un contract nou §i separat urmeaza a fi contabilizata
prospectiv.

O problema care trebuie analizata ar fi determinarea masurii in care un drept sau o obligatie
poate fi exercitatd. Termenul de obligatie de executare este unul nou, definit pentru prima data, desi
implicit se subintelegea in IAS 18, fiind asociat cu produse livrabile, componente sau elemente ale
unui contract.

Un alt aspect important la care se atrage atentie este indeplinirea obligayiilor de executare. La
aceasta etapa entitatea trebuie sd determine pentru fiecare obligatie de executare identificata la Inceputul
contractului daca ea va fi indeplinita in timp sau daca ea va fi indeplinita la un moment specific.

Urmatorul pas in modelul de recunoastere a veniturilor este determinarea prezului
tranzacyiei. Determinarea pretului tranzactiei este simpla atunci cand clientul promite sa plateasca
in numerar o valoare fixa a contraprestatiei. Insd, nu intotdeauna contraprestatia promisa poate fi
doar in numerar si valoare fixa. Ea poate ascunde in sine componenta semnificativa de finantare sau
o componenta variabila. In astfel de situatii determinarea pretului tranzactiei se complica, prezinti
dificultati si necesita rationament profesional.

Alocarea preyului tranzacyiei asupra obligayiilor de executare este ultimul pas. Tn cazul in
care un contract contine mai multe obligatii separate, pretul tranzactiei se aloca fiecarei obligatii
proportional cu pretul individual al acesteia.

Noul standard introduce mai multi termeni noi, cum ar fi "activ aferent contractului”, ,,datorie
aferentd contractului”, etc. Pentru utilizatorii situatiilor financiare este important sa inteleagd si sa
perceapa diferentele dintre active aferente contractului si creante, pentru ca in acest fel, ei inteleg
informatiile privind riscurile asociate cu drepturile vanzatorului asupra contraprestatiei contractului.

CONCLUZII

Din teoriile examinate si descrise mai sus concluzionam ca IFRS 15 introduce nu doar un
model nou de recunoastere a veniturilor, dar si multe concepte noi, care urmeaza a fi aplicate in
practica entitatilor. Sunt reale provocari, pe care entitatile de interes public le vor resimti incepand
cu anul urmator. Acest fapt va solicita de la managementul entitatii 0 atentie sporita la detaliile
tranzactiilor si o exercitare mai semnificativa a rationamentului profesional.

Deci, incepand cu 1 ianuarie 2018, potrivit IFRS 15, veniturile nu vor mai fi recunoscute ca
urmare a livrarilor de bunuri sau prestari de servicii, ci in baza indeplinirii obligatiilor contractuale.
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Pentru unele entitati Tndeplinirea obligatiilor contractuale nu va crea diferentd de continut si se va
potrivi cu livrarea de bunuri sau prestarea de servicii. Insa pentru alte entititi, de exemplu, din
domeniul telecomunicatiilor, constructiilor, etc. care Tn trecut furnizau bunuri si servicii oferind
cadouri si alte elemente gratuite vor fi nevoite fie sa-si modifice politicile si procedurile contabile, fie
regandirea metodologiei contabile. Deci, consecintele adoptarii noului standard IFRS 15 vor fi
semnificative, nu vor conduce doar la modificari de sume si termene de recunoastere a veniturilor, ci
VOr necesita si o revizuire completa a sistemelor utilizate pentru generarea indicatorilor financiari.
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Abstract

Accounting principles are the rules and guidelines that help financial professionals to identify, assess, classify and
present information. Apparently, accounting principles are theoretical rules, but some investigations show that behind
these general rules are hidden fundamental problems concerning the current accounting organization and financial
reporting. Also, these are very general rules that can be applied in different ways, that initiate more accounting
treatments. Furthermore, some authors consider that these principles are too conservative, and should be completely
reconsidered. Although the foreign specialty literature suggests numerous principles classifications, during this
research we will analyze forward the terms that are valued as accounting principles, their evolution in the Republic of
Moldova, as well as their influence on young accounting and financial reporting. In this research was used the
comparison method, analysis, deduction and historic method. The findings of this investigation will contribute to the
development of accounting principles perception and applicability, not only by those who study and research the
accounting sector, but also by those who implement bookkeeping in all their stages of work: drawing up accounting
policies, identifying, assessing and registering economic transactions and drawing up entity’s financial statements.

Key words: accounting principles, accounting, financial statements, assessment, identification.

JEL CLASSIFICATION: M41, A2

Introducere. Datorita faptului ca este important ca toti cei care tin contabilitatea si cei care
lau decizii Tn baza situatiilor financiare sa le poata interpreta uniform, unitar si corect, s-a elaborat
un set de norme cu caracter general ce formeaza cadrul general al contabilitatii financiare, numite
principii contabile.

Principiile contabile nu sunt rezultatul descoperirii unei persoane intr-un anumit moment de
timp, ci sunt obiectul cercetarilor practice in mediul de afaceri. Un alt punct de reper este ca aria de
aplicabilitate a principiilor contabile este foarte largd. Nu in ultimul rind, armonizarea
reglementdrilor contabile din Republica Moldova cu reglementarile contabile ale Uniunii Europene
dar si cu Standardele Internationale de Raportare Financiara (IAS/IFRS). Principiile contabile fac
obiectul schimbarii deoarece se bazeaza pe un mediu, pe o structura a utilizatorilor de informatii
financiare si pe necesitatile lor de informare, care evolueaza in mod continuu. Uneori principiile
contabile fac obiectul unor controverse aprinse, precum a fost etapa de punere in aplicare a acestora
pentru prima data in Republica Moldova (anul 1998), alteori sunt doar generalizate (anul 2007) sau
completate (anul 2017), avind in vedere tocmai dinamismul realitagii si interesele existente.

Insa, aplicarea riguroasd si respectarea cu consecventi a principiilor contabile confera
informatiei din situagiile financiare relevanta, credibilitate, dar indeosebi comparabilitate Tn timp, in
spatiu si intre domenii diferite de activitate: compararea pozitiei si performantelor financiare ale
unei entitdfi de la o perioada la alta; compararea entitdtilor de marimi diferite, precum din domentii,
tari si/sau perioade diferite Tntre ele.

Metode aplicate. Definirea, aplicarea si acceptarea principiilor confera obiectivitate
sistemului contabil. In rezultatul studierii surselor literaturii de specialitate contabila si reglemen-
tarilor contabile, putem mentiona cad principiile contabile au evoluat sub denumirile convenyii si
principii fundamentale [10], principii de baza [5], principii generale [6].

Dintre metodele stiintelor socio-umane, cele care devin complementare in cadrul prezentei
lucrari se regasesc, in principal: analiza actelor normative contabile; metoda comparativa,
observatia, metoda examinarii istorice.
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Rezultate si discutii. Principiile contabile se regasesc la fundamentul contabilitatii din toate
tarile, insa numarul, interpretarea si transpunerea lor sunt diferite de la o tara la alta. Nu exista o
clasificare unanim acceptata a principiilor contabile, iar prezentarea lor fiind arbitrara.

In prezent principiile contabilitatii in cadrul normativ al Republicii Moldova sunt
reglementate prin Legea contabilitatii [5] si SNC “Prezentarea situatiilor financiare” [8], la nivelul
Uniunii Europene sunt expuse Tn Directiva 2013/34/UE [2], prin articolul 6, la nivel international
sunt prevazute de Cadrul general conceptual de raportare financiard [1] si IAS 1“Prezentarea
situatiilor financiare”.

In urma cercetarii efectuate se poate constata ci toate principiile contabile existente in
prezent (continuitatea activitagii, permanenta metodelor, contabilitatea de angajamente,
necompensarea, separarea patrimoniului si datoriilor), cu exceptia principiului consecventa
prezentarii, sunt pastrate si in viitoarea reglementare, doar sunt completate cu principii noi, unele
din ele care au existat in reglementarea din 1998 [10] (la care revenim), precum prudenta,
prioritatea conginutului asupra formei, importanta relativda si incluse noi doar principiile

Daca facem comparatia dintre proiectele de reglementari contabile ale Republicii Moldova
si Directiva Uniunii Europene cu referire la componenta si continutul principiilor, corespund cu
urmatoarea exceptie: in Republica Moldova este principiul separarii patrimoniului si datoriilor, iar
in cel al Uniunii Europene principiul evaluarii separate a elementelor de activ si de datorii.

In rezultatul cercetarii continutului principiilor contabile se poate conchide ca ele au o
consecinta asupra urmatoarelor parti ale ciclului contabil: recunoasterii si evaluarii elementelor
patrimoniale, reflectarii informatiilor n conturile contabile si generalizarii acestea atat la tinerea
contabilitatii curente dar si la inventariere si elaborarea situatiilor financiare.

CONCLUZII

In baza celor prezentate se poate concluziona ci principiile contabile stabilite prin
reglementari normative au un impact major in formarea si elaborarea informatiilor financiare
prezentate de contabilitate. Literatura de contabilitate contine informatii cu privire la principiile
contabile si datorita faptului ca ele stau la baza elaborarii normelor contabile dar si a fundamentarii

.....

contabilitatii in general si a ragionamentului profesional Tn particular. Fenomenul principiilor
contabile meritd o cercetare si insusire profundd deoarece stau la baza: eclaborarii normelor
contabile, recunoasterii, evaluarii, inregistrarii i raportarii elementelor patrimoniale si nu in ultimul
rand la luarea deciziilor de catre utilizatori.
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Abstract

The banking sector in the Republic of Moldova is a source of growth and capitalization of the internal market, from
which the financial stability and sustainability of the economy in general depends to a large extent. The redistribution
of financial flows can not take place, thus avoiding the banking system, and therefore the efficiency of banking activity
under the current conditions, is one of the priority research directions in order to identify and quantify the factors of
influence on the banking system efficiency.

Key words: The efficiency of the banking system; non-parametric approach; parametric approach, return on equity;
return on assets; interest rate spread; financial sustainability; the leverage effect; net profit ratio; the degree
of use the bank assets.

JEL CLASSIFICATION: E44, G21

Introducere. Eficienta este un concept larg care poate fi aplicat la mai multe dimensiuni ale
sistemului bancar. Cu toate acestea pand in prezent, in literatura de specialitate nu existd o abordare
unica in ceea ce priveste categoria de "eficienta". Mai mult decat atat in limba engleza exista o serie
de notiuni a acestei categorii: effectiveness, efficiency si effectuality. In ciuda faptului ca acestea
sunt considerate sinonime economico-financiare, in diferite cercetari se pot intdlni o varietate de
interpretari pentru fiecare dintre situatiile de mai sus:

effectiveness — capacitatea de a realiza obiectivele stabilite (indiferent de pretul realizarii);

efficiency — raportul optim al resurselor cheltuite si a rezultatelor obtinute (indiferent de
atingerea scopului propus);

effectuality —notiunea hibrida dintre effectiveness si efficiency.

Mai poate fi mentionat si termenul “performance”. Sub acest termen se intelege starea
generala a institutiei comerciale, inclusiv a parametrilor financiari si non-financiari ce
caracterizeaza nivelul atins de dezvoltare, cat si perspectivele sale in viitor.

Intr-adevar termenul de "eficientd" este unul polisemantic, adica, care reflectd diferite
aspecte ale activitatii:

« rezultatul si costurile;

* rezultatul si scopul;

* rezultatul si nevoile;

* rezultatul si valorile.

Conceptul de masurare a eficientei unei entitati de producere pentru prima data a fost introdus de
catre Farrell [3], si cu mult mai tarziu de Charnes and Cooper [2] prin notiunea de “input oriented
measure”. Potrivit acestui concept "indicele de eficienta" a sistemului bancar se poate de determinat prin
masurarea distantei punctului, care descrie procesul operational al unei banci, de la o anumita frontiera
de eficienta. Bancile comerciale, care corespund acestei frontiere, sunt pe deplin eficiente, iar pe masura
ce creste distanta de la o anumita frontiera de eficientd, creste si ineficienta bancii. Totodata, indicele
specificat poate avea valori din intervalul de la O pana la 1 (de exemplu, o banca comerciald, cu un
indice de 0,88 va fi mai eficienta decat una cu un un indice de 0,78).

Criteriu de eficientd maxim al unei banci comerciale este legat de nivelul apropierii indicelui
eficientei obtinut de o anumita frontiera de eficienta.

Literatura economica propune doua abordari pentru masurarea acestei frontiere de eficienta:
abordarea non-parametrica (programare matematica) si abordarea parametrica (econometrica).
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Abordarea non-parametrici cunoscuta sub denumirca de DEA (Data Envelopment
Analysis), este de a estima frontiera prin programare liniard matematica non-parametrica. Dupa cum
sugereaza si denumirea acestei metode datele sunt incheiate cat mai aproape posibil, datorita
ipotezei privind structura tehnologica de productie. Acesta metoda ofera o evaluare relativa bazata
pe analiza eficientei intr-o situatie de intrare/iesire multipla, ludndu-se in considerare fiecare banca
si masurarea performantelor sale referitoare la o suprafata compusa din bancile cu cele mai bune
practici. Cu toate acestea, abordarea non-parametrica nu include zgomotul si, prin urmare, nu
acopera datele ca intr-un model econometric.

Abordarea parametrica, la randul sau, consta dintr-0 estimare econometrica a frontierei celei
mai bune practici. Gradul eficientei unitatii de productie este data de raportul iesirii observate fata
de iesirea maxima realizabild, in cazul in care maximul realizabil este data de frontiera celor mai
bune practici.

Reiesind din cele expuse mai sus evaluarea eficientei activitatii bancare, de obicei, se
realizeaza aplicand regula conform careia eficienta sistemului bancar se determina reiesind din
apropierea valorilor indicatorilor de activitate a acestuia (de exemplu, cheltuieli, profit, etc) la o
frontiera de eficienta pre-definita.

Identificarea factorilor eficientei sistemului bancar. Sectorul bancar din Republica
Moldova este o sursa de crestere si valorificare a pietei interne, de la care, in mare masura, depinde
stabilitatea si sustenabilitatea financiara a economiei in general. Redistribuirea fluxurilor financiare
nu poate avea loc, evitand sistemul bancar, prin urmare, eficientizarea activitatii bancare in
conditiile actuale, este una din directiile prioritare de cercetare cu scopul de a identifica si cuantifica
factorii de influenta asupra eficientei sistemului bancar.

Bancile din Republica Moldova in rolul lor de intermediere financiara, colecteaza resurse de
la agentii economici cu capacitate de finantare (excedent) si le acorda in forma de imprumuturi
agentiilor care au nevoie de finantare (deficit). Astfel, acestea ofera produse financiare, cum ar fi
credite, depozite si titluri de plasamente.

Tn general, majoritatea studiilor anterioare privind performanta bancilor comerciale in tarile
in curs de dezvoltare s-au concentrat pe variabilele externe (cum ar fi inflatia si PIB) sau pe
variabilele interne (cum ar fi ROA si ROE).

Tabelul 1. Indicatorii de rentabilitate al bancilor din Republica Moldova %

Indicatori 2013 2014 2015 2016

Rata rentabilitatii financiare(ROE) 9,42 5.86 10.16 11.95
Rata rentabilitatii economice (ROA) 1.56 0.85 1.67 1.97
Marja neta a dobanzii (MJDnet) 3.9 4.7 5.5 5.5
Efectul de parghie 6.04 6.89 6.08 6.08

Rata profitului net 15.49 9.24 14.40 17.18

Gradul de utilizare a activelor 10.07 9.50 11.46 11.47

Sursa: [4]

Principalii indicatori al eficientei sistemului bancar moldovenesc sunt prezentati in tabelul
de mai sus.

Pentru evaluarea eficientei sistemului bancar sunt calculati un sir de indicatori interni,
principalii fiind ROE si ROA.

Indicatorii eficientei sistemului bancar calculati in baza a 11 banci indica o crestere a
eficientei, dupa o perioada de descrestere a acestui indicator din 2008. (recordul sistemului bancar
moldovenesc in eficienta bancara a fost stabilit in 2007 (ROE(23,97%) si ROA(3,91%)).

Analizand notiunea de eficienta se poate de constatatat ca aceasta este dependenta de un numar
de factori calitativi, fapt ce ii confera un caracter complex. Studiul eficientei bancare presupune in fond
o analiza cauzala a factorilor care determina deciziile intr-un mediul de risc aferent. Evaluarea factorilor
care influenteaza eficienta sistemului bancar nu este o sarcind usoara, deoarece sunt un numar mare de
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factori care trebuie sd fie luate in considerare. De aceea diferite studii care au examinat amploarea
eficientei bancare, au incercat sa evidentieze variabilele care influenteaza aceasta eficienta.

Factori endogeni: Aceste variabile sunt variabile decizionale specifice fiecarei banci sau
sistemului bancar in intregime; cu alte cuvinte, ele pot influenta Tn mod direct sau indirect procesul
technologic al bancii. [1]

Factori exogeni sau de mediu. Acestea sunt in mare parte formati din variabile care descriu
conditiile mediului in care opereaza bancile si sunt cei care se afla in afara influentei bancilor si nu
pot fi controlati de aceseta. Prin urmare, bancile pot doar in limitele capacitatii sale sa raspunda la
schimbarile din acesti factori si sa se adapteze la noile conditii de activitate.

Tn situatia Republicii Moldova pentru a determina dependenta eficientei sistemului bancar
de factorii determinanti ar fi oportun de combinat factorii endogeni cu cei exogeni, care afecteaza
bancile comerciale din Republica Moldova. In astfel de situatii Tn practica internationald se
utilizeaza tehnica analizei factoriale, deoarece este o metoda prin intermediul careia se pot explica
fenomenele complexe.

Variabilele ce afecteaza eficienta sistemului bancar pot fi impartite Tn patru grupuri:

Factori grupul I: caracteristicile sistemului bancar (bancii)

- marimea sistemului bancar(bancii)(total active);
- marimea si durata depozitelor;

- marimea si durata creditelor;

- concentrarea activitatii creditare;

- valoarea neta a creditului;

- capitalul bancar si structura lui;

- costurile operationale bancare.

Indicatorii acestui grup de factori descriu conditiile in care opereaza bancile. Spre exemplu
furnizarea de servicii bancare in zonele cu o populatie cu densitate redusa genereaza costuri bancare
mai mari, si nu incurajeaza bancile sa-si mareasca nivelul lor de eficienta.

Factori grupul 11: mediul concurential

- varietate de servicii oferite de banci;
- concurenta bancilor cu capital strdin;
- concurenta institutiilor non-financiare.

Concentrarea industriei bancare este masurata prin indicele Herfindahl. O concentratie mai
mare poate fi asociatd cu costuri mai ridicate sau mai scizute. In cazul in care concentratia mai
mare este un rezultat al puterii de concentrare al pietei si costurile merg in aceeasi directie. Cu toate
acestea, 0 concentratic mai mare poate fi asociatd §i cu costuri mai mici, daca concentratia este
rezultatul fie a managementului superior sau fie a unei eficiente mai mari a proceselor de productie.

Factori grupul I11: indicatori economici
PIB/cap locuitor;

Cresterea economica;
criza financiara globala;
conditiile economice.

PIB-ul pe cap de locuitor si cresterea economica afecteaza numerosi factori ce tin de cererea
si oferta de servicii bancare (in principal depozite si credite). Tarile in care acesti indicatori sunt mai
mari au un sistem bancar care opereaza intr-un mediu matur conducand la rate ale dobanzii si marje
de profit mai competitive. In cele din urmai, densitatea cererii, misurata prin depozite pe kilometru
patrat, este o caracteristica relevantd pentru determinarea eficientei. Bancile care opereaza pe piete
cu o densitate mai mica a cererii suporta cheltuieli mai mari, deoarece acest factor de cerere poate
impune un plafon la nivelul accesibil al eficientei sucursalelor lor.

Factori grupul 1V: Reglementarea si mediul legal

- numarul de banci de pe piata si reglementari privind noi sucursale
- reglementarea corporativa;
- dezvoltarea pietei de capital si reglementarea ei.
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Pentru a determina impactul conditiilor de reglementare asupra eficientei, vom analiza average
capital ratio. De obicei, o ratd mai mica a acestui indicator duce la scaderea nivelului de eficienta.
Raportul de intermediere surprinde capacitatea industrii bancare in ceea ce priveste transformarea
depozitelor in credite. Cu cét raportul de intermediere este mai mare, cu atat mai reduse sunt costurile
industriei bancare. Efectul de levier este un indicator sintetic care evidentiaza gradul in care utilizarea
unor resurse atrase suplimentar duce la cresterea rentabilitatii capitalului propriu.

CONCLUZII

Cercetarea eficientei functionarii sistemului bancar este o problema nu numai actuala, dar si
foarte necesara in conditiile realitatii moderne. Bancile reprezinta institutii, care acumuleaza resurse
banesti pentru a investi si stimula crestereca economica si a mari bunastarea economica generala.

Functionarea eficientd a sistemului bancar determina in mare masura potentialul de crestere
economica a tarii. Cu toate acestea, in scopul de a realiza activitati de imbunatatire a eficientei
functionarii, este necesar de a a aprecia situatia curenta si de a identifica problemele existente.

Conceptul de eficienta a activitatii sistemului bancar este unul multiconfigurational, si n
calitate de criterii de eficienta pot fi luate in considerare atat insisi rezultatele financiare ale
activitatii acestuia, cat si performanta lui, precum si totalitatea indicatorilor financiari obtinuti ntr-o
perioada oarecare.

Fiind un concept cu un caracter complex eficienta sistemului bancar pune problema
evaluarii factorilor care o influenteaza. Analiza factorilor eficientei sistemului bancar moldovenesc
nu este o sarcina usoard, deoarece sunt un numdir mare de factori care trebuie si fie luati Tn
considerare. De aceea primul pas trebuie sd fie selectare variabilelor care influenteaza aceasta
eficienta, pentru realizarea ulterioara a analizei factoriale.
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Abstract

The lack, in the national practice, of the methods applied, which would allow the realization of a complex analysis of
financial stability in the corporate sector is one of the primary problems outlined in the process of organizing the fair
and efficient management system of the many factors that determine the financial performance in this sector. Under
such circumstances, the need for a comprehensive analysis of financial stability in the corporate sector significantly
increases, as being an integrated part of the entity's financial position analysis.

The purpose and objectives of the article consist in theoretical principles generalization, financial stability analysis
instruments and techniques in terms of absolute indicators adaptation to the norms and requirements of International
Financial Reporting Standards, and in the comparative analysis of several methods that can be used to measure
financial stability in the corporate sector. Thus, the following study, developed as a fusion of existing knowledge and
authors own research, aims to provide a basis for reflection and discussion with theorists, practitioners and analysts
within the financial domain.

Key words: financial stability, absolute indicators, entity, assets, working capital.

JEL CLASSIFICATION: C44, L25, M41, O21.

Introducere. Conceptul de stabilitate financiard este unul complex si nu constituie o
chestiune legata de noroc, ci mai degraba rezultatul unei gestionari corecte si eficiente a multitudinii
de factori ce determina performantele activitatii economice a entitatii. Se considera ca perioada in
care existd o gestionare corecta si eficienta reprezinta o situatie de stabilitate financiara.

Scopul si obiectivele articolului constau in generalizarea principiilor teoretice, adaptarea
instrumentelor si tehnicilor de analiza a stabilitatii financiare prin prisma indicatorilor absoluti la
normele si cerintele Standardelor Internationale de Raportare Financiara, cat si in analiza comparata
a doua modele ce pot fi utilizate pentru masurarea stabilitatii financiare in sectorul corporativ.

Analiza literaturii. In teoria economica conceptul de stabilitate a aparut pentru prima dati
in a doua jumatate a secolului XIX — prima patrime a secolului XX in tarile din Europa de Vest,
anume atunci, cand in gospodariile taranesti din aceste tari au inceput rapid sa se dezvolte relatiile
de capitalism. Sensul teoriei stabilitatii unei gospodarii mici, consta in faptul de a demonstra ca
capitalismul asigurd un progres pentru gospodariile taranesti mici, avand prioritate fata de cele mari,
si constituie una dintre cele mai stabile forme de gospodarire (gestiune). Intemeietorii acestei teorii
sunt economistii: Jerome Klapka, L. Brentano [5].

Deci, tratarea problematicii stabilitatii financiare nu constituie un element de noutate pentru
stiinta economica, dar atentia de care se bucura aceasta din partea specialistilor in ultima perioada
[4] este una deosebita. Acest fapt este datorat profundelor transformari care au avut loc in ultimele
decenii sub actiunea puternicei miscari de inovare tehnologica, liberalizare si globalizare Tn
economia nationala.

Metodologia si esantionul de cercetare. Cercetarea ce sta la baza acestei lucrari este una de
tip aplicativ 1n sensul ca a fost realizatd in scopul de a descrie modul de aplicare a doud modele,
bazate pe calculul indicatorilor absoluti, utilizate in analiza stabilitatii financiare. Drept sursa de
informatie au servit datele unei entitati de productie autohtone si anume, .M. EFES VITANTA
MOLDOVA BREWERY S.A., ce are ca obiect de activitate producerea bauturilor (sursa: http://
www.efesmoldova.md).
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In procesul cercetirii s-a aplicat metoda universald a dialecticii si procedeele acesteia:
inductia si deductia, analiza si sinteza, abstractia stiintifica, analogia, corelarea, precum si metodele
economico-matematice, economico-statistice si cele ale analizei economice de prelucrare a
informatiei: compararea, gruparea, etc.

Pentru a exclude neajunsul principal al indicatorilor absoluti preluati din bilant, si anume
faptul c@ in cazul unei inflatii galopante acestia nu pot fi comparabili, in lucrarea data perioada
analizata este de 4 ani (2013 — 2016).

Din punct de vedere metodologic, se poate afirma cd, pentru atingerea obiectivului principal
al lucrarii, s-a apelat la descrierea comparativa si aplicativa a doua modele, bazate pe calculul
indicatorilor absoluti, ce pot fi utilizate pentru masurarea stabilitatii financiare n sectorul
corporativ.

In cazul primului model, propus de cercetatorii rusi Savitkaia [8], Seremet [9], indicatorii
absoluti caracterizeaza asigurarea stocurilor cu surse suficiente de formare.

Tn cazul celui de al doilea model, analiza stabilitatii financiare este efectuatd pe baza
corelatiei dintre activele financiare si nefinanciare ale entitatii, propusa de cercetatorii rusi Graciov
A.V.si Abriutina M.S. [1;5].

Rezultate si discutii. Utilizand metodologia respectiva, s-a determinat la care tip de
stabilitate financiari se referi entitatea .M. EFES VITANTA MOLDOVA BREWERY S.A. (sursa:
http:// www.efesmoldova.md).

Astfel, conform primului model, s-a constata ca situatia acestei entitati pare destul de buna,
aspect reflectat de valoarea celor trei indicatori absoluti. Niciunul nu evidentiaza vreo dificultate
financiara in cei 4 ani studiati. De asemenea, 1n ultimii trei ani, se observa o imbunatatire a situatiei
financiare, entitatea situandu-se in zona cu grad ridicat de stabilitate.

Tn baza datelor obtinute conform modelului doi, se remarci ci la entitatea analizati valoarea
Activelor Totale este mai mare decat valoarea Datoriilor Totale in toti acesti patru ani, mai mult
decat atat, in anii 2015 si 2016 valoarea Activelor Financiare Circulante depaseste valoarea
Datoriilor Totale. Deci, pe parcursul perioadei 2013 — 2014 entitatea a fost amplasata in zona
caracterizatd printr-un grad satisficitor de stabilitate (solvabilitate asigurati). In perioada
urmatoare: 2015 — 2016, entitatea trece in zona cea mai stabila, caracterizata printr-un grad ridicat
de stabilitate (solvabilitate absoluta).

CONCLUZII

Informatia obtinuta in urma analizei efectuate este relevanta atat pentru utilizatori interni cat
si externi. In aceasta ordine de idei, putem afirma ci cercetarile noastre au implicatii importante, Tn
primul rand, pentru guvernanta corporativa, utilizatorii interni interesati sa cunoasca in ce zona a
stabilitdtii financiare este situatd entitatea cu scopul de a vedea daca e asigurat echilibrul financiar,
daca entitatea nu se afla in zona de risc, pentru a identifica modalitatile de imbunatatire a activitatii.
n al doilea rand, rezultatele noastre sunt utile pentru investitori care doresc sd obtind cea mai buna
ratd de rentabilitate a investitiilor lor. Ei vor lua in considerare nivelul stabilitatii financiare al
entitatii ca un predictor foarte bun pentru cea mai buna ratd de rentabilitate a investitiilor lor cu
scopul de investire a capitalului sau de retragere a capitalului investit anterior. De asemenea,
rezultatele noastre au implicatii asupra factorilor de decizie a creditorilor financiari Tn vederea
acordarii, restrictionarii sau sistarii creditarii.

Drept limite la prezentul studiu, putem invoca faptul ca concluziile noastre ar putea fi
a fundamenta mai bine rezultatele obtinute, este necesar ca, in studiile viitoare, sa adaugam si sa
analizam si alte modele de analiza a stabilitatii financiare si, de asemenea, si extindem numarul de
entitati analizate, cét si perioada studiata.
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Abstract

For last 10 years the hospitals from the Republic of Moldova have received at least 20 billion of lei from the money of
CHI. Even if the amount of money allocated to hospitals is increasing, then the level of transparency of usage of public
money will decrease.

Moldavian hospitals, either republican or district, have got used to manage money, without reporting what they do,
even if they are speaking about public money. According to the analysis of Sandtate INFO, no republican hospital did
not publish full financial reports, by which we can observe how public money managed and its aim. If private hospitals
should report about the resources, they receive through the contact with NHIC. Then all public institutions should
present detailed information about the sources of revenues, which they are manage.

Key words: transparency, analyze, hospitals, money, budget.

JEL CLASSIFICATION: G23, 113, 115, 118

Multe etape din gestionarea banilor ramin cunoscute numai celor care gestioneaza banii —
CNAM, pe de o parte, si institutiile medicale contractate- pe de alta parte. De exemplu, valoarea
contractelor, volumul de servicii prevazute, conditiile pe care si le asuma ambele parti sunt publice
acum. Cu toate acestea, atit CNAM cit si institutiile care au semnat contracte pentru a presta servicii
medicale sunt obligate, prin prisma prevederilor Programului unic, sa asigure ,transparenta
gestiondrii mijloacelor contractate din fondurile asigurarii obligatorii de asistentd medicald”, in timp
ce la baza contractarii trebuie sd stea urmatoarele principii: ,,alinierea la prevederile politicilor
nationale in domeniul sanatatii, eficienta si transparenta in utilizarea mijloacelor financiare publice,
bazate pe necesitatile populatiei in servicii medicale”. Tn acest context am analizat cite spitale din
cele existente acum publica rapoarte, prin care sa asigure transparenta de care este nevoie.

Legea Ocrotirii Sanatatii prevede ca ,,mijloacele financiare ale institugiei medico-sanitare
publice provin din fondurile asigurarilor obligatorii de asistentd medicald (in baza de contract de
asistentd medicala incheiat cu CNAM sau cu agentiile ei teritoriale), din sursele bugetare, din
serviciile prestate contra platd, din donatii, granturi si sponsorizari, din alte surse financiare permise
de legislatie”. Asadar, sursele de unde institutiile medicale pot beneficia de bani sunt multiple.

Contractele cu CNAM, principala sursd de venituri pentru acestea sunt contractele cu
CNAM, in baza carora Compania procura servicii medicale pentru moldovenii asigurati,
contributiile la Sanatate fiind obligatorii prin lege in Moldova. Initial, contractele se incheiau in
baza datoriilor istorice, apoi in baza cazului tratat, iar mai nou si in baza sistemului DRG ( pentru
cazuri acute). Legea prevede ca in fiecare an institutiile negociaza cu CNAM suma contractelor.
Procesul este insa unul netransparent, iar contractele cu justificarea sumelor nu sunt facute publice.

Servicii contra plata, In lipsa unor rapoarte financiare, sumele pe care le obtin spitalele din
servicii contra plata nu poate fi estimata. Totusi, unele institutiei opereaza cu cifre care constituie, in
medie, 5 procente din volumul total al veniturilor. De exemplu, Spitalul raional din Cahul a fost
contractat de catre CNAM in 2016 cu 57 de milioane de lei, dintre care 3 milioane constituie resurse
extrabugetare. Spitalul Municipal Nr.1 din capitala raporteaza pentru 2016 peste 4 milioane de lei din
servicii contra platd, cu majorarea constanta a cazurilor tratate in afara sistemului FAOAM. Numeroase
spitale raporteaza, de asemenea, cresterea constanta a numarului de pacienti tratati pe banii lor.

Surse de la fondator, spitalele publice au fondatori diferiti — Ministerul Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale este fondatorul spitalelor republicane, Consiliul Municipal Chisgindu este
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fondatorul pentru institutiile municipale, iar in cazul celor raionale fondator este consiliul raional.
Legea nu obligd administratiile publice sd aloce bani spitalelor, ci doar recomanda printr-0
prevedere a Legii Ocrotirii Sanatatii finantarea pentru ,,consolidarea bazei tehnico-materiale”.
Astfel, sumele sunt neesentiale si constituie, din bugetul ocrotirii sanatatii, nu mai mult de 1 sau 1,5
procente. Conform datelor Sindicatelor, in 2016 in total administratiile au alocat 77 de milioane
institutiilor medicale, dintre care 38 de milioane revin Consiliului Municipal Chisinau.
Administratia locala din Balti a alocat numai 152 de mii de lei, iar spitalele raionale au obtinut anul
trecut aproape 13 milioane de lei. Cel mai putin — peste 4 milioane de lei — au ajuns in conturile
institutiilor medicale primare. De altfel, fondatorii aloca tot mai putini bani, suma fiind in scadere
de cel putin trei ani consecutiv.

Asistenfa oficiala pentru dezvoltare, in 2013 Republica Moldova a beneficiat de o suma
record de asistenta financiara din partea partenerilor internationali — 64 de milioane de dolari. Peste
jumitate — mai exact 55 la sutd au fost directionati catre spitale. In 2011 suma era 46 milioane de
dolari, dintre care citre spitale mergeau tocmai 63 la sutd din resurse. In 2014 suma granturilor si
creditelor a ajuns la 18 milioane de euro. Pentru 2015 si 2016 Ministerul Sanatatii a incetat sa mai
publice rapoarte. La inceputul acestui an, in cadrul primei sedinte ODA secretarul Consiliului
sectorial de coordonare a asistentei externe, Lilia Nita, mentiona ca sistemul de sanitate a
beneficiat de 30 de milioane de dolari in 2016”, fara diseminarea informatiei pe tipuri de asistenta
medicala. Din acest an procentul granturilor a scazut drastic, in schimb crescind creditele.

Proiecte investizionale, o alta forma de finantare a spitalelor, tot cu banii CNAM, a fost
reglementata din anul 2010. La cele existente deja, a fost format inca un Fond de dezvoltare, din care
banii erau impartiti pe proiecte investitionale. De-a lungul timpului, gestionarea acestui fond a fost cel
mai des criticatd, inclusiv de catre Curtea de Conturi care a depistat ani la rind nereguli serioase,
pornind de la componenta comisiei care examineaza proiectele investitionale, pina la modul cum au
fost impartiti si apoi investiti banii alocati. Tn total, de cind a fost constituit, prin acest fond s-au mai
alocat spitalelor inca peste jumatate de miliard, mai exact 656 de milioane de lei.

Existd multd netransparentd. Consumatorii de servicii medicale, percep ca sistemul este
nefunctional mai mult decit spune Curtea de Conturi sau alte institutii responsabile. Deoarece, pina la
urma, este un sistem inchis. Chiar daca noua Lege a achizitiilor publice este conforma principiilor
internationale la nivel de implementare inca este facutd ca in Moldova. Prin urmare, spitalele nu pot fi
performante pina nu va fi realizatd reforma spitalelor. Se creeaza impresia ca o parte din spitale exista
acum doar ca sa utilizeze resursele CNAM, deoarece numarul de pacienti conform standardelor
internationale este mai mic. Desigur, este nevoie de un nivel mai sporit de transparenta. Toate
spitalele, si cele publice si cele private, trebuie sa publice toate datele privind modul in care
gestioneaza banii. Aceste date nu constituie secret de stat sau comerciale, de aceea nu exista temei sa
nu fie facute publice.
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Abstract

Taxation exists from the time of humanity and economic relations. Throughout the history of the development of society,
taxation has also developed. The creation of fiscal systems, the search for the possibilities of accumulation of budgetary
revenues by paying taxes, the elimination of the inconsistencies in the existing tax systems were characteristic of the
development of the human society and of the national economies. Equally specific is the tax evasion, which occurred
along with the obligation to pay taxes. Several scholars, world-class economists, such as Adam Smith, J.M. Keynes and
others have been concerned about the impact of taxation and the causes of tax evasion. Using different research
methods, this article presents the results obtained in highlighting the causes of tax evasion, such as moral, economic,

political and technical issues.
Key words: tax evasion, taxation, tax burden, budget, taxpayer, tax theories, tax system.

JEL CLASSIFICATION: E62

Impozitul ca o categorie social-economica si istorica intotdeauna atragea atentia
reprezentantilor doctrinei economice (si financiare in cadrul acesteia), precum si a publicului larg.
Istoricului aparitiei si dezvoltarii impozitelor sunt dedicate o mulfime de cercetari a economistilor
din toate generatiile. In procesul de dezvoltare a societatii si statului se schimbau si impozitele, si
corespunzator se schimbau si ideile privind impozitele.

Cu dezvoltarea relatiilor materiale si financiare si aparitia statelor capitaliste impozitele
devin o forma obiectiv necesara de repartizare a veniturilor populatiei cu scopul de finantare si

.....

obiectul cercetarilor stiintifice.

Fondatorul teoriei de impozitare poate fi considerat renumitul economist scotian Adam
Smith, care sustinea ca impozitele sunt un semn de libertate, dar nu sclavie pentru cel ce le achita.

Conform Codului Fiscal al Republicii Moldova, art. 6, ,,impozitul este o plata obligatorie cu
titlu gratuit, care nu tine de efectuarea unor actiuni determinate si concrete de catre organul
imputernicit sau de catre persoana cu functii de raspundere a acestuia pentru sau in raport cu
contribuabilul care a achitat aceasta plata”.[1, art 6]

Problema impozitarii a fost permanent in vizorul economistilor, filozofilor si a liderilor de
stat din diferite perioade de dezvoltare a omenirii. In perioada constituirii si dezvoltarii sistemelor
de impozitare in mai multe tari europene impozitele au avut mai mult caracter timpuriu,
nesistematic si auxiliar, ce a contribuit la aparitia mai multor cercetari teoretice in domeniul
fiscalitatii.

Drept cele mai renumite teorii fiscale pot fi mentionate: teoria schimbului echivalent si
diferite forme ale acesteia, teoria fiscala clasica si neoclasica, teoria satisfacerii necesitatilor
colective, teoria fiscald keynsiana si neokeynsiand, teoria reglementarii fiscale, impozite in teoria
monetarista si Tn ,,economia ofertei”. Printre teoriile fiscale particulare putem mentiona
urmatoarele: teoria impozitului unic, a impozitarii proportionale si progresiste, teoria poverii fiscale,
teoria impozitarii directe si indirect si a limitei fiscale.[6]

Ar trebui sa fie remarcat in mod special faptul ca principiile propuse de Adam Smith
(egalitatea impozitarii, certitudinea si simplitatea calculdrii impozitelor, comoditatea achitarii
acestora pentru contribuabil, costurile reduse de colectare a impozitelor) nu au pierdut importanta si
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n conditiile moderne si stau la fundamentul principiilor de impozitare, reflectate in codurile fiscale
a mai multor tari, precum si @ Republicii Moldova.[2]

Fondatorul teoriei fiscale keynsiene economistul englez John Maynard Keynes considera ca
impozitele trebuie sd ocupe un loc important in economia statului. El mentiona ca prin impozite este
posibila si utild retragerea veniturilor plasate in economii, finantarea din contul lor a cheltuielilor
publice curente si cel mai principal — finantarea investitiilor. Bazele acestei teorii de reglementare
publica fiscala sunt actuale si in ziua de azi in cadrul elaborarii politicii fiscale Tn mai multe tari[3].

Din teoriile fiscale trebuie sa ne oprim la teoria limitei fiscale, esenta careia consta in aceia
ca existd o limitd anumita a retragerii fiscale, dupa care impozitarea pierde eficienta sa fiscala si
reglementara. Fondatorul acestei teorii un economist american Artur Laffer a dovedit ca taxele mai
mici a impozitelor pot contribui la majorarea veniturilor fiscale in bugetul public. Tn acest scop el a
construit o curba de dependenta a marimii taxelor fiscale si a masei veniturilor fiscale, care poarta
de atunci denumirea de curba Laffer. Totodata prin aceasta curba este destul de dificil de stabilit
acest punct limita, care va corespunde unei stari anumite a economiei nationale, pentru a afirma ca
stabilirea unor sau altor taxe de impozite este optima pentru asigurarea suficientei veniturilor
publice si respectarea compromisului dintre stat si contribuabili.

Teoriile fiscale moderne sunt orientate spre analiza sistemului fiscal actual, evidentierea
factorilor pozitivi si negativi, cautarea limitelor optime de actiune a impozitelor.

Tn mai multe din teoriile mentionate anterior se regisesc bazele impozitirii, fundamentate
incd de Adam Smith in principiile impozitarii. Cele mai insemnate, desigur sunt teoriile keynsiana
si neokeynsiana, precum si teoria economiei ofertei si teoria limitei fiscale, deoarece primele doua
au contribuit la dezvoltarea reglementarii fiscale de stat si a implementarii acestora in economia de
piata. Sustindtorii teoriei limitei fiscale si teoriei economiei ofertei pentru prima datd au
fundamentat dependenta veniturilor fiscale de marimea taxelor fiscale si au descris impactul
marimii poverii fiscale asupra achitarii platilor fiscale. Aceste norme sunt actuale si astazi, deoarece
sporirea poverii fiscale atrage dupa sine reducerea platilor fiscale in bugetul de stat, influenteaza
negativ asupra activitatii antreprenoriale, impune businessul sa se retraga in ,,economia tenebra” si
sa evite plata impozitelor.

Prin caracterul sdu evaziunea fiscald provoaca efecte negative din punct de vedere economic,
politic, social, precum si efecte negative asupra formarii veniturilor bugetului public national. Evaziunea
fiscala se prezinta si prin desfasurarea ilegala a activitatii de intreprinzator si anume:

- efectuarea activitatii economice fard inregistrare legala;

- eschivarea entitatilor de la prezentarea datelor ce atesta obligatiunile fiscale fata de buget;

- ascunderea veniturilor reale de la impozitare;

- neachitarea impozitelor deja stabilite.[4]

Gradul de intensificare a evaziuni fiscale depinde de mai multi factori. Conform cercetarilor
efectuate, decizia contribuabilului depinde nu numai de avertizarea cu sanctiuni pentru incalcari
fiscale, dar si de frica fata de sistemul fiscal, in special de la recunoasterea echitatii repartizarii
poverii fiscale, si de la comportamentul grupului social carui ii apartine contribuabilul.

Una din cele mai reusite clasificari a cauzelor ce provoaca evaziunea fiscald a fost prezentata
de un teoretician francez Paul Mari Goudme. Aceste cauze pot fi divizate Tn patru grupe: cauze
morale, cauze politice, cauze economice si conditii tehnice ce determind complexitatea sistemului
fiscal.[5]

Cauze morale.

Factorul principal ce cauzeaza evaziunea fiscald este o atmosferda comuna de neincredere si
neliniste din partea mai multor contribuabili. Impozitul intotdeauna a fost o plata fortata, pe care
persoana ce era obligata sd o achite, niciodata nu o accepta benevol. Prin urmare, reactia este clara —
rezistenta contribuabilului la plata impozitului.

Cauze politice.

Cauzele politice a evaziunii fiscale sunt legate de functia reglementara a impozitelor. Cu
ajutorul acestor din urma, guvernul desfasoard politica sociald si economica. Persoanele care nu
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accepta aceasta politica arata rezistentd grupului politic ce se afla la putere, prin neindeplinirea
legislatiei fiscale. Acceptarea sau neacceptarea sistemului fiscal Tn cea mai mare parte depinde de
utilizarea veniturilor fiscale, adica de directiile de utilizare ulterioara a acestora: educatie, medicina,
asigurari, functionarea eficienti a structurilor sociale etc. In aceasti utilizare a impozitelor
contribuabilii sunt la fel de cointeresati si acest fapt contribuie la reducerea rezistentei acestora la
plata impozitelor. Dar in cazul cand resursele financiare bugetare sunt utilizate in alte scopuri
secundare, contribuabilul arata nemultumire si nu vede utilitatea platii impozitului.

Prin urmare Tn orice tara, precum si cu povara fiscala relativ neinsemnata, destul de des apar
probleme politice cu contribuabilii, care avand de la stat anumite preferinte fiscale, oricum percep
povara fiscald ca una foarte mare.

Cauze economice.

Printre cele mai raspandite cauze economice de evaziune fiscald sunt urmatoarele:

- inrautatirea starii financiare a businessului si a populatiei in legatura cu evenimentele de
crizd economica, ce sunt caracteristici pentru economia moderna.

- specificul politicii fiscale si sistemului fiscal, unde factorul cel mai important este povara
fiscala foarte mare asupra contribuabilului.

eqge e,

......

Daca dezvoltarea economica contribuie la transferul impozitului, atunci se considera ca
contribuabilul nu este cointeresat direct in evaziunea fiscald, din cauza ca transferand povara fiscala
asupra altora, el usor si simplu se elibereaza de la plata impozitului. Totodatd in acest caz trebuie
luatd in consideratie elasticitatea cererii, astfel, la ce pret, care include si impozitul, marfa nu va fi
procurati. In perioadele crizelor economice contribuabilii sunt inclinati spre evaziunea fiscald cu
scopul de a mari veniturile proprii, ce in aceste conditii se reduc considerabil. Cum ne aratad
practica, cu sporirea taxelor impozitelor creste si aspiratia contribuabilului de a evita plata acestora,
deoarece venitul de la evaziune va fi mai mare.

Cauzele tehnice, legate de imperfectiunea sistemului fiscal.

Modificarile frecvente a legislatiei fiscale afecteaza eficienta respectarii obligatiilor fiscale,
deoarece contribuabili nu sunt asigurati cu o stabilitate anumita si nu pot planifica activitatea sa pe o
perioada mai lunga, din ce motiv isi ascund veniturile.[5]

Evaziunea fiscald a aparut simultan cu aparitia propriu zisa a impozitarii. Cum ne arata
istoria, mai multe revolte nationale au fost provocate de povara fiscala sporitd. Refuzul
contribuabililor de a plati impozite este intr-un fel 0 contra-masura la politica fiscala a statului. Sunt
cunoscute mai multe exemple, cand plata impozitelor a fost perceputa ca o obligatie deosebit de
grea, care contribuabilul o Tndeplinea doar sub o presiune, ce se reflecta in forma de revolte si
actiuni de protest. Tn unele tiri, actiuni de protest impotriva impozitelor mari s-au transformat Tn
revolutii. Astfel, caderea Atenei si Romeli, inceputul Marei Revolutii Franceze au o legatura directa
Cu reactia societatii la impozite nejustificat de inalte. Lipsa teoriei impozitarii, nechibzuinta n
intreprinderea pasilor practice uneori aduceau la consecinte grave.

Actualmente, contribuabilii utilizeaza alte modalitdti de evaziune fiscala: efectuarea
afacerilor cu contraventii inexistenti, cu firme de o zi, cu institutiile, Tnregistrate pe documente de
identitate pierdute, precum si denaturarea datelor, reflectate in declaratiile fiscale, sporirea
artificiala a cheltuielilor intreprinderii in scopurile impozabile si multe altele.

CONCLUZII

Retrospectiva istoriei impozitarii ne aratd ca impozitul il Tnsoteste pe om pe toatd durata
vietii. Natura platilor fiscale conditioneaza rezistenta fata de impozitare. Reiesind din cele expuse
anterior, mentionam ca discutiile referitor la impozitarea si evaziunea fiscala ocupa un loc important
n viata economica, politica, social si stiingifica.

Modalitatea de plata a impozitelor existenta la momentul actual, presupune mai multe

ege vy
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multor neconcordante in legislatia fiscala, de lipsa unor mecanisme clare de prevenire a
consecintelor negative a acestui proces.

Prin urmare, consideram ca in baza analizei cauzelor evaziunii fiscale trebuie sa fie rezolvate

la nivelul national problemele existente prin crearea sistemului fiscal echitabil, cu scopul diminuarii
reale a poverii fiscale pentru contribuabili disciplinati si prevenirea pierderilor veniturilor bugetare
din cauza evaziunii fiscale.
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Abstract

Human rights embody the minimum requirements for a dignified life, applicable to all people everywhere. These needs,
protected by human rights include adequate food, health, education, employment and decent living conditions.

A human rights budget aims to ensure the well-being and dignity of all members of our communities and to promote
equity by supporting those most in need.

Methodology applied for research purposes will be predominantly applicative, using data and information from
different disciplines such as statistics, sociology, law, public finance and others. Research will be of exploratory and
descriptive manner, based on the inductive principle (benefit analysis of implementing GRB, as for men so for women in
different areas such as education, health care, employment, and their synthesis to formulate general principles and
budget methodologies). The under-consideration subject involves deep interdisciplinary researches.

Key words: human rights, sex, budgeting, gender responsive budgeting, gender, gender gap.
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Oricare proces bugetar trebuie sa aiba la baza nevoile si participarea oamenilor, in loc de
estimarea fondurilor disponibile. Odata ce va fi recunoscut ca procesul bugetar actual nu are la baza
abordarea bazata pe drepturile omului si nu tine cont, in primul rind, de satisfacerea necesitatilor
tuturor oamenilor din comunitate/tara, vor trebui schimbate si obiectivele lui ca sd obtinem o noua
perspectiva asupra dezbaterilor bugetare anuale.

Drepturile omului sunt, de obicei, intelese drept drepturi fundamentale inalienabile la care o
persoana are dreptul in mod inerent doar pentru ca el sau ea este o fiintd umana.

Declaratia Universala a Drepturilor Omului® prevede expres ca:

1. Toate fiintele umane se nasc libere si egale in demnitate si in drepturi;

2. Fiecare om se poate prevala de toate drepturile si libertatile proclamate in Declaratie fara
nici un fel de deosebire ca, de pilda, deosebirea de rasa, culoare, sex, limba, religie, opinie politica
sau orice altd opinie, de origine nationald sau sociald, avere, nastere sau orice alte Imprejurari;

3. Orice persoana are dreptul la munca, la libera alegere a muncii sale, la conditii echitabile si
satisfacatoare de munca, precum si la ocrotirea Tmpotriva somajului. Toti oamenii, fara nici o
discriminare, au dreptul la salariu egal pentru munca egald. Orice om care munceste are dreptul la o
retribuire echitabila si satisfacatoare care sa-i asigure atit lui, cit si familiei sale, o existenta
conformad cu demnitatea umana si completata, la nevoie, prin alte mijloace de protectie sociala. 16

Astfel, egalitatea de gen este un drept prin care oricine este liber sa isi dezvolte propriile
aptitudini si sa isi exprime optiunile, fara a fi influentate de particularitatile sexului caruia 1i apartine.
Comportamentele, aspiratiile si nevoile diferite ale femeilor si barbatilor, trebuie sa beneficieze de
apreciere si promovare egala. Discriminarea de gen este o incalcare a drepturilor omului. 1

Pina in prezent subiectul egalitatii de gen intdmpina mari ezitari din partea societatii, dar si a
factorilor de decizie. Este pe larg raspandita parerea ca bugetarea si egalitatea de gen nu au multe n
comun si interdependenta lor este pusa la indoiala. Astfel, desi promovata pe scara larga de
organizatiile internationale, precum si Th urma exemplelor de implementare cu success, dar si ca

> Adoptati de Adunarea Generald a Organizatiei Natiunilor Unite la 10 septembrie 1948.
18 http://legislatie.resurse-pentru-democratie.org/legea/declaratia-universala-a-drepturilor-omului.php
7 http://www.practis-braila.ro/obiective-orizontale.htm
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rezultat al aplicarii bugetarii sensibile a gen, totusi implementarea ih Republica Moldova este cu
mare intarziere.

Bugetarea ce are la baza respectarea drepturilor omului, schimba modul in care se realizeaza
bugetele publice: decét ajustarea cheltuielilor la veniturile disponibile, politica veniturilor vine dupa
asigurarea unui buget bazat pe necesitati. Incepand cu evaluarea nevoilor, prin aplicarea unui sistem de
indicatori privind drepturile omului si prin cresterea echitabila a veniturilor pentru a raspunde nevoilor,
bugetarea in domeniul drepturilor omului poate conduce la o redistribuire a resurselor atat prin
cheltuieli, cat si prin impozitare. Bugetarea privind drepturile omului este o abordare cuprinzatoare si
participativa care poate consolida procesul democratic si imbunatéti rezultatele bugetare.

Scopul principal al unui buget bazat pe drepturile omului este de a satisface nevoile
oamenilor si de a promova echitatea. Comparativ cu bugetele curente, bugetarea bazata pe
drepturile omului necesita un proces complet diferit.

Neglijarea aspectului de gender in procesul bugetar reduce din beneficiile pe care le-ar putea
nregistra statul (la toate nivelele), dar si fiecare cetatean in parte.

Bugetarea sensibila de gen este un instrument care asigura ca angajamentele privind
egalitatea de gen sunt reflectate si realizate in bugetele publice. BSG se concentreaza asupra unei
analize bazate pe gen si a unei evaluari axate pe egalitatea distributiei resurselor. Aceste resurse
sunt n principal bani, timp, precum si munca platita si / sau neremunerata. Bugetarea sensibila la
gen incearca sa realizeze o distributie cit mai echitabila a resurselor intre sexe.

Parerea ca Republica Moldova se confrunta cu probleme economice semnificative si
momentul de implementare a BSG nu este unul oportun — este total gresita.

Tocmai in conditiile in care un buget auster trebuie sa raspunda multor provocari si Cit mai
multe persoane sa beneficieze de rezultatele implementarii unei politici bugetare, fiecare leu trebuie
cheltuit/investit Tn urma unor analize profunde, bine echilibrate, cu un scop bine determinat, astfel incit
impactul sa ating direct cit mai multe persoane (barbati, femei, persoane cu nevoi speciale, altele).*®

Un inceput corect, care ar permite schimbarea viziunii asupra bugetarii de la aspectul doar
financiar la cel social, ar fi respectarea drepturilor omului in general, si cel al femeilor, Tn particular.
Cu alte cuvinte, bugetele de toate nivelele, de la o primarie pina la cel de stat, elaborate in
Republica Moldova ar trebui sd poarte un cartacter mai uman, sa-si propuna sa aduca impact si
beneficii echitabile pentru toti beneficiarii sai.
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Abstract

This article considers approaches to the economic content of the concept of equity, as well as the theoretical and
scientific analysis of the definitions (perspectives) and their functions. The research carried out identified and studied 5
groups of characteristics related to the essence (meaning) of equity; additionally a scientific foundation for the notion
of “equity of the joint-stock company” has been laid down. Aditionally, the main reason of this article is linked with
economical development of joint-stock company in the Republic of Moldova.

Key words: equity, joint-stock company, net assets, a self-financing source.

JEL CLASSIFICATION: M 40, M 49

Introducere. Desfasurarea activitatii economico-financiare a unei societati pe actiuni este
conditionata de existenta factorilor de dezvoltare, in cadrul carora capitalul detine un loc esential.

Conceptul de capital a fost si continua sa preocupe teoria si practica economica. Continutul
si sfera conceptului de capital fac obiectul unor ample dezbateri atat politico-ideologice, cét si
metodologico-stiintifice.

Caracteristici specifice ale capitalului propriu al societatii pe actiuni. Pentru a aprofunda
continutul economic al conceptului de capital propriu, consideram necesara examinarea
caracteristicilor principale ale capitalului propriu. Caracteristicile recomandate de autori disting
capitalul propriu ca: obiect al conducerii economice; valoare economica acumulatd,; sursd
generatoare de venituri; obiect al relagiilor de piata, purtator al factorului de risc.

= Capitalul propriu ca obiect al conducerii economice, caracterizeaza gradul de Tncredere in
societatea pe actiuni, obiectul relatiilor economice si conditiile acestora, capacitatea societatii pe
actiuni de a conlucra, etc.

= Capitalul propriu ca valoare economica acumulata este o masura a performantei societatii
pe actiuni legata direct de crearea de valoare pentru actionari.

= Prin capitalul propriu ca sursa generatoare de venituri se intelege veniturile primite sau care
urmeaza sa fie primite de catre societate si actionari din utilizarea eficienta a capitalului propriu.

= Capitalul propriu ca obiect al relasiilor de piazd reprezinta totalitatea relatiilor dintre
societatea pe actiuni si actionarii sai, precum si a raporturilor dintre societatea pe actiuni si alte
persoane fizice si juridice privind emisiunea, plasarea si tranzactionarea actiunilor; evaluarea
patrimoniului societatii pe actiuni n scopul actionarii, privatizarii, vanzarii, mostenirii; evaluarea
pachetelor de actiuni pentru rascumparare etc.

= Capitalul propriu ca purtator al factorului de risc este legat de posibilitatea societatii pe
actiuni sa acopere pierderile generate sau posibilitatea micsorarii profitului asteptat, de posibilitatea
pierderii totale sau partiale a capitalului investit de actionari, cu probabilitatea neexecutarii de catre
societate a obligatiilor sale fata de actionari etc.

Generalizand cele expuse, conchidem ca abordarile examinate releva trasaturile caracteristice ale
capitalului propriu din diferite puncte de vedere, ce sunt strans legate si cer o reflectare completa pentru
formularea unei definitii mai ample a capitalului propriu al societatii pe actiuni.

Opticele de definire si functiile capitalului propriu. Pentru a realiza un minimum de
rigoare stiintifica, este necesara sublinierea opticii din care este definit capitalul propriu. Din
punctul nostru de vedere, se pot distinge urmatoarele optici de definire a capitalului propriu al
societatii pe actiuni: optica contabila, optica juridica, optica economica si optica financiara.

In optica juridicd, capitalul propriu al societatii pe actiuni poate fi privit ca ansamblul
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drepturilor de proprietate, pe care le detin actionarii si de care beneficiaza. Aceasta definitie se
poate completa cu parerea cercetatorului stiintific roman Mihaela-Brandusa Tudose, care considera
cd, din punct de vedere juridic, capitalul propriu ,,reprezinta primul indiciu al garantiei pentru terte
persoane” [4, p.25].

In optica contabild, capitalul propriu al societatii pe actiuni reprezinti sursele proprii de
finantare a societatii pe actiuni, Tnscrise in pasivul bilantului si constituite prin aportul actionarilor,
prin autofinantare si din alte surse nerambursabile.

In optica economica, capitalul propriu al societitii pe actiuni este o categorie economici care
poate fi privita atat din punct de vedere al provenientei (capital social si suplimentar, rezerve, profit
nerepartizat (pierdere neacoperitd), alte elemente de capital propriu), cat si din punct de vedere al
repartizarii profitului. In acest context, economistul roméan Dorel Berceanu sustine ci ,,recurgerea la
capitaluri proprii antreneaza o constrangere economicd, in sensul ca impune firmei o anumitad
capitaluri proprii. Aceastd remunerare se realizeaza prin varsarea de dividende” [1, p.213].

In optica financiard, capitalul propriu al societatii pe actiuni indica posibilitatile de
finantare a activitatii economico-financiare a societatii pe seama surselor de finantare proprii.

Din cele prezentate mai sus, reiese ca exista diferente Tntre opticele de definire a capitalului
propriu al societatii pe actiuni. Dupa parerea noastra, alegerea opticii de abordare a capitalului
propriu trebuie sa se efectueze in functie de obiectivele urmarite de utilizatorii de informatii.

Continutul capitalului propriu poate fi examinat intr-un mod mai riguros, facandu-se
referinta la functiile fundamentale pe care le indeplineste si care vor fi cercetate in continuare.
Astfel, economistul roméan Gheorghe Manolescu sustine ca ,,capitalurile proprii au doua functii: sa
finangeze o parte a investitiei; sa serveasca drept garangie creditorilor intreprinderii care finanteaza
cealaltd parte” [3, p.240]. O abordare mai largad a functiilor capitalului propriu este conturata de
catre savantul rus O.V.Efimova, care distinge patru functii ale capitalului propriu: operativa — ce
constd in mentinerea unei activitati continue; de protecsie — orientatd spre apararea capitalului
creditorilor si acoperirii pierderilor; de repartizare — ce rezida in participarea la repartizarea
profitului; de reglementare — referitoare la participarea anumitor subiecti (persoane fizice si
juridice) la conducerea entitatii [2, p.252].

Dupa opinia noastra, functia esentiala a capitalului propriu al societatii pe actiuni consta in
asigurarea autonomiei financiare a societafgii pe acgiuni, deoarece permite libertatea de actiune a
societatii pe actiuni; confera societdtii pe actiuni un mare grad de independenta privind alegerea
investitiilor; permite diminuarea gradului de Tindatorare si, implicit, reducerea cheltuielilor
financiare; asigura accesul pe piata de capital si atragerea investitorilor etc.

CONCLUZII

Generalizand cele prezentate mai sus, referitor la abordarile privind esenta capitalului
propriu, caracteristicile principale ale capitalului propriu, opticele de definire a capitalului propriu
si la functiile capitalului propriu, consideram ca notiunea investigata poate fi definita in felul
urmator: capitalul propriu al societdtii pe actiuni ca categorie economica reprezinti una din
sursele de finangare pe termen lung, constituiti prin contributiile acgionarilor, autofinangzare gi
din alte surse nerambursabile in scopul asigurarii autonomiei financiare, cresterii rentabilititii
si valorii de piata a societatii pe actiuni.

Tn final subliniem, ca in procesul alegerii strategiei de dezvoltare a societatii pe actiuni,
cautarii surselor de finantare a activitatii economico-financiare, trebuie profund constientizata
importanta continutului eonomic si sfera conceptului de capital propriu al societatii pe actiuni.
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Abstract

Clustering is recognized as a sustainable way to increase competitiveness and innovation capacity both of the member
enterprises and of the region as a whole. Due to the advantages it offers, clustering has witnessed a spectacular
evolution in the last period, being a complex process that is based on a multitude of factors: historical, geographic,
economic, political, and others. The state, which through different policies can stimulate the emergence and
development of clusters, is assigned an increasingly important role in this process. The aim of the article is to identify
the factors that contribute to the formation and development of economic clusters.

Key words: economic cluster, competitive advantage, connected industries, state policy, regional development.

JEL CLASSIFICATION: 025, 038, R11

Michael Porter este considerat astdazi “Spiritus Rector” al politicii statale de dezvoltare a
clusterelor economice. Potrivit celebrului expert: Clusterele sunt concentrari geografice de
institutii §i companii interconectate intr-un anumit domeniu, reprezentand industrii inrudite, §i alte
entitati importante din punct de vedere al concurentei” [1].

Formarea clusterelor economice este un proces indelungat, sub impactul interactiunii
factorilor de natura economica, sociala si politica. Bine cunoscuta figura-‘diamant’ a lui M. Porter,
care vizeazd factorii determinanti ai avantajului competitiv (Figura 1), ne poate oferi mai multe
piste pentru abordarea fenomenului clusterizarii, precum urmeaza:

- Conceptul de cluster este logic corelat in mod direct cu prezenta industriilor conexe in figura
lui M. Porter. De fapt, clusterul constituie liantul intre industriile conexe, fiind acea concentrare
geografica care reuneste Intreprinderi apartinand diverselor industrii.

- Conceptul de cluster este logic corelat in mod indirect cu ceilalti trei factori de baza in Figura
1: strategia si concurenta firmelor, parametrii cererii, factorii de productie. Respectiv, putem
formula ipoteza, cd un nivel mai avansat al acestor factori de baza, impune la o anumitd etapa
formarea si dezvoltarea clusterelor economice.

<&

- -
- . -

?g:;‘;;: e e & Parametrii cererii

Strategia si
concurenta firmelor

-

| Industriile conexe ©

Figura 1. Diamantul avantajului competitiv elaborat de M. Porter
Sursa: adaptat dupa figura ,, Diamantul avantajului competitiv” [1]
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O. Sélvell [2] grupeazi factorii de formare a clusterelor in doud categorii: (i) factorii de
ordin natural, si anume: disponibilitatea resurselor, clima, accesul la caile de comunicatii si
transport, s.a., care conditioneaza astfel modul natural de formare a clusterelor; (ii) prezenta unei
companii dominante (numitda antreprenor ‘erou’), in jurul cdreia se formeaza noi companii i Se
stabilesc relatii de interactiune si cooperare, caracteristice clusterului economic. Uneori, compania
dominanta poate fi reprezentata de o institutie de invatamant (ex. clusterul Cambridge), care devine
elementul central al clusterului si forta de atractie pentru alti membri.

Tn lucrarea lui J. Cortright sunt explorate diferite aspecte ce tin de factorii care favorizeaza
aparitia si dezvoltarea clusterelor economice [3]. Astfel, J. Cortright identifica trei factori-cheie,
care stau la baza formarii clusterelor: (i) spiritul antreprenorial si asumarea riscurilor; (ii) nclinatia
spre idei noi si (iii) adaptarea rapida la diferentele de gust si comportament ale consumatorilor. J.
Cortright pune un accent deosebit pe gusturile, preferintele consumatorilor si variatiile n timp ale
acestora, sustinand idea lui M. Porter cu privire la importanta parametrilor cererii pentru
dezvoltarea avantajului competitiv.

Atherton si Johnston [4] indica faptul ca, existd doua cai de formare a clusterelor ,,de jos in
sus” si ,,de sus 1n jos”. Conform primei abordari, argumentatd de M. Porter ca fiind calea fireasca de
formare a clusterelor: ,,cele mai multe clustere se formeaza independent de guvern si uneori in
pofida guvernului”, rolul primordial in decizia de formarea a clusterului revine companiilor propriu-
zise, care decid sa se alieze in cluster pentru a beneficia de avantajele pe care acesta le poate oferi.
Prin urmare, aceasta abordare descrie un proces dictat de mecanismul de piata, care actioneaza in
calitate de ,,mana invizibila”. Companiile, actionand in interesele proprii, contribuie favorabil la
competitivitatea regionala, per ansamblu.

n abordarea de ,,sus Tn jos”, rolul de baza ii revine statului, care in dialog cu sectorul privat
si institugiile de cercetare, actioneaza ca moderator, stabilind procesul de formare a clusterelor
economice ca prioritate nationala, transpusa ulterior in strategii si planuri de actiuni. Astfel, multe
state adopta programe speciale pentru a promova crearea si dezvoltarea clusterelor economice, fie in
mod direct prin oferire de suport financiar, fie indirect, prin ameliorarea climatului economico-
politic.

Tabelul 1. Caracteristicile abordarilor procesului de formare a clusterelor economice

Aspectul Abordarea “’de jos n sus” Abordarea “de sus n jos”
Generatorul I pi;iativ_ﬁ din_ Bartea unui grup <_1_e PoIiticienii/fgnctiE)na(ii publici interesagi de
initiativei intreprinderi In'\/.e('ievrej‘_a sporirii dezvoltarea regionald prin 1_ntermed1u1 clusterelor
competitivitatll. economice.
Participantii la Includerea s_electivé, in_baza . Includerea unui grup larg de firme_, institutii pL_lb_Iice,
cluster contac'gelor anterioare, a unui grup mai | centre de cercetare; atr'agerea.agenulor economici care
mic de actori reciproc "utili". activeaza izolat.
Acoperirea Evolutie trepEaté a ar@ei de_acoperire a Ide_ntificareaﬂcompaniiIor/ sectoarelor _eIigibiIe_ pentru
sectoriali clusterului Tn functie de !nteresele includere Tn glusterz elaborarea} unei strategii de
comune ale membirilor. incluziune sectoriala.
Volumul fondurilor private este Bazat pe finantare publica, eventual, cu atragerea
Model de proportional cu numarul de membri; fondurilor externe;
finantare si buget redus si flexibil formatinbaza | bugete considerabile si finantare stabild, in special in
organizare cotizatiilor de membru; faza incipienta;

Sursa: elaborat in baza M. Fromhold-Eisbith, G. Eisbith [5]

Tn CONCLUZIE se mentioneaza ci, dezvoltarea clusterelor economice si crearea conditiilor
favorabile pentru succesul acestora depinde de o gama larga de factori si de preconditii. Aparitia
clusterelor poate fi determinata de dotarea cu factori de productie, care impulsioneaza companiile sa
interactioneze 1n vederea valorificarii oportunitatilor existente sau poate reflecta interesul
autoritatilor publice, care percep clusterele in contextul dezvoltarii regionale, elaborand si
implementand politici pentru sustinerea acestora.
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Abstract

This paper aims to analyze linguistic and cultural diversity in EU, in all its aspects by attempting to show the
complexity of the processes at work and to point out the importance of cultural diversity in different areas (languages,
education, communication and creativity). We try to persuade decision-makers and the various stakeholders of the
importance of investing in linguistic and cultural diversity as an essential dimension of intercultural dialogue, since it
can renew our approaches to sustainable development, ensure the effective exercise of universally recognized human
rights and freedoms, and strengthen social cohesion and democratic governance.

Key words: diversity; linguistics; culture; plurilingualism; multilingualism; intercultural dialogue;

JEL CLASSIFICATION: A23

Uniunea europeana anului curent se remarca printr-o mare diversitate lingvistica si culturala
— 28 de state membre, 24 de limbi oficiale si peste 60 de limbi regionale si minoritare, precum si 0
mare varietate de limbi vorbite de comunitatile de imigranti. In prezent, Uniunea Europeana numara
500 de milioane de cetateni si se estimeaza, ca in momentul de fata, pe teritoriul UE convietuiesc
cel putin 175 de nationalitati. Coexistenta armonioasa a numeroase limbi in spatiul european este un
simbol puternic al aspiratiei Uniunii Europene de fi unitd in diversitate, care reprezinta una din
valorile fundamentele al proiectului european. Mostenirea lingvisticd si culturala europeana
reprezinta o resursa care este de pretulit.

Limbile definesc identitatii personale, si reprezinta cele mai directe manifestari ale diverselor
culturi, dar, in masuri diferite, fac parte dintr-un patrimoniu comun. Limbile pot servi drept punte de
legatura cu alte popoare, alte tari si pot deschide calea catre alte culturi, promovand colaborarea si
ntelegerea reciproca. Ele sunt considerate a fi ,,instrumentul prin care comunicarea are loc in mediul
politic, comercial, al apararii, al academiei, al mass media, al internetului si in majoritatea aspectelor
vietii umane”, astfel cd ocupa, cu sigurantd, ,,un rol central pentru lumea din ce in ce mai
internationalizata, pentru globalizare si pentru procesul galopant al unificarii europene”. [2]

Prima politica lingvistica oficiala europeana a avut loc in anul 1958. Atunci, prin adoptarea
primului regulament al Comisiei Europene au fost stabilite limbile oficiale ale Comunitatii
Europene - olandeza, franceza, germana si italiana. Odata cu extinderea Uniunii Europene, a crescut
si numarul limbilor oficiale folosite Tn spatiul european, care sunt si limbi de lucru. Documentele pe
care un stat membru le trimite institutiillor UE pot fi adresate in oricare din limbile oficiale.
Raéspunsul trebuie formulat in aceeasi limba. Regulamentele si alte informatii generale trebuie
exprimate n cele 24 de limbi oficiale. La fel si Jurnalul Oficial al Uniunii Europene este publicat Tn
cele 24 de limbi oficiale. In prezent, activitatea internd a Comisiei Europene se desfisoara in cele
trei limbi de lucru: engleza, franceza si germana si devine complet multilingvd doar pentru
informatii publice. Parlamentul European, insa avand membri care au nevoie de documente de lucru
in propria limba lucreazd complet multilingv.

Unul dintre principiile fundamentale ale Uniunii Europene este unitatea in diversitate,
fundament care se aplica si Tn ceea ce priveste cunoasterea limbilor straine. Conform sondajului
privind competentele lingvistice ale europenilor si atitudinea acestora fata de limbile straine din
2014, realizat de Comisia Europeana, majoritatea europenilor vorbesc cel putin doua limbi straine.
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Sursa:[4]

Tn 2009, 51,4% din respondenti au afirmat ci, pe langd limba materna, pot vorbi cel putin
doua limbi straine. In 2014, proportia acestora nu a crescut, ci dimpotriva s-a redus pana la 51,2%.
Procentajul cel mai mare de cetiteni care vorbesc limbi strdine se inregistreaza in Luxemburg
(100% din populatie cunosc cel putin doud sau mai multe limbi strdine), urmat de Finlanda,
Romania ,Slovacia si Franta. Ponderea cea mai scazuta a populatiei care Thvata doud sau mai multe
limbi, toate sub 10%, au fost inregistrate in Portugalia, Irlanda, Marea Britanie si Grecia.

Tn perioada 2009-2014, Franta a inregistrat o crestere semnificativa a proportiei studentilor care
Tnvata doud sau mai multe limbi, de la 90,6% la 98,6%. Doar cinci alte state membre ale UE au raportat
0 crestere intre 2009 si 2014. Cele mai mari scaderi inregistrate in aceeasi perioada au fost raportate
pentru Danemarca, Malta (2010-14) si Suedia, in scadere cu mai mult de 10 puncte procentuale.
Norvegia a raportat o scadere si mai mare, pana la 35,1% in 2014 de la 100,0% in 2009.

Cele mai populare limbi straine in spatiul european sunt engleza (94%), franceza (32%)
germana si spaniola (a cate 19%), urmate de rusa si italiana (a cate 3%). Rezultatele sondajului au
aratat ca, in statele membre de dimensiuni mici, in care se vorbesc mai multe limbi nationale, se
inregistreaza un nivel mai ridicat de multilingvism. Aceeasi concluzie era valabila si pentru tarile cu
limbi de mici circulatie sau pentru cele care efectueazi ,,schimburi lingvistice” cu tarile Invecinate. Tn
consecinta, foarte putini europeni considera invatarea limbilor straine ca fiind lipsita de importanta

UE a manifestat constant interes pentru diseminarea multilingvismului care a fost si este
promovat cu ajutorul mai multor politici precum cultura, educatia, comunicarea ori politica sociald. Tn
1989 a fost lansat primul program cuprinzator de promovare a predarii si Invatarii limbilor, Lingua.

Anul 2001 a fost declarat Anul European al Limbilor, iar la incheierea lui Comisia
Europeana era invitata de Parlamentul European si de Consiliu sa intreprinda actiuni ulterioare n
vederea promovarii limbilor. Incepand din acest an, cetitenii Uniunii Europene sdrbitoresc Ziua
Limbilor pe 26 septembrie. Evenimentul este celebrat anual de milioane de persoane. La fiecare
aniversare, tarile membre UE organizeaza, in numele multilingvismului, activitati de celebrare a
diversitatii lingvistice si de incurajare a invatarii limbilor straine. Obiectivele acestor evenimente
sunt: sensibilizarea publicului fata de plurilingvism in Europa, cultivarea diversitatii lingvistice
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precum si promovarea dialogului intercultural si incurajarea invatarii limbilor straine de catre toti
europenii, la scoala sau in afara acesteia.

Cadrul european comun de referinta pentru limbi (CECRL) devine treptat standardul
european pentru evaluarea progreselor realizate in invatare limbilor straine. Comisia Europeana si
Centrul European de Limbi Moderne colaboreaza la elaborarea si utilizarea eficienta a CECRL. [1]

Tn domeniul audiovizualului, UE are un program specializat - MEDIA 2007 [8], care
continud alte patru programe MEDIA (MEDIA 1, II, Plus si Training). Acest program are drept
obiective: consolidarea sectorului audiovizual al UE, reflectand patrimoniul si identitatea culturala
europeana, cresterea circulatiei produselor audio-video in interiorul si dincolo de hotarele UE si
transformarea sectorului audiovizual european intr-unul competitiv prin acces mai simplu la
finantare si utilizarea tehnologiilor digitale. Programul MEDIA cat si EuroNews, emis in 7 limbi
concomitent, fac parte dintr-o strategie indirectd, dar nu mai putin eficientd, de promovare a
multilingvismului prin asa-numitele metode informale de invatare ale limbilor si cunoastere a
mostenirii culturale europene. Pe langa turism, care este el insusi un motor de dezvoltare a
multilingvismului, educatia prin divertisment reprezinta unul din cele mai eficiente modalitati de
motivare, pentru ca oamenii simt cateodata nevoia de abordari de invatare non-formale, in care
controlul strict al scolii, sa fie ocolit. Din acelasi tip de strategii face parte si exploatarea
Internetului care, pe de o parte, poate furniza suportul necesar in invatarea limbilor prin intermediul
site-urilor web dotate cu materiale didactice, activitati de invatare asistate pe Internet, carti de
instruire sau portaluri educationale, dar pe de altd parte ofera cai de acces de tipul YouTube
adaptate pentru promovarea actiunilor UE, sub sloganul Sa ne bucuram de imaginile si sunetele
Europei (Sharing the sights and sounds of Europe).[5]

Din 2006, comunicarea in alte limbi straine este inclusa printre cele opt competente
principale ale invatarii continue [3] Cunoasterea unei limbi straine 1i poate ajuta pe oameni sa se
cunoasca, sa se bucure de vacante in strainatate si sa calatoreasca mai usor sau sa promoveze in
cariera. Frontierele interne ale Uniunii Europene au disparut, iar cetatenii sai, indiferent de statul de
provenienta, au dreptul la viata, educatie si munca oriunde doresc in cele 28 de state membre a UE.
Tn acest sens, portalul EUROPASS permite persoanelor in cautarea unui loc de munci sa si descrie
competentele lingvistice cu ajutorul pasaportului lingvistic european.

Pentru a oferi drepturi egale cetatenilor Uniunii, Comisia Europeana colaboreaza cu
guvernele statelor membre, Parlamentul European, regiunile UE si alti parteneri sociali. Institutiile
europene au stabilit obiective ce reprezinta axa centrala a politicii privind multilingvismul. Aceasta
colaborare are drept scop principal crearea conditiilor necesare pentru a oferi tuturor cetatenilor
posibilitatea de a invata doua limbi strdine, incd de la o varsta frageda, crearea unui cadru social
care sa favorizeze dialogul intre comunitati si cetateni, precum si intarirea rolului competentelor
lingvistice Tn sporirea sanselor de a gasi un loc de munca si de a favoriza competitivitatea.

Dezvoltarea unor competente lingvistice si de comunicare este de importanta majora atat
pentru cetateni cat si pentru agenti economici. Lipsa competentelor lingvistice si socio-culturale
reprezintd in continuare o bariera invizibila pentru o buna colaborare in campul muncii. Importanta
cunoasterii unui numar mare de limbi straine ca mijloc de apropiere reciproca devine din ce in ce
mai evidentd. Cunoscand mai multe limbi straine, intreprinderile devin mai competitive, iar
cetatenii castiga in mobilitate.

Pentru dezvoltarea competentelor cerute pe piata fortei de munca, Comisia Europeana
coopereaza cu partile cointeresate atat din domeniul educatiei cat si din mediul antreprenorial. In
perioada 2011 — 2013, CE a coordonat o platforma de afaceri, care a condus la crearea unei Retele
pentru promovarea strategiilor lingvistice pentru competitivitate si ameliorarea integrarii
profesionale (CELAN). Obiectivul principal acesteia a fost de a identifica nevoile lingvistice ale
intreprinderilor si angajatilor si de a propune procedee care sa ajute la satisfacerea acestor nevoi.

Prin intermediul Panoramei Competentilor in UE [6], autoritatile nationale contribuie la
evaluarea competentelor care pot fi cerute in diferite sectoare ale economiei, precum si a nevoilor
de competente lingvistice. Tn momentul de fata, in spatiul european, cererea de specialisti Tn
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domeniul lingvistic este Tn crestere. Comisia Europeana creeaza legaturi intre universitdti si
utilizatori de servicii lingvistice prin intermediul Forumului ”Traduceri pentru Europa”. [7]
Programul ERASMUS+ al Uniunii Europene pentru Educatie, Formare, Tineret si Sport,
2020, lansat in 2014, este un alt mijloc prin care Comisia Europeana promoveaza diversitatea
lingvistica si dialogul intercultural ca motor al cresterii economice. Participantilor la actiuni de
mobilitate li se ofera sprijin lingvistic prin intermediul paginii de internet ,,Sprijin lingvistic online”
din cadrul Erasmus+, pentru a-i ajuta sa invete limba tarii-gazda. De asemenea, Erasmus+
incurajeaza cooperarea pentru inovare si schimburile de bune practici prin intermediul
parteneriatelor strategice in domeniul predarii si invatarii limbilor. ERASMUS+ are drept obiectiv
consolidarea competentelor si angajarea in campul muncii prin modernizarea Educatiei, Formarii si
Activitatilor de Tineret. Programul este finantat de catre Uniunea Europeani si ofera o serie de
oportunitati studentilor, cercetatorilor, cadrelor didactice si institutiilor de invatamant din Tntreaga
lume inclusiv si din Republica Moldova. Datorita programului ERASMUS+, absolventii cu
experienta internationala sunt competitivi si au sanse mult mai bune pe piata fortei de munca.
Promovarea politicii lingvistice a Uniunii Europene si a culturilor nationale din statele
membre UE, precum si a limbilor oficiale folosite Tn aceste state Tn spatiul comunitar si extra-
comunitar se face in prezent prin intermediul institutelor culturale nationale cum ar fi: British
Council, Institutul Cervantes, Institutul Goethe, Institutul Francez, Institutul Cultural Roman, etc..

CONCLUZII

Promovarea multilingvismului este modalitatea perfectd de a incuraja inter-relationarea intre
cetatenii europeni, de a le asigura accesul la informatii si de a le oferi posibilitatea de exprimare a
propriilor opinii. In Europa, diversitatea lingvisticd si respectiv culturald este o realitate. Limbile
sunt parte integrantd a identitatii noastre europene si constituie expresia cea mai directd a culturii.
Intr-o UE intemeiati pe mottoul ,,Unitate in diversitate”, capacitatea de a comunica in mai multe
limbi reprezintd un avantaj important pentru oameni, organizatii si agenti economici. Pe langa
faptul ca joaca un rol important in viata cotidiana a Uniunii Europene, limbile sunt, de asemenea, un
factor determinant in asigurarea respectarii diversitatii culturale si lingvistice a UE.

Tn cadrul eforturilor de promovare a multilingvismului si a dialogului intercultural, UE a
inclus invatarea limbilor straine printre prioritatile sale de prima importanta si finanteaza numeroase
programe si proiecte in acest domeniu. In viziunea UE, diversitatea lingvisticid este un element
se numara si acela ca fiecare cetdtean european sa posede, pe langa limba maternd, incd doua limbi
straine.
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Abstract

The society needs highly professional people with flexible way of thinking, creativity, willing to solve tasks with a high
level of performance. This approach requires the development of individual styles and modes in which people can
tackle the tasks and situations that needs life-long learning abilities. The quality of the specialists’ formation needs the
consolidation of teaching-learning process through individualization approach. The novelty of the research is
determinated by the necessity to improve the quality of learners’ professional formation, to implement the learner-
centered approach, to ensure the fulfillment of the complementarity principle in the teaching-learning-evaluation
process through individual work.

Key words: teaching approach, individual work, complementarity, professional formation, self-directed learning.

JEL CLASSIFICATION: A 23

Actualitatea temei: Studiul individual reprezinta forma de activitate complexa si variata de
invatare independenta, liberd, personald pentru indeplinirea obiectivelor activitatii didactice
bilaterale in cadrul timpului ce-l are la dispozitie fiecare student. Lucrul individual presupune mai
multa implicare din partea studentului, faptul ca acesta citeste, conspecteaza, sistematizeaza
materialul, reflecteaza si nvata fara prezenta profesorului. Din aceste considerente, profesorul
trebuie sa incurajeze studentul sa-si asume responsabilitatea pentru propriul proces de formare
profesionald. De asemenea, el trebuie sa accepte modalitétile de invétare individuala, sa elaboreze
un program de activitate individuala si exercitii de aplicare n practica a materialului.

Scopul constd in stabilirea modalitatilor eficiente de organizare si control a activitatii
individuale a studentilor prin prisma reusitei acestora.

Metodele de cercetare: metode teoretice - analiza, sistematizare si generalizare;

Metode empirice: analiza s-a realizat in baza legitatilor, teoriilor, conceptiilor, principiilor
si ideilor din domeniul pedagogiei, psihologiei, sociologiei educatiei.

Formarea profesionald in baza unui traseu academic individualizat constituie unul dintre
pilonii de baza al invatdmantului superior. Aceastd prevedere este prezentatd in documentele
normativ-reglatorii, care prevad cadrul conceptual al formarii profesionale. Lucrul individual este
parte integranta a procesului de formare profesionala, forma de activitate obligatorie pentru studenti
la fel precum este o forma de activitate obligatorie pentru cadrele didactice. Pentru a realiza noua
conceptie a invatamantului superior trebuie sd punem accent pe individualizarea procesului de
invatamant, pe lucrul individual cu studentii.

Motivele de angajare a studentilor in cursurile de studii pot fi urmatoarele:

- nevoia de a invata ceva pentru a putea indeplini o activitate sau o0 actiune specifica;

- dorinta de a obtine noi experiente;

- nevoia de a avea abilitati dezvoltate, de a deveni competent;

- nevoia de a se realiza cat mai bine;

- nevoia de a se implica si interactiona cu altii.

Studiul individual reprezinta forma de activitate complexa si variatd de invatare independenta,
libera, personala pentru indeplinirea obiectivelor activitatii didactice bilaterale in cadrul timpului ce-l are
la dispozitie fiecare student. V. Zagveazinskii trateaza studiul individual ,,ca activitate a studentului de
dobandire a cunostintelor si capacitatilor, deprinderilor, care se realizeaza fara indrumarea directd a
profesorului, dar care este dirijata de el” [4]. Anume studiul independent formeaza disponibilitatea catre
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autoeducatie, conditioneaza formarea continud, oportunitatea de a-si imbunatati abilitatile de calificare si
recalificare. Conform opiniei lui I. Zimneea lucrul individual este 0 munca, astfel incat este realizat fara
implicarea directa a cadrelor didactice, realizandu-se Tn conformitate cu instructiunile sale, unde
studentii incearca in mod cumpanit atingerea obiectivelor, utilizand fortele sale proprii si exprimandu-si
ntr-o forma sau alta rezultatele mentale sau fizice. Prof. univ. Ioan Bontas afirma ca ,,studiul individual
reprezintd forma de activitate complexa si variatd de invatare independenta, libera, personala, atat pentru
indeplinirea obiectivelor activitatii didactice bilaterale, cat mai ales a activitatii extra-didactice in cadrul
timpului ce-1 are la dispozitie fiecare dintre tinerii studiosi” [1].

Un scop important al educatiei superioare consta in dezvoltarea la cei care invatd a unor
modalitati de invatare avansatd, academice si independente. Sensul educatiei moderne este de a
transforma omul care e educat de altii in omul care se educa pe sine insusi. Noua conceptie a
invatamantului superior ofera conditii individualizarii interne prin diversificarea formelor activitatii
didactice. Pe linga activitatile organizate in sala de curs, un rol aparte il are lucrul individual ghidat
de cétre profesor, care necesita implicarea studentului intr-0 invétare autoreglata.

Putem distinge urmatoarele conditii de realizare a lucrului individual:
1. Profesorul formuleaza sarcinile in consecutivitatea rezolvarii lor, determind timpul de
realizare a lucrului independent, dar si o libertate in prelucrarea materiei.
2. Orice sarcind sa contind informatii despre sursa bibliografica.
3. Orice sarcina sa contina si modalitatea de rezolvare.
4. Orice sarcina trebuie formulata clar si succint.

1n practica educationala pot fi evidentiate patru tipuri de lucru individual:

1. Formarea unor abilitati de a depista necesarul intr-un algoritm de activitate, ce se contine in
conditiile sarcinii. Activitatea cognitivi a educatului constd in recunoasterea obiectivelor unui
anumit domeniu prin perceptia informatiei despre sau actiunii cu ele. La aceasta categorie pot fi
nominalizate utilizarea temelor pentru acasa, lucrul cu manualul. Caracteristic pentru acest tip: toate
datele necesare, precum si metoda indeplinirii sarcinii ar trebui sa fie prezentate intr-o forma
explicita, direct Tn sarcina de lucru sau intr-o eventuala instructiune.

2. Formare de cunostinte care ar favoriza rezolvarea unor probleme-model/tip. Domeniul
cognitiv al educatilor se manifesta in acest caz intr-o reproducere clara sau o remodelare partiala a
structurilor si continuturilor anterior studiate, care presupun necesitatea analizei continutului
obiectului, a modalitatii de realizare a sarcinii, selectarea celei mai corecte variante sau a
structurilor logice consecutive si metodelor de rezolvare. Particularitatea de baza: in sarcina e
necesar a mentiona ideea, principiul rezolvarii, dar cu conditia ca educatul va dezvolta principiul si
ideea mai departe prin metode/moduri de rezolvare proprii pentru conditiile respective.

3. Formarea abilitatilor de rezolvare a problemelor nestandardizate. Activitatea cognitiva a
educatului la rezolvarea unor astfel de probleme se manifestd in acumularea de experiente noi in
baza cunostintelor si experientelor formate anterior prin transferul de cunostinte, deprinderi si
abilitati. Insarcinirile pentru aceasta categorie presupun cercetare, formularea si realizarea ideilor
de rezolvare, care depasesc experienta anterioara si necesita de la educat studiul informatiei sub un
alt unghi de vedere.

4. Crearea de conditii prealabile intru dezvoltarea sarcinilor ce necesitd activitate creativa.
Aici activitatea cognitiva rezida in descoperirea esentei si patrunderea in natura obiectului de studiu,
crearea de noi conexiuni si relatii, necesare pentru identificarea noilor principii, ideilor necunoscute
anterior. Astfel de sarcini individuale sunt realizate in cadrul unor lucrari stiintifice de cercetare.
si presupune o activitate maximala a lor in diverse aspecte: organizarea muncii intelectuale, cauta-
rea informatiilor, tendinta de a-si crea cunostinte, convingeri. Conditiile psihologice a dezvoltarii
independentei la studenti rezida in succesele obtinute la invatatura, atitudinea pozitiva fata de ea,
interesul si pasiunea fata de disciplina de studiu, si intelegerea faptului, cd printr-0 organizare
corectd a activitatii individuale se acumuleaza deprinderi, experientd pentru activitatea creatoare,
viitoarea profesie etc.
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Modalititi de monitorizare a lucrului individual:
1. Tn cadrul consultatiilor
2. Tn timpul orelor
3. Rapoarte, proiecte, referate
4. Portofolii

Criteriile ce stau la baza repartizarii numarului de ore pentru lucrul individual:
Conform cerintelor curriculumului urmatoarele criterii stau la baza repartizarii numarului de ore
pentru lucrul individual: Complexitatea, dificultatea temei; specificul temei; timpul de care
dispunem; ponderea materiei; capacitatile studentului; dorintele studentului; etc.

Timpul are rolul determinant in stabilirea raportului dintre orele de contact direct si lucrul
individual. Criteriul ,, timp” are atat caracter formal, influenteaza designul procesului didactic, cat si
formativ, ce contribuie la echilibrarea sarcinii cu continutul si modalitatea de actiune.
Formele lucrului individual:

Proiecte individuale sau grupuri mici

TIC

Comunicari, rapoarte, referate

Tema de acasa

Lucrari in echipe mici

Consultatii

Eseul

Exercitii
. Studii de caz

10. Portofoliul.

S-a constatat ca o pondere destul de mare o are notarea si evaluarea. Lucrul individual
presupune mai multd implicare din partea studentului, respectiv faptul ca acesta citeste,
sistematizeaza, reflecteaza, exerseaza materialul si Tnvata fara prezenta nemijlocita a profesorului.
Din aceste considerente profesorul trebuie sa incurajeze studentul sa-si asume responsabilitatea
pentru propriul proces de formare profesionald. Profesorul trebuie sa accepte modalitatile de
invatare individuala propuse de catre student, sa elaboreze un program de activitate individuala si
exercitii de aplicare in practica a materialului studiat.

Profesorul este responsabil sa ofere in mod regulat feedback si informatii cu privire la
progresul realizat, la stabilirea unor noi criterii individualizate in scopul acoperirii lacunelor si sa
implice studentul Tn evaluarea progresului propriu.

©CoONOA~WNE

CONCLUZII

Conceptia invatamantului superior se axeaza pe implicarea activa a studentului in propria sa
formare profesionala. Sarcina principala a universitagilor este ca n viitor fiecare absolvent sa fie un
membru activ al societdtii, sa poatd folosi in practicd competentele formate Tn timpul studiilor.
potentialul sdau la maximum, pentru a-si forma calitati de lucru individual. Individualizarea
procesului educational trebuie sd se bazeze pe stilurile de cunoastere ale fiecarui student. Pentru
realizarea cu succes a lucrului individual, profesorul trebuie si se bazeze pe valorificarea
complementaritatii. Realizarea obiectivelor privind folosirea lucrului individual Tn timpul orelor de
studii permite eficientizarea intregului proces de instruire.
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Abstract

Business English learners are the fastest growing group of students in the Republic of Moldova. The novelty of the
article is that teachers’ demands and expectations today are far greater than they have ever been. But are classroom
teachers adequately prepared to teach and interact with this culturally and linguistically diverse population? In
classrooms where what is communicated, practiced, and perceived greatly affect and impact students, it is imperative
that teachers learn how to effectively communicate cross-culturally in such diverse contexts. If teachers are to become
effective cross-cultural communicators, it is essential to understand the role that culture plays within the Business
English Teaching setting of the multi-cultural EU considering Hofstede’s and Trompenaar’s methods proposed.
Culture, undoubtedly, is complex. It is multi-layered and multifaceted. Indeed, some have likened it to an iceberg of
which only the top is visible while a massive part remains unobservable below the surface of the water. Others have
compared culture to an onion with its many layers [3]. As one layer is peeled, another layer lies beneath, waiting to be
discovered. Both metaphors powerfully address the complexity of culture in the context of Business English
Teaching. The purpose of the article is to inform in which complexities resides the challenge that teachers of ELLs face
in the evolutionary change of Business English Learning.

Key words: multiculturalism, ESP teaching, multi-dimensional space, polychronic, monochronic
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Introduction

Teaching English for communication in the business environment today is a big challenge, as it
must take into consideration first of all the international context. “The global village”, the new
communication era of fast information and IT channels, the global media power and the growth of
cross-border systems of rapid knowledge exchange have clearly and definitely changed our teaching.

The new world is that of multinational companies, of the new transnational forces, of political
and military organizations, of global systems of telecommunications. The political decision to unite
different states in larger groups (such as the EU) is concurrent with yet another phenomenon:
decentralisation and devolution and the regionalisation of nation-states. Massive movements of
population take place in a world of internationalising environmental and health issues. In today’s
world, the crossing of physical borders (giving birth to economic and political migrants, refugees,
immigrants of all kinds) happens at the same time with the conquest of cultural borders, favouring
cultural exchange. All these elements lead to a redefinition of teaching Business English.

I will refer to the context of teaching Business English at the AESM. A few questions are
the starting point: to what extent is language teaching culture teaching? What language do we teach
in Business English classes? Which ‘English’ and whose culture? How much do the textbooks and
materials that we teach take into consideration the cross-cultural elements that affect international
communication? How relevant culturally are the materials that we teach for the Moldovan context?
How much do our students benefit from them as students and as future professionals?

Looking at Moldovan culture in the light of major cultural models

Williams analyses culture in its “social’ aspect, such as “a description of a particular way of
life, which expresses certain meanings and values not only in art and learning but also in institutions
and ordinary behaviour” [8], and his analysis includes “the clarifications of the meanings and values
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implicit and explicit in a particular way of life, a particular culture”, showing the “ideal” and the
“documentary” ways, discovering laws and trends and describing elements of culture.

Therefore, in the given context we can speak of several cultures such as the one of our
students, our own, the culture of the textbooks and materials we use, our country’s culture, our
institution’s organisational culture, and also of our students’ potential working places of. In the
discussion of organisational cultures, Geert Hofstede [3] refers to five main indexes that define a
specific culture. The power distance index is the extent to which employees with less power in an
organisation or a country expect and accept power to be distributed unequally. The second one is
collectivism vs. individualism. The third, feminine vs. masculine. A fourth index is uncertainty
avoidance, which he defines as the way in which the members of a culture feel threatened by
uncertain or unknown situations. The last index Hofstede includes is short-term orientation vs. long-
term orientation.

He then establishes four cultural models at the intersection of these indexes: countries with a
small power index and a reduced uncertainty avoidance index are the UK, Ireland, the USA — the
village market model. A big power index and a reduced uncertainty avoidance index characterise
countries such as Singapore, Malaysia, and the Philippines — the family model. A small distance to
power and intense uncertainty avoidance: Germany, Switzerland, Austria, Israel — the well-oiled
machine model. And finally a big distance to power, intense uncertainty avoidance: France, Greece,
Spain, Italy — the hierarchical model. As Moldova was not included in this study, I tried to identify,
through a series of questionnaires and informal discussions with some of the students of our
institution, its place in Hofstede’s model. The limitations of such an analysis are clear, bearing in
mind its rather informal character and the number of respondents involved. However, the findings
show that Moldova seems to be placed among the countries with a rather great distance to power
index, it is perceived as more collectivistic than individualistic, more feminine than masculine, it has
an intense uncertainty avoidance and a short-time orientation perspective. These characteristics would
place Moldova - rather unsurprisingly — next to countries such as France, Greece, Spain or Italy.

Another cultural model is Fons Trompenaars’, as exposed in his famous Riding the Waves

of Culture [7]. This time, Moldova was part of the analysis, but unfortunately only regarding one of
the dimensions. Here are the questions and the results for the collectivism/individualism feature:
* A defect caused by negligence of one of the members of the team is discovered in one of the
installations. Responsibility is held by either: A. The person causing the defect by negligence or B.
By the group, in which he or she happens to work in a team. Which of these two ways of taking
responsibility do you think is usually the case in your society?

Individual responsibility: Russia 68%, Poland 66%, Moldova 64%, Czechoslovakia 62%,
Denmark 61%, Bulgaria 59%; Indonesia 13%, Turkey 23%, Singapore 23%, Finland 26% (USA
40%, UK 36%, Japan 36%). Not surprisingly, in answering this question, Moldova sides with
countries of the former communist bloc in emphasising the need for personal responsibility. So the
general conclusion of this analysis is that the Moldovan culture and the British and American ones
seem to be different. Therefore, the initial questions about whose culture we teach and how relevant
it is in the Moldovan context seem to be valid ones.

Considering Cultural Identity in the Business English Teaching Process

One of the central issues to discuss next is one involving identity, our students’ and our own.
Identity is defined as “a multi-dimensional space in which a variety of writings blend and clash.
These writings consist of many quotations from the innumerable centres of culture, ideological state
apparatuses and practices: parents, family, schools, the workplace, the media, the political parties,
the state.” [5]. Therefore, in the teaching process a multiplicity of identities are involved, all of them
having to be taken into consideration. In what concerns the materials for teaching, I will focus on a
set of textbooks and other materials, primarily British (see the bibliographical list). I would like to
emphasise that in all of them the central culture is the British English and/or American one, our
students and in fact ourselves being in the position of taking another identity, presented as the norm
in today’s world of business. In the more recent materials, this standpoint is made explicit by the
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introduction of culturally aware or culturally sensitive activities and a reference to the literature of
the field; however the speaking position of the authors is the same: British/American.

I would like to exemplify with one activity from Unit 7 Market Leader Intermediate
Business English Course Book, New Edition [14], one of the text-books we use in the AESM. We
start Unit 7 with a quiz entitled ‘How culturally aware are you?’” The students are asked to try a
questionnaire, and comments are provided by the author. 1 would like to exemplify with only three
of the five questions.

a. You meet a Spanish business contact you haven’t seen for ages who wants to stop and chat,
but you’re running late for an appointment. Do you stay or do you make your excuses and go?

b. A British salesman is giving you a demonstration of a new office product. He seems to like
telling a lot of jokes. Do you join in the joke-telling or wait until he gets to the point?

c. A Finnish colleague invites you to conduct the final stages of an important meeting in the
sauna. Do you accept or politely decline?

Comments:

a. Business people from Arab and Latin countries tend to have a more flexible, “polychronic”
attitude to time than their “monochronic” North American and North European counterparts for
whom time really is money. Their “high-context” culture also places greater emphasis on personal
relationships than “low-context” Northerners do. The message? Try not to be too busy for
Brazilians or Italians and don’t mess up Americans’ tight schedules.

b. A good sense of humour is an admired quality in many cultures — notably British, American
and most Latin countries — though the type of humour may vary from wordplay to sharp sarcasm to
innuendo and even the surreal. In other cultures, however — particularly Germanic ones — humour is
not usually considered appropriate in a business context. The message? You don’t have to be a
comedian with the British, but always smile at their attempts at humour. With Germans or Swiss,
leave the jokes for the bar after the meeting.

c. Different people have different ideas about where is an appropriate place to do business. For
some, talking about golf all morning at the office and business afternoon on the golf course is quite
normal. Others do more business in bars than boardrooms. But these days people are more
culturally aware and don’t usually expect foreigners to observe their own business customs. The
message? A polite refusal to go to a Finnish sauna or a Spanish bullfight will not usually offend.

As it is clear from the activity itself and the comments, the assumed position is that of
business persons from the British or American culture that have to deal with “the other”, and
therefore are given handy advice which could take them out of some embarrassing situations. The
norm is set by their context and the cultures they encounter are seen as different, out of the ordinary,
to a certain extent strange or even amusing.

From the teaching /learning process point of view we tend to favour a learning centered
approach in which the learners totally determine their learning and the teacher is rather a facilitator
of this process. Through it the learners internalize their already acquired knowledge and find their
motivation and ability to enhance it. A very clear and constantly (re-)negotiated needs-analysis, a
course design seen as a dynamic process, a syllabus combining elements of structures, topics,
functions and skills and a methodology clearly emphasizing communication — those are all elements
of such an approach. The process of ESP teaching/learning raises other questions for discussion: the
learners seen perhaps more than in any other situations as clients, and the teachers as providers of
services, the process itself with its clear goals closely observed by institutions and participants alike
potentially creating some strain, and the obviously lucrative aspect.

CONCLUSIONS

Having analysed all these elements, we can conclude that, by teaching English for business
communication (as our courses aim to do in the Academy of Economic Studies of Moldova), we
also teach culture to some extent encompassed in linguistic means. In fact, | could safely say we
teach British English culture mostly through the textbooks and materials that we choose and
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through the teaching styles and methodology most of us adopt. We mediate this culture through our
Moldovan filter and provide our students with instruments that they can safely use in this culturally-
bound context. Arguably, as most of international business is anglicized anyway, we provide them
with instruments handy in an international context, as well. However, in the process, | believe we
need to acknowledge the differences between the Moldovan and the English cultures and to take
into account the multiple identities of our students. We need to make this explicit to our students in
the Business English classes. We need to clarify what cultural model(s) we are illustrating. Cultural
empathy and sensitivity need to be explained and taught, and we must understand the standpoint we
adopt and transmit in the process of teaching/learning the business language skills. Our students
seem to be fit to compete in the larger world, as | described it at the beginning of this article, at least
from the point of view of their communication in an English language/international environment.
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Abstract

The aims of network attacks, including the theft of information, theft of identity data, removal or modification of data,
interruption of service, are described. They are also systemized the types of network vulnerabilities and network
attacks. Finally, are analyzed some methods to protect networks and users.

Key word computer network, network attack, access attack, network vulnerability, protection methods.

JEL CLASSIFICATION: C61

1. Introducere. Retelele informatice (RI) joacda un rol primordial in societatea moderna,
persoanele fizice si intreprinderile depind foarte mult de RI. Practic, o intreprindere moderna nu
poate functiona eficient fara a fi conectatd la RI. Accesul neautorizat in retea poate duce la
intreruperea lucrului intreprinderii, pierderii sau furtul de date, care la randul sau duc la pierderi
materiale.

2. Scopul atacurilor de retea. Raufacatorii pot obtine acces in retea folosind: gaurile de
securitate a sistemei de operare (SO) sau a programelor aplicative, atacuri cu ajutorul a unor
dispozitive speciale, obtinerii frauduloase a numelui si parolei utilizatorului. Acesti raufacatori se
numesc hackeri si pentru atacuri pot utiliza resurse soft sau hardware. La fel, in dependenta de
scopul atacului, instrumentele folosite, atacurile pot fi deosebim atacuri de tip fizic (hardware) si
atacuri de tip aplicatie (software) [1].

Persoana care a obtinut acces in retea devine sursa a patru tipuri de atacuri:

o furt de informatie;

o furt a datelor de identitate;

e pierderea sau modificarea datelor;
e intreruperea serviciului.

3. Securitatea fizica

Un rol important in protectia Rl o are si securitatea echipamentului de retea, alimentare
energie electricd, acces fizic la echipamente, etc. care poate fi grupatd in securitatea fizica
(hardware). Tn aceste cazuri, atacatorul poate intrerupe lucrul a utilajului de retea, servere, etc. La
nivelul fizic se evidentiaza patru tipuri de amenintari:

e amenintari hardware — daune fizice a serverelor, router-e, comutatoare, cabluri si
calculatoare personale;

e amenintari a mediului — temperaturd sau umiditate prea mari sau prea mici pot intrerupe
functionarea utilajului, calculatoarelor;

e amenintari electrice — varfuri de tensiune, insuficientda de tensiune de alimentare

(brownouts, eng.), salturi de tensiune (zgomot), precum si pierderea totala a curentului

electric;
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e amenintari de exploatare — conectarea rea la curentul electric (electrostatic discharge,
eng.), lipsa detaliilor de rezerva, conectarea gresita a cablurilor si lipsa de marcaj.

Unele probleme se pot rezolva cu ajutorul regulilor de securitate si regulilor de utilizare.
Alte probleme se pot evita cu ajutorul unei gestiuni bune.

4. Tipuri de vulnerabilitati a RI.

Pentru a proteja reteaua trebuie sa stim punctele slabe sau ce poate scoate din functie
atacatorul si sa protejam aceste vulnerabilitati. Trei factori a securitatii retelei sunt: vulnerabilitatea,
amenintarea si atac [2].

Vulnerabilitatea este caracteristica oricarei retele sau utilaj. La astfel de utilaje se refera
ruterul, comutatorul, calculatoarele personale, severe.

Amenintarea vine din partea utilizatorilor, care au cunostintele necesare pentru a folosi
vulnerabilitatile de securitate. Aceste persoane, intruna cauta vulnerabilitati noi pentru a obtine acces
neautorizat la resursele retelelor. Cel mai des atacului sunt supuse calculatoarele personale si serverele.

Exista trei tipuri de vulnerabilitati: tehnologice; configurare; politica de securitate [6].

Printre vulnerabilitatile tehnologice se pot mentiona:

1. Vulnerabilitatile protocolului TCP/IP:
e Protocoalele HTTP, FTP, ICMP au un nivel scazut de securitate.
e Protocoalele SNMP si SMTP, la fel, nu sunt sigure, iar TCP foloseste aceste protocoale.
2. Vulnerabilitati a sistemelor de operare:
o In toate sistemele de operare (Unix, Linux, MacOS, Windows, ..) exista vulnerabilitati.
e Aceste gauri de securitate sunt documentate in documentele grupului CERT (www.cert.org).
3. Vulnerabilitati a utilajului de retea. Orice utilaj de retea are puncte slabe. Dintre acestea se pot
mentiona: protectia cu parola, lipsa de autentificare, protocoale de rutare, lacune in i-Bariere

(firewall, eng.), etc.

Printre vulnerabilitatile de configurare se pot mentiona [3,6]:

e Datele utilizatorilor. Numele si parola utilizatorului se transmite prin retea in forma
deschisa, fara a cifra datele.

e Numele si parola utilatorului sunt prea simple. Tn acest caz datele utilizatorului pot fi usor
ghicite sau gasite cu ajutorul unor aplicatii.

e Greseli de configurare a serviciilor Internet. Cea mai raspanditd vulnerabilitate este
includerea JavaScript in brauser. Ca rezultat, folosind codul Java Script se poate obtine
acces la pagini web cu protectie slaba. Folosirea protocoalelor nesigure HTTP, FTP, etc. si
folosirea terminalelor la fel prezintd o amenintare de securitate.

e Folosirea configurarilor implicite. Multe utilaje si aplicatii folosesc configurari implicite (de
la uzina), care trebuie modificate dupa instalare si configurare.

e Greseli de configurare. La configurarea utilajului se pot utiliza servicii si protocoale
nesigure. De exemplu, greseli de configurare a listelor ACL (reguli firewall), a protocolului
de rutare, a protocoalelor CDP, SNMP, etc.

Printre vulnerabilitatile a politicii de securitate (reguli de securitate) se pot mentiona [4]:

e Lipsa documentului n care sunt mentionate toate regulile de securitate.

e Politica de securitate. Conflicte dintre diferite reguli de securitate ingreuneaza aplicarea lor.

e Greseli de autentificare. Folosirea parolelor implicite, slabe duc la aceia ca atacatorul si
obtina acces neautorizat.

e Nu se folosesc elemente logice de control a accesului. Monitorizarea si controlul slab duce
la folosirea neadecvata resurselor retelei, care la randul sau pot duce la eliberarea din functie
sau deschiderea unui proces de judecatd pentru persoana responsabild. Conducerea
departamentului TI poate fi sanctionata deoarece au permis aparitia astfel de situatii.

e Instalarea, modificarea si innoirea resurselor nu se face in corespundere cu politica de
securitate. Schimbdrile neautorizate in topologie, instalarea softului neacceptat duce la
aparitia vulnerabilitatilor de securitate.
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Lipsa planului de restabilire a sistemei. Tn cazul folosirii unui plan restabilirea sistemei are
loc mai rapid, Tn cazul cand planul lipseste aceasta poate crea haos si panica, se pierde mult
timp, etc.

Printre exemple concrete de vulnerabilitati se pot mentiona:

Furtul cercetarilor stiintifice.

Furtul bazei de date a clientilor companiei.

Folosirea datelor personale straine pentru a obtine credit.

Efectuareca cumparaturilor on-line ilegale.

Modificarea datelor.

Trimiterea virusilor pentru a formata HDD.

Blocarea accesului a persoanelor autorizate.

Supraincarcarea retelei ceia ce face imposibil lucrul utilizatorilor, etc.

5. Tipuri de atacuri de retea.
Dupa cum am vazut, in dependentd de scopul atacului, instrumentele folosite avem un

numar mare de tipuri de atac de retea. Mai mult ca atat, in fiecare an apar noi tipuri de atac, sau noi
modificari a celor cunoscute. Pentru a ne descurca in ele sa dam o mica clasificare a lor[5]:

Atac cu cod malitios — sunt un exemplu de atacuri de tip software.
Atac de recunoastere — depistarea versiunii SO, serviciilor si vulnerabilitatilor.
Atac de acces — obtinerea accesului neautorizat la sistema, date, drepturi de administrator.
Denial of service (DoS, blocarea serviciului) — deteriorarea sau deconectarea serviciilor.
Putem intalni mai multe clasificari, exemple a atacurilor de retea. De exemplu:
Passive
o Network
= wiretapping
= Port scanner
= Idle scan
Active
o Denial-of-service attack
Spoofing
Man in the middle
ARP poisoning
Smurf attack
Buffer overflow
Heap overflow
Format string attack
SQL injection
o Cyber-attack
Deoarece sunt prea multe, sa dam descriere si 0 clasificare a celor mai des utilizate.
5.1. Atac cu cod malitios.
La atacurile folosind codul malitios se refera aplicatiile care au fost special create pentru a

O 0O 0O 0O 0O o0 Oo0OoOo

fura, modifica, sterge date. Existd trei tipuri de atac folosind codul malitios: virusi, worms si
trojan horses.

Virus este un aplicatie care se ataseaza la alta aplicatie pentru a indeplini careva functii

neautorizate la statia de lucru. De exemplu, se poate atasa la fisierul command.com, care este
compilatorul principal a SO Windows, sterge anumite fisiere si infecteaza alte versiuni a fisierului
command.com, pe care le poate detecta [6].

Aplicatia de tip Trojan Horses este scrisa astfel incat sa para ca este un alt tip de aplicatie,

dar de fapt este un instrument de atac. Ca exemplu, poate servi o aplicatie care lanseaza un joc. In
timp ce utilizatorul se joaca, aplicatia trimite pe posta electronica jocul cu Trojan Horses folosind
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cartea de adrese a utilizatorului. Algi utilizatori primind si accesand jocul la fel isi infecteaza
calculatorul si raspandesc jocul infectat.

Virusul pentru a se raspandi are nevoie de un mecanism de transfer, de exemplu un fisier
ZIP sau un fisier executabil atasat la un mesaj de posta electronica. Virusul diferd de worms prin
aceia ca pentru a se raspandi are nevoie de interactiunea utilizatorului.

VVorms sunt aplicatii independente, care incearca a folosi careva vulnerabilitati (gauri) de
securitate. Dupa depistarea locului slab infecteaza sistema, pentru ca in continuare sa infecteze alte
calculatoare. Vorms are urmatoarea structura[1]:

e Depistarea vulnerabilititii — infecteaza calculatorul folosind vulnerabilitatile sistemei, de
exemplu folosind naivitatea utilizatorului care lanseaza fisierele executabile din surse
nesigure.

e Mecanism de raspandire — dupa primirea accesului infecteaza calculatorul si Tsi alege alta
tinta.

e Payload — dupa infectare atacatorul Tsi mareste drepturile, cel mai des obtine drepturi de
administrator pentru a avea acces cat mai mare la sistema si date.

5.2. Atac de recunoastere.

Atacatorul poate folosi instructiunile nslookup si whois pentru a determina spatiul de IP
adrese atribuite de operator. Dupa aceasta, determina adresele active. Pentru automatizarea
procesului poate folosi instructiunile fping sau gping.

5.3. Atac de acces.

Acest tip de atac foloseste vulnerabilitatile serviciilor. Fiecare serviciu are punctele sale
slabe, de exemplu folosind serviciul de autentificare, FTP, web se poate obtine acces la conturile
utilizatorilor, baze de date confidentiale si altd informatie confidentiala. Atac de acces permite
raufacatorului sa obtind acces la date confidentiale, la care nu are drepturi. Acest tip de atac se pot
imparti Tn patru tipuri de atac:

Password Attack.

Trust Exploitation.

Port redirect.

Man-in-the-Midle.

Cel mai raspandit tip de atac de acces este atacul cu selectarea parolei (password attack). O
metoda de a realiza acest tip de atac este folosirea aplicatiilor de tip packet sniffer, cu ajutorul lor
raufacatorul citeste datele transmise Tn mod deschis, transmise fara cifrarea datelor. O altd metoda
este selectarea login-ului si parolei dintr-un dictionar sau generarea automata a lor. Cu ajutorul
acestei metode, atacatorul facand cateva mii, sute de mii de incercari poate gasi parola serverului,
ruter-ului. Aceste tipuri de atac se numesc dictionary attacks sau brute-force attacks.

5.4. Atac de tip blocarea serviciului (DoS attacks).

Acest tip de atac este simplu in realizare, dar restabilirea sistemei este anevoioasd. Deoarece,
sunt simple, sunt foarte raspandite. Sunt mai multe tipuri de atacuri DoS, scopul lor este de a
consuma cat mai multe resurse a retelelor si calculatoarelor, pentru a ingreuna sau a face imposibil
folosirea serviciilor. Cateva din tipuri de atacuri DoS sunt:

e Ping of Death.

SYN Flood.

DDoS.

Smurf Attack.

6. Metode de protectie

Dupa ce am viazut care este scopul, tipurile de atac si tipurile de vulnerabilitati putem merge
mai departe, sd cercetim ce metode de protectie impotriva atacurilor in RI putem folosi. In afara de
aceasta, dupa ce am cercetat ce poate intreprinde atacatorul, ce metode de atac sunt, ce tip de
aplicatii poate utiliza, care sunt pasii de indeplinire a unui atac, putem alege metodele cele mai
optime pentru a proteja R1 si calculatoarele impotriva atacurilor informatice.
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Pentru o claritate mai buna sa grupam metodele de protectie:
e Metode de gestiune.
e Metode de protectie sofware.
e Metode de protectie fizica.

Prin protectie de gestiune intelegem folosirea politicii de securitate la intreprindere,
explicarea utilizatorilor simpli cum trebuie sa lucreze in retea, cum sa utilizeze tehnica de calcul,
etc. De exemplu:

e Folosirea in organizatie a politicii de securitate ca document oficial.
e Rezervarea datelor importante (backup).
o Utilizarea regulei AAA (sau “triple A”), autentificarea, autorizarea, inregistrarea operatiilor
(Authentication, authorization and accounting).
e Modificarea login si parola implicite.
e De a nu executa sau deschide fisiere (documente, jocuri) din surse necunoscute (e-mail,
Internet).
De a verifica, cu antivirus, tot ce se copie pe calculator.
De folosit soft licentiat.
Folosirea camerelor de luat vederi pentru controlul incaperilor.
Permiterea accesului, la orice serviciu important, doar cu login si parola.
Folosirea protocoalelor sigure: in loc de Telnet, HTTP, FTP de folosit SSH, HTTPS, FTPS.
Serviciile se nu se utilizeaza trebuie inchise.
Folosirea parolelor sigure.
Permiterea accesului la servicii, resurse pe o perioada limitata.
Prin metode de protectie software intelegem folosirea aplicatiilor specializate in domeniu.
De exemplu:
o Folosirea firewall (appliance-based, server-based, integrated, personal).
e Utilizarea programelor antivirus.
e Actualizarea SO, programe antivirus, firewall (upgrade, update, patch).
e Pentru a evita atacuri de tip brute force de a limita numarul de incercari de autentificare, de
exemplu in timp de 60 secunde se permit numai 3 incercari de autentificare, dupa care de inchis
accesul acestui utilizator pe o perioada de timp.
o Folosirea mesajelor de avertizare, privind ceia ce este permis si ce nu este permis.
e Pentru a evita conectarea la retea a persoanelor neautorizate porturile nefolosite la switch,
router de deconectat.
e Pentru a diminua consecintele atacurilor DoS trebuie de limitat numarul de MAC adrese pe port.

Prin metode de protectie hardware intelegem protectia utilajului de retea, calculatoare,
servere. De exemplu:

e Blocarea accesului fizic la servere, calculatoare importante, utilaj de retea.
Ventilarea incaperilor unde se afla serverele si echipamentul important de retea.
Controlul temperaturii si umiditatii in incaperi cu echipament de retea.
Folosirea alimentarii electrice de rezerva.

Controlul accesului la terminale si porturi de consola.
Marcarea cablurilor si echipamentului de retea.

CONCLUZII
Cunoscand mai bine ce tipuri de atac Tn retea exista, cum actioneaza atacatorii mai bine
intelegem:
e cum trebuie sa ne protejam datele personale, calculatorul, reteaua,;
e la ce avem acces (servicii, servere, calculatoare) si la ce nu avem acces;
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e cum trebuie sa ne comportam, de a nu lansa, instala aplicatii necunoscute din retea locala si
Internet, de a nu deschide mesajele de la persoane necunoscute.
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Abstract

Enterprise Resource Planning (ERP) are systems based on client / server architecture developed for transaction
processing and facilitating integrating all processes, from process planning to development production, to relationships
with suppliers, customers or other business partners. ERP is considered to be the most accurate expression of the
interdependence between economic and information technology.

Key words: Enterprise Resource Planning, Integrated System, Millennium Challenge Fund, WUA, WUA GIS, 1-C
"Entreprise"

JEL CLASSIFICATION: C88

Introducere. In perioada actuali de instabilitate economicd din Republica Moldova,
eficientizarea activitatii intreprinderilor este unul dintre mijloacele de protejare a afacerii acestora.
In aceasti ordine de idei considerim cd numai prin restructurarea sistemului de management, a
subsistemelor sale si a modului de operationalizare a functiilor managementului se poate obtine
eficientizarea activitatii unei companii.

Implementarea unor sisteme integrate de tip ERP (Entreprise Resource Planning -
Planificarea Resurselor Tntreprinderii), este in masurd si contribuie la imbunitatirea
considerabila a functionalitatilor si performantelor companiilor.

Ce sunt sistemele ERP ?

O aplicatie ERP reprezintd o imbinare a practicilor de management al afacerilor cu
tehnologiile informationale, prin care procesele de afaceri ale unei companii sunt integrate in cadrul
sistemului informatic, Tn vederea atingerii unor obiective specifice.

Scopul ERP consta in asigurarea transparentei datelor in cadrul unei organizatii si
facilitarea accesul la orice tip de informatie necesara pentru desfasurarea activitatii.

Prin realizarea unor astfel de sisteme se ofera companiilor posibilitatea de a-si integra in
cadrul noului sistem informatic a aplicatiilor existente, alaturi de noile aplicatii specifice
domeniului n care Tsi desfagoara activitatea firma respectiva.

Solutiile integrate, pot avea un impact major asupra activitatii firmei, in sensul perfectionarii
managementului si cresterii performantelor actului de conducere.

Caracteristicile de baza ale sistemelor ERP sunt:

e Organizeaza procesele si activitagile de afaceri punand la dispozitie informatii rapide, concrete si
concise.

e Adaptarea rapida la schimbarile permanente ale mediului comercial cu intreruperi minime ale
activitatilor companiei.

e Ofera o interfatd de utilizare modernd care va creste productivitatea prin scutirea timpului de
lucru aferent operarii.

e Sprijina luarea deciziilor manageriale pe baza unor informatii inteligente oferite in timp real.

e Prin achizitia unui ERP, se investeste in instrumente inovatoare, usor de folosit, adoptand tehnici
de afaceri moderne si imbunatatind randamentul afacerii.

e Prin utilizarea unui ERP, compania va ramane in top intr-un mediu de afaceri competitional si
mereu schimbator.
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e Compania va avea de castigat prin utilizarea aplicatiei, scutind resurse si timp si reducand costurile.
e Solutia ERP inglobeaza de asemenea si scenarii de business intelligence gata de utilizat.
e Comunicarea intre companie si clienti va deveni mai rapida si mai eficienta.

Sistemele ERP, sunt programe modulare, fiecare arie de activitate a companiei fiind

acoperitd de catre o aplicatie specificd. Modulele unui sistem ERP functioneaza integrat utilizind o
baza de date comuna, sau pot functiona independent. Pot fi enumerate cateva categorii de module
care servesc la gestionarea cu eficienta a unei intreprinderi:

e Productie: planificarea si urmarirea productieli

Gestiune: evidenta stocurilor, a furnizorilor, a platilor si incasarilor

Salarii: calculul salariilor si managementul informatiilor referitoare la personal
Contabilitate: evidenta financiar contabila

Imobilizari: evidenta mijloacelor fixe si calculul amortizarii

CRM: managementul relatiilor cu clientii

BI: rapoarte, analize, prognoze

Avantajele sistemelor ERP

Principalul avantaj al sistemelor ERP este ca opereaza o singura bazd de date comuna

tuturor utilizatorilor, baza de date care se actualizeaza instantaneu de fiecare data cand informatiile
noi sunt introduse. Plecand de la aceasta caracteristica se pot enumera o serie de avantaje:

=

Procedurile uzuale ntr-o companie sunt simplificate. Numarul de documente necesare care
tranziteaza de la un departament la altul este cu mult redus, iar elaborarea acestora este mai rapida.
Accesul la informatiile de sinteza necesare managementului in procesul de luare a deciziilor
este cu mult usurat, raportarile putand fi obtinute aplicand filtre la baza de date. Rezultatele
sunt corecte, actualizate si nu necesita munca suplimentara pentru a fi extrase.
Comunicarea cu clientii este imbunatatita prin accesul angajatilor la informatii referitoare la
comenzi, grad de incasare al facturilor, dar si la un istoric al relatiei cu fiecare client in parte.
Informatiile se introduc in sistem o singurd datd putand fi ulterior folosite pentru diverse
operatii cum ar fi facturarea si elaborarea tuturor documentelor catre client, inventarierea
pentru managementul stocurilor sau raportarea catre autoritatile statului.
Un sistem integrat permite ca activitatea tuturor departamentelor sa fie reflectata automat in
evidentele financiar - contabile ale companiei si poate fi obtinuta o imagine de ansamblu
asupra performantelor afacerii.
Dezavantajele sistemelor ERP
Sistemele de tip ERP au si unele dezavantajele si anume:
Costul sistemelor ERP poate fi considerabil, la nivelul de zeci de mii $
Implementarea poate fi dificila si de lunga durata; desi majoritatea realizatorilor de sisteme
ERP prezintd in reclame termenul de implementare de 3-6 luni, de cele mai multe ori
termenul real este de 1-3 ani
La inceput poate incetini considerabil activitatea companiei, deoarece angajatii sunt obisnuiti
cu vechile programe, iar noul ERP introduce nu numai programe noi, dar si schimbari in
activitatea angajatilor
Implementarea ERP presupune schimbari majore in modul de lucru al structurilor companiei
si, de multe ori, chiar schimbarea structurii organizatorice a acesteia.

Studiu de caz:

In prezent in Republica Moldova tot mai multe companii implementeaza sistemele de tip

ERP. Drept exemplu, autorii articolului au efectuat o cercetare asupra Asociatia Utilizatorilor de
Apa pentru Irigatii (AUAI) care reprezintd o organizatie necomerciald constituitd benevol de catre
persoanele fizice si juridice care utilizeaza in activitatea lor irigarea.

In scopul organizarii si facilitarii procesului de evidenta a informatiilor in registrele necesare atat

a AUAL, cat si a AAM, in cadrul Programului Compact, sub-activitatea Transferul Managementului Tn
Irigare din cadrul Activitagii Reforma Sectorului de Irigare a Proiectului “Tranzitia la Agricultura
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Performanta in Moldova”, finantat de Corporatia ’Provocarile Mileniului” din SUA, FDD Moldova a

pus la dispozitia AUAI un complex de sisteme informatice (SI) si anume:

(1) SI ,,Registrul Asociatiei Utilizatorilor de Apd pentru Irigare” — APAS, a carei baze
de date (BD) contine datele cu privire:

a) proprietarii si utilizatorii terenurilor din AD a SCI, inclusiv statutul de membru sau non-
membru a AUAI (informatii generale, contacte, informatii despre plati, alte informatii);

b) AUAI (date generale, contacte, decizii si documente aferente AUAI);

c) plati in favoarea AUAI (lista cotizatiilor de membru, lista comenzilor de irigare, consumul
lunar de apa, lista bonurilor de plata);

d) planificarea AUAI (lista planurilor anuale de activitate, lista planurilor anuale de irigatii,
lista planurilor anuale de cotizare).

(2) SI Geografic al AUAI - WUA GIS, a carei BD contine datele cu privire la harta SCI
deservit de AUAI si datele spatiale pentru cartare. Pentru datele privind proprietarii si utilizatorii
terenurilor si platile aferente AUAI, WUA GIS dispune de un instrument de conectare la APAS si
extragere a datelor necesare.

(3) SI de evidenta a contabilitatii - 1C: ,,Enterprise”, a carei BD contine datele cu privire la
evidenta contabild a operatiunilor economice ce au loc in cadrul AUAI.

(4) SI de monitorizare si control a spagiului de productie - ,,SCADA”, care contine
informatii cu privire la arhitectura, echipamentele si procesele tehnologice ale SCI.

Conceptual acest complex de SI permite AUAI informatizarea integrald a tuturor
activitatilor AUAL, asigurand tinerea atat a Registrelor prevazute de art. 34 al Legii 171/2010, cat si
gestionarea proceselor de productie.

Tn mod practic, exploatarea Sl indicate la pozitiile (1) si (3), lasi loc pentru imbunatatiri
menite sd depaseasca:

A. Dificultatile de deservire - Lipsa unui singur operator care sa asigure mentenanta,
dezvoltarea si consultanta in exploatarea acestor Sl, in corespundere cu cerintele si necesitatile
curente ale AUAL. Tn prezent, pentru orice consultanti, mentenanta corectiva ori adaptiva intr-unul
din aceste SI, este necesar sa te adresezi la 2 dezvoltatori diferiti.

B. Incomoditafi In exploatarea CAS - Tinerea Registrului AUAI presupune lucrul
concomitent atat in APAS, cit si in 1C, iar responsabilii AUAI sunt nevoiti sa dubleze timpul si
efortul necesar pentru introducerea unora si acelorasi date primare in APAS si 1C ,,Enterprise”.
Avand in vedere ca baza de date (BD) se stocheaza local, in cele mai dese cazuri, responsabilii din
cadrul AUAI nu pot utiliza ori lucra cu APAS in mod concomitent.

Obiectivul propus de catre AUAI a fost implementarea unui sistem ERP care sa asigure
AUALI cu o solutie informatica centralizata de planificare a bugetelor, activitatilor lunare, anuale,
evidenta stocurilor, a furnizorilor, a platilor si incasarilor, calculul salariilor si managementul
informatiilor referitoare la personal, evidenta financiar contabila, evidenta mijloacelor fixe si
calculul amortizarii, managementul relatiillor cu clientii si oferirea rapoartelor, analizelor,
prognozelor.

Acest obiectiv a fost realizat prin implementarea unui sistem ERP in care au fost addugate
toate functionalitatile sistemelor informatice utilizate de AUAI anterior.

Astfel in procesul de analiza si proiectare a sistemului ERP s-a optat pentru o abordare
disciplinata, serioasa, calitativa, care a asigurat realizarea automatizata a proceselor de afacere din
cadrul AUALI, atét financiare, operationale, cat si oferirea suportul informational pentru procesele de
analiza si luare a deciziei.

e posibilitatea tinerii si actualizarii registrului membrilor Asociatiei, care include descrierea si
localizarea terenurilor tuturor membrilor; registrului cantitatilor de apa primite de Asociatie;
registrului cantitatilor de apa distribuite sau al numarului de irigatii; registrului plagilor achitate si
al celor datorate pentru cantititile de apa distribuite; registrului inspectiilor si examinarilor
efectuate la sistemul de irigare; registrului patrimoniului;
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evidenta contabila in conformitate cu legislatia in domeniul contabilitatii si particularitatile
contabilitatii Tn organizatiile necomerciale;

evidenta registrului contractelor incheiate si a registrului proceselor-verbale ale adunarii generale
si ale Consiliului de administrare;

posibilitatea de lucru in retea, prin exploatarea eficientd a resurselor comune implementand o
arhitectura client-server multi-nivel,

informatiilor;

posibilitatea de generare a rapoartelor de performanta si rapoartelor ad-hoc;

posibilitatea de control a accesului la date si asigurarea unei securitati si confidentialitati maxime
a datelor colectate, care nu sunt publice si a utilizatorilor ce exploateaza resursele sistemului
informatic;

reducerea costurilor de administrare a AUAI;

cresterea eficientei si transparentei in activitatea AUAI;

posibilitatea de automatizare a proceselor de raportare;

reducerea costurile si eforturile personalului AUALI legate de prelucrarea informatiei etc.

CONCLUZIE

Autorii pot mentiona ca sistemele ERP ofera integrare, reprezintind mult mai mult decat

proiectele software individuale. Dincolo de schimbarile tehnologice, de infrastructura, beneficiile
cele mai importante ale ERP deriva tocmai din schimbarile la nivelul proceselor economice, a
structurii organizationale, a rolurilor si deprinderilor de munca a membrilor organizatiei, dar si din
activitatile de management al cunostintelor acumulate.
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Abstract

It describes the essence of open government on the basis of free access of population and of businesses to open
government information. Open data key features are shown and characterized, There are proposed actual actions for
the publication of open data.
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1. Introducere

Open Data sau mai exact, open government data, reprezintd o rezerva enorma care nu este
inca cercetatd in intregime. Organizatiile si un numar impunator de persoane fizice colecteaza o
multitudine de date, pentru diverse activitati ih care sunt implicati. Administratia guvernamentala
ocupa un loc important in acest context, datorita cantitatii de date, dar si datoritda faptului, ca
majoritatea datelor guvernamentale sunt publice prin lege, si astfel pot fi deschise, fiind disponibile
pentru public. Datele guvernamentale deschise pot fi utile si pentru un simplu cetatean, ca sa ia
decizii mai bune n viata personala sau sa devina mai activ in/si pentru societate.

Acest “taram” putin explorat poate fi “declansat” daca transformam datele guvernamentale
publice in date “libere”. Insa se va intampla acest lucru cand, totusi, datele vor fi cu adevarat libere,
daca nu vor fi supuse unor restrictii (legale, financiare sau tehnologice), in timpul reutilizarii lor de
catre alte persoane. Orice restrictie care va exclude persoane de la reutilizarea datelor publice, si va
impovara procesul de identificare a modurilor de reutilizare.

Obiectivul acestui articol consta in stabilirea de instrumente si proceduri pentru datele
deschise, care vor fi benefice pentru cetateni, precum si acceptate si aplicate de catre toate unitatile
administratiei publice.

2. Esenta guvernarii deschise.

Tn sens extins, 0 guvernare deschisd este cea care permite si incurajeaza participarea directa
a cetatenilor, la informatiile pe care le detine, si la deciziile pe care le ia administragia. Schimbarea
stilului de viata, modernizareca continud a internetului si a noilor tehnologii readuce subiectul
guvernarii deschise intr-un nou context, oferind raspunsuri la o parte din dilemele acestuia.

Statele Unite ale Americii sunt considerate unul dintre principalii promotori ai guvernarii
deschise. Consolidarea democratiei si cresterea eficientei actului de guvernare sunt obiective declarate
de SUA, iar cele trei principii fundamentale ale guvernarii deschise sunt dupa cum urmeaza:

e transparenta guvernarii, adica accesul nelimitat al cetatenilor la toate informatiile detinute
de autoritatile publice;

e participarea activa a publicului la luarea de decizii, importantd fiind responsabilitatea
autoritatilor de a actiona prompt in acest sens;

e cooperarea intre institutiile publice si cetateni, cu scopul de a implementa masuri, inclusiv
prin parteneriate, si sustinerea grupurilor de cetateni la nivel local.

Interesul pentru guvernare deschisa este accentuata si de constituirea unei initiative
internationale cu acelasi nume — Open Government Partnership (OGP), care se bazeaza pe
Declaratia privind guvernarea deschisa [5], prin care semnatarii declara angajamentul de a respecta
patru principii directoare pentru deschiderea guvernarii: cresterea disponibilitatii informatiilor
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publice pentru cetateni; stimularea participarii civice; implementarea celor mai inalte standarde de
etica In administratia publicd; cresterea accesului la noile tehnologii pentru deschiderea guvernarii.

Prin dezvoltarea noilor tehnologii, informatiile detinute de administratia publica, au devenit
seturi mari de date, iar acest fapt ceea ce a generat necesitatea de noi standarde de transparenta.
Standardele care cer ca datele sa fie publicate in format deschis, devenind reutilizabile.

Studiile Tn domeniu, realizate in ultimii ani, au demonstrat ca seturile de date, cu valoare
inalta, pot contribui la inovare, si pot fi temelia unor initiative economice de succes. Astfel,
cetdtenii pot urmari administrarea banilor publici, iar datele ar putea fi reutilizate pentru a crea noi
oportunitati.

Datele publice deschise sunt acele date furnizate de catre autoritagile publice, libere de
accesat, reutilizabile si redistribuite. Datele deschise trebuie sa ofere posibilitatea de a fi prelucrate
prin mijloace automate si sa fie livrate intr-un format deschis. Acestea trebuie sa fie furnizate sub o
licenta deschisa, care ar accepta folosirea libera a datelor, fara ca acestea sa fie limitate prin drepturi
de proprietate intelectuald, drepturi de autor, drept sui-generis cu privire la bazele de date, marci sau
secrete comerciale.

Datele deschise reprezintd un important procedeu pentru stimularea inovarii si pentru
dezvoltare economica, fiind deseori asociate cu cerintele de transparenta a activitatii autoritatilor
publice. Conceptul de date deschise s-a evidentiat Tn ultimii ani ca o reactie la necesitatea de a
reconcilia discursul despre informatii de interes public cu societatea moderna, in special, in urma
dezvoltarii continue a internetului si @ comunicatiilor, folosirea progresiva a Big Data si conectarea
indivizilor prin retele sociale. In urma celor relatate mai sus, se poate afirma ca datele deschise
reprezinta cel mai modern cadru si standard international pentru definirea transparentei, specifice
unei bune guvernari.

Caracteristicile-cheie ale datelor deschise sunt [2]:

e disponibilitate si acces. Seturile de date trebuie sa fie disponibile in intregime, la un cost
rezonabil, de preferinta disponibile pentru descércare de pe internet. De asemenea, datele
trebuie sa fie disponibile Tntr-un format usor de folosit si de modificat;

e reutilizare gi redistribuire. Seturile de date trebuie sa fie puse la dispozitie sub termeni care
permit reutilizarea si redistribuirea acestora, inclusiv combinarea acestora cu alte seturi de
date. Datele trebuie sa poata fi citite in mod automat;

e participare universald. Oricine trebuie sa poata folosi, refolosi si redistribui datele; nu ar
trebui sd existe nici o discriminare pe baza modului de utilizare, a persoanelor sau a
grupurilor.

3. Actiuni necesare pentru publicarea datelor deschise

Pentru facilitarea publicarii datelor deschise, se recomanda ca institutiile publice sa elaboreze

si sa implementeze proceduri de identificare, analiza, publicare si gestionare a datelor deschise.
Aceste proceduri ar trebui sa se reflecte asupra componentei administrative, dar si asupra
componentei tehnice. Procedurile sunt dependente in principal de stabilitatea structurilor si/sau
persoanelor responsabile si de buna informare si comunicare din cadrul institutiei.

Practic sunt necesare urmatoarele actiuni:

1. Delegarea persoanelor responsabile pentru publicarea datelor deschise. Tn cadrul
ministerelor, vor fi numite la nivel central, din structuri aflate in directa subordine a
ministrului, precum si la nivelul structurilor din subordine, cu prevederi specifice in fisa
postului.

2. Crearea unui grup de lucru format din persoanele responsabile din cadrul structurilor
centrale si al celorlalte structuri aflate in subordinea conducatorului institugiei, pentru
elaborarea si adoptarea procedurilor interne de publicare a datelor deschise.

3. Emiterea de catre conducerea institutiei a unui Ordin de aprobare a procedurilor de
publicare a datelor deschise, si introducerea acestora in Regulamentul intern de organizare
si functionare.
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Pentru actiunea 3, se recomanda urmatoarele [3]:

a) stabilirea responsabilitatilor structurii coordonatoare, ale structurilor ministerului care
produc seturile de date si ale persoanelor cu atributii in domeniu;

b) stabilirea unui punct de contact telefonic si electronic in cadrul structurii coordonatoare,
care sa raspunda solicitarilor din interiorul ministerului sau din afara acestuia pe tema datelor
deschise;

c) analiza surselor de date administrate si identificarea potentialelor seturi de date publicabile
in format deschis provenite din aceste surse. Este posibil sa se sard peste acest pas in cazul in care
institutia a decis deja ca doar anumite seturi de date vor fi publicate si este deja clar de unde provin
aceste seturi, cine si cum le administreaza in cadrul institutiei. Daca nu este cazul, va fi analizata
structura organizationald a institutiei, reglementarile privind functionarea acesteia, planurile si
programele, si vor fi identificate activitatile fiecarei subunitati a institutiei care colecteaza, creeaza
sau administreaza date ce reprezinta potentiale seturi de date publicabile in format deschis.

d) crearea si actualizarea permanentd a unui inventar electronic in care sa fie centralizate
datele administrate de institutie la nivel central si la nivelul structurilor din subordine. Inventarul
seturilor de date si lista unitatilor responsabile ajuta la identificarea acelor seturi care pot fi
publicate in format deschis. Pentru realizarea acestui inventar:

e vor fi analizate rapoartele de activitate anuale ale institutiei si alte documente publice,
inclusiv portalurile web, care includ informatii despre activitatile si rezultatele obtinute de
organizatie;

¢ 1n aceste documente, vor fi identificate tabele si grafice care au Tn spate potentiale seturi de
date;

e se va nota ce unitate din cadrul institutiei a produs aceste tabele / seturi de date;

e vor fi identificate sistemele informationale din cadrul institutiei si potentialele seturi de
date administrate de acestea;

o vor fi analizate cererile de informatii primite de la public, pentru a identifica seturi de date
care prezintd interes pentru public si pentru a le compara cu seturile identificate prin
celelalte metode.

Fiecare set de date identificat trebuie trecut Tn inventar cel putin cu urmatoarele informatii:

o titlu;

¢ unitate responsabila;

e persoand de contact pentru consultari;

o format electronic al setului de date: este stocat intr-o baza de date sau un sistem
interconectat; este stocat intr-o forma tabelara, in format XSL(X), ODS etc; in format
XML; format CSV; format tabelar proprietar; sub forma de text structurat partial sau ne-
structurat) si o descriere pe scurt a formatului;
calitatea datelor: de interes public/ confidentiale/de securitate nationala;
date personale (da/nu);
descriere;
publicabil in format deschis (da/nu);
data publicarii,
interval actualizare (ex: zilnic, lunar/trimestrial/anual etc.).

Este important sa se stabileascd grupuri de lucru in cadrul cérora persoanele responsabile,
alaturi de colegi din interiorul institutiei sa discute despre seturile de date si despre ce este necesar
ca acestea sa fie publice in format deschis. Totodata, implicarea potentialilor utilizatori ai seturilor
de date, poate oferi informatii importante despre preferintele acestora. Implicarea utilizatorilor n
aceasta etapa este insemnatd, pentru stabilirea prioritatilor, in procesul de publicare a datelor
deschise. Acest fapt va reduce riscurile aferente absentei consumatorilor de date.
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Pentru fiecare set de date este necesar sa fie documentate motivele pro si contra aferente
publicdrii. Dacad unele dintre seturile de date identificate nu vor fi publicate in format deschis,
aceasta decizie trebuie sa fie argumentata.

CONCLUZII

Argumentele in favoarea deschiderii datelor ar fi: cresterea transparentei; stimularea cresterii
economice; imbunatatirea serviciilor si capacitatii de reactie a administratiei guvernamentale
incurajarea reutilizarii; imbunatagirea relatiilor cu publicul si atitudinii acestuia fatda de
administratie, cresterea calitatii datelor si proceselor guvernamentale.
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MANAGEMENTUL INFORMATIZAT AL CAZURILOR DE CONTROL
IN CADRUL SERVICIULUI FISCAL DE STAT

Vitalie COCEBAN

1.S.Fiscservinform, Republica Moldova, Chigsindu, str. Constantin Téinase 6,
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Abstract

The basic mission, purpose, objectives and functionalities of the case control management information system of the
State Tax Service of the Republic of Moldova are described. The results of its exploitation, starting on May 17, 2017,
confirm the beneficial impact of its implementation.

Key words: informatic system, informatic platform, electronic fiscal register, control cases, control result, decision,
report.

JEL CLASSIFICATION: C-61

1. Introducere. Conformarea fiscala este un proces complex de administrare fiscala care
necesita de a intreprinde un set de proceduri legate de controlul activitatii contribuabililor pentru a
asigura corectitudinea obligatiei fiscale. Astdzi existd mai multe tipuri de controale in cadrul
serviciului fiscal de Stat si care necesita o informatizare stricta a procedurilor de lucru pentru a evita
orice neconformare cum din partea inspectorilor asa si eliminarea riscurilor de corupere din partea
contribuabilului. Sistemul de Management al Cazurilor (SMC) va fi capabil sd inlocuiasca
mecanismul curent de procedurd cu un proces informatizat bazat pe un mediu informatic strict
formalizat. Totodata, SMC va efectua validarea informatiei completate nemijlocit cu Registrul
fiscal electronic si alte sisteme informatice din cadrul Sistemului de Management Fiscal din
Republica Moldova (SMF).

»Sistemul de management al cazurilor” — este o platforma complexa, ce interactioneaza cu o
multime de sisteme din cadrul SMF si care asigura componentele necesare pentru dezvoltarea si
configurarea modulelor aferente cazurilor de control din cadrul Serviciului Fiscal de Stat. Totodata,
reprezintd un mecanism ce asigurd instrumentele necesare pentru introducerea datelor, prelucrarea
si analiza datelor, gestionarea proceselor si a iesirilor de date in cadrul cazurilor de control fiscal.

2. Destinatia Sistemului de Management al Cazurilor. Scopul implementarii acestui sistem
este crearea unui registru informatic unic al cazurilor de control din cadrul Serviciului Fiscal de Stat
ce va permite formarea, stocarea, evidenta documentelor si actiunilor aferente controalelor, precum
si analiza informatiei, generarea informatiei.

3. Obiectivele Sistemului de Management al Cazurilor

La obiectivele SMC se refera:

1. Elaborarea unui registru unic de evidenta a controalelor fiscale;

2. Completarea in format electronic si aplicarea semnaturii digitale pentru urmatoarele

documente:
Citatie;
DIC - Decizia de initiere a controlului;

oo

c. RC - Rezultatul controlului;
d. Decizia de prelungire a termenului de examinare a cazului de incélcare;
e. Decizia de suspendare a cazului de efectuare a controlului repetat;
3. Tnregistrarea in sistem si monitorizarea urmitoarelor documente aferente cazului de
control:
a. Temei;

b. Act de control;
c. Proces-verbal al contraventiei;
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d. Dezacord,;
e. Decizii aferente controlului;
f. Decizia de reducere a amenzii cu 50%.
Asigurarea supravegherii managementului si trasarii cazurilor, inclusiv generarea
rapoartelor, care vor servi drept mijloc de analiza pentru utilizatori;
Sporirea eficacitatii activitatii utilizatorului prin intermediul introducerii simplificate si
automatizate a datelor si procesarii acestora;
Asigurarea unei integritafi mai bune a inregistrarilor/datelor.
Beneficiile Sistemului de Management al Cazurilor
va oferi mai multe beneficii, inclusiv:

. Simplificarea procesului de gestionare a cazurilor de control;

Generarea rapoartelor la situatia de zi;

Transparenta decizionald asupra cazurilor de control;
Integrarea cu alte sisteme informationale guvernamentale.
Activitatile de baza in cadrul SMC

Activitatile de baza desfasurate cu suportul SMC sunt prezentate in Figura 1.

Temei

Citatie

DICF Q)
Caz de control DIC Executarea Tntocmeste ecizii

controlului
Figura 1. Activitatile de baza in cadrul SMC

Acestea prevad:

1.
2.

o~ w

Tnregistrarea temeiului — baza scrisorilor, ordinelor, planul de control.

Formarea cazului de control:

a. Acordarea accesului pentru inspectori la caz;

b. Formarea planului de control.

Citatie — generarea citatiei in sistem, inregistrarea instiintarilor telefonice efectuate;

DIC - generarea Decizie de initiere a controlului;

Executarea controlului — nregistrarea actului de control, procesului verbal al contraventiei,
dezacordului, etc.

Decizie asupra controlului — inregistrarea deciziilor de incalcare fiscala, de clasare a
cazului, de reducere a amenzii si generarea formei Rezultatului controlului (RC).

CONCLUZII
Ca urmare a implementarii SMC, in perioada 18 mai — 13 octombrie 2017 au fost inregistrate
urmatoarele documente in format electronic:

temeiuri de initiere — 4395;

cazuri de control — 3444,

decizii de initiere a controlului — 3064,
rezultatul controlului — 1444,

Acest numar de documente in format electronic a fost generat de catre 819 utilizatori, din 65
subdiviziuni ale Serviciului Fiscal de Stat.
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Abstract

At 27 September 2017 were released two books which were published recent by the European and American editions:
(1) Creative Robotic Intelligences, Editions Universitaires Europeennes, 2017, 123 pages, Saarbrucken, New York,
ISBN: 978-3-639-65426-4 and (2) Consciousness Society Creation. 6th Edition, ARA Publisher, 2017, 236 pages,
University of California Davis, USA, ISBN: 978-1-935924-21-0, http://www.AmericanRomanianAcademy.org. Both
books are concerned to the research results obtained last 10 years by the AESM team in collaboration with its
colleagues from Romania, Germany, USA, and Poland in the branch of Consciousness Society creation process.
Consciousness Society is characterized by equality of structured Natural Intelligence (Nlstructured) and Artificial (Al)
ROBO-Intelligence: Al = Nlstructured. The purpose of research constitute adaptable algorithmic process of robotic
implementation of Artificial, Robotic Intelligences (Al) elements. There are analyzed creative, emotional,
temperamental, and sensual sets of items which are to be implemented in ROBO-intelligences. They represent one axe
of robotic tables constituting first level of ROBO-intelligences elements. Another dimension of these tables represents
items’ evolution functions. Functions are located on other axe of robotic matrices. This second axe represents
intellectual, emotional, sensual, and spiritual evolution steps. Using adaptable tools of algorithmic definitions of
robotic elements are defined superior, next level elements of ROBO - intelligences.

Presented adaptable information technology for ROBO-intelligence’s creation process is used in the institutional
project "Creating Consciousness Society" that is developed in the period 2008 - 2018 by the team of AESM and
supporters

Key words: consciousness, robot, creativity, emotion, temperament, adaptability, society

JEL CLASSIFICATION: JP 1-02, JP 2-01.2, JRIP, JISE, 12, IC, IRC

Introduction. Taking "A machine can act intelligently" as a working hypothesis, many
researchers have attempted to build such a machine. The purpose of the research is to find out the
common moral principles for Artificial and Natural Intelligence that would serve a basis for
successful interacting of robots with humans in future Consciousness Society.

Creative ROBO-intelligences will possess features which characterize highly creative people
(natural intelligence). Character’s creativity and emotion intelligences which are to be implemented
in Character ROBO-intelligences and Emotional ROBO-intelligences are analysed and developed.

(1) The last time in European Community. Publications [1-3] confirm the European
Community international interest [4] for AESM research results in the Branch of Conscience
Society Creation process and in its engine for the process of creation ROBO-intelligences,
represented by the Adaptable Tools.

(2) Robots in Homo - Robotic Conscience Society. Committee on the problems of the
European Parliament endorsed the draft recommendations, as well as the administrative regulations
on the civil-engineering production of robots. For that document voted PRO: 17 deputies, Against:
2 deputies, and Obtained: 2 deputies.

(3) Robot’s Econometrics. According to data of the European Parliament, in the period
2010-2014 the average sales of robots was 17% annual and in 2015 has risen to 29 percent. Growth
of robots developed the volume of patents in relation to robots - in the last 10 years the volume has
doubled. Artificial intelligence will determine economic efficiency in such spheres as
manufacturing, commerce, transport, medical service, education, case-law and agriculture.
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(4) Robot - legal status. It is not yet determined the legal status of robots, which soon will
overwhelm us. Scientists are, as some carriers of artificial intelligence, provided with self-education
capacity, separately, will need to be identified as “electronic faces" with corresponding Passport.

The document will contain the framework conditions for producers and users of robots,
formulated since the great writer Isaac Azimov: 3 principles - the basic conditions in humans.
collaboration with robots.

(5) Isaac Azimov: 3 principles. Asimov's Three Laws of Robotics, as they are called, have
survived to the present:

1) Robots must never harm human beings or, through inaction, allow a human being to come to
harm.

2) Robots must follow instructions from humans without violating rule 1.

3) Robots must protect themselves without violating the other rules.

1. Creative approaches for equality: 1Q = Nlstructured
Creative ROBO-intelligences (Creative 1Q) will possess features which characterize highly
creative people, Natural Intelligence (Nlstructured).
Currently popular creative approaches include
- Statistical methods,
- Computational intelligence and
- Adaptable symbolic 1Q.
There are an enormous number of tools used in Al, including versions of:
- search and
- mathematical optimization,
- adaptable systems,
- logic,
- methods based on probability,
- economics,
- and many others.

2. Problem’s solution steps.
It is known: To solve the problem, computer specialist classically must:
1) formulates the problem,
2) formalizes the problem,
3) creates the algorithm of its solution,
4) codes the algorithm with the help of one of the programming languages,
5) debugs the program,
6) gathers documentation and
7) uses and maintain the obtained program - product
2.1. Our goal is to use Adaptable Tools [5,11] to develop first 3 steps of the ROBO-
intelligences creation.
2.2. Intelligence evolution: Piirto’s 7i features which characterize highly creative people

d
in ascending adaptable process of Piirto’s Six Steps to the Creativity top develops next (2n )
level of 1Q elements.

3. Creative ROBO-intelligences [6]
Creative ROBO-intelligences in Conscience Society (Creative 1Q) will possess the first level
intelligent features (Piirto’s 7i):
1. inspiration,
2. imagery (imaginerie),
3. imagination,
4. intuition,
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5. insights (inseninare, o3apeHue),
6. improvisation, and
7. incubation which characterize highly creative people
Creative 1Q will be touched by the hierarchical process of (1st level) 6 steps to the Creativity top :
1. acquiring knowledge,
2. developing curiosity,
3. becoming interested,
4. passion,
5. dedication, and
6. Professionalism
3.1. Some examples of elements of the next level: Inspiration in acquiring Knowledge, Inspired
passion, Imagery developing Curiosity, Imagination becoming interested, Intuition’s
passion, Insights dedication.

4. ROBO-intelligences solution using Adaptable Tools. Adaptabily Tools [5] represent
Our solution for Robotic problem. The adapter, as a meta-system tool, supports adaptable software
and hardware flexibility: extension and reduction of ROBO-intelligences possibilities.

By the help of adapter it can be presented pragmatics, syntax, semantics, environment,

d
and examples of new or modified (next, 2" , level) elements of ROBO-intelligences.

4.1. The 2nd Level 1Q’s elements: Adapter’s general scheme (1):
_BL_ < Pragmatics of ROBO-intelligence element >
_SY_ < Syntax of ROBO-intelligence element>
(1)_SE _ < Semantics of ROBO-intelligence element>
_CO_ < Context of ROBO-intelligence element>
_EX_ < Examples of ROBO-intelligence element >
EL
and example (2) of it’s implementation

4.2. The 2nd Level 1Q’s elements: Example: Using adapter it is defined one of the new (2nd
level) ROBO’s element “Inspired passion”:

_BL_ < Inspired passion’s pragmatics>

_SY_ <Inspired passion’s syntax>
(2) _SE _ < Inspired passion’s semantics>

_CO_ < Inspired passion’s usage context>

_EX_ < Inspired passion’s examples call>

EL

d
4.3. The 2n Level 1Q’s elements: Commentaries:
(1) Pragmatics: name “Inspired passion”;

(2) Syntax: “Inspiration in passion”;

St
(3) Semantics: Correlation of functionalities of the 1 level of 1Q elements: “Inspiration”
and “Passion”;
(4) Usage context: Evaluation from “Inspired passion” situation “Inspiratio become
interested” to the next (top) situation “Inspired professionalism”;
(5) Examples of “Inspired passion” (See: Next Table): “ROBO-intelligence became
passionate by it business, it begin think to social profit.”

d
4.4. The 2n Level 1Q’s elements: Theorem “Creative ROBO-intelligence”
If there are done:
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e the 1st level of Creative ROBO-intelligence’s Piirto’s 7i features which characterize
highly creative people,

o the 1st level of Creative ROBO-intelligence’s Piirto’s six steps of the creativity top,
and

e Adaptable tools it is possible to create all 2nd level elements of Creative ROBO-
intelligence based on these 1Q’s 1st level elements.

5. Emotional intelligence [7, 8]

Emotional ROBO-intelligence (EQ) refers to artificial (robotic) intelligence's ability to
monitor their own and other intelligence's emotional states and to use this information to act wisely
in relationships.

5.1. The 1St level of EQ elements: basic emotions.
Many psychologists believe that there are six main types of emotions, also called basic
emotions. They are: 1.Happiness, 2. Sadness, 3. Fear, 4. Anger, 5. Disgust and 6. Surprise

5.2.Adaptable evaluation steps: the 2nd level EQ elements

1) Emotional intelligence’s adaptable evaluation steps are represented by:
Self-awareness: recognizing internal feelings;

2) Managing emotions: finding ways to handle emotions that are appropriate to the
situation;

3) Motivation: using self-control to channel emotions toward a goal;

4) Empathy: understanding the emotional perspective of other people;

5) Handling relationships: using personal information and information about others to
handle social relationships and to develop interpersonal skills

d
53. The 2" level EQ elements, examples: Happiness self-awareness, Surprise managing,
Disgust motivation, Anger empathy

6. ROBO-Temperaments [8, 9]

6.1. ROBO-Temperaments 1St level EQ elements
There exist four temperaments that a relatively simple but powerful way of classifying
personalities: Melancholic, Phlegmatic, Choleric, and Sanguine
6.2. Theorem *“Sanguine ROBO-intelligence”
If there are done:
e the main features, characteristics, and functions of Sanguine type of temperaments,
e the Piirto’s 7i features which characterize highly creative people, and
e Adaptable Tools it is possible to create Sanguine ROBO-intelligence with such
features of creative artificial intelligence.

d

6.3. The 7 level of Character ROBO-intelligences with seven features which
characterize highly creative intelligence, examples: Choleric’s Inspiration, Choleric’s Imagery,
Phlegmatic’s Inspiration, Melancholic’s Inspiration, Melancholic’s Imagination.

d
6.4. The 2 level of Character ROBO-intelligences evolution with Piirto’s Six Steps to
the Creativity top, examples: Choleric develop Curiosity, Sanguine acquires Knowledge,
Sanguine’s dedication, Phlegmatic become Interested, Melancholic passion

6.5. Theorem “Choleric ROBO-intelligence”
If there are done
1) the main features, characteristics, and functions of Choleric type of temperaments,
2) the first level Six Steps to the Creativity top elements of Character ROBO-
intelligence, and
3) Adaptable Tools it is possible to create Choleric ROBO-intelligence.
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6.6. Theorem “Emotional Phlegmatic ROBO-intelligence”

If there are done:
1) the main features, characteristics, and functions of Phlegmatic type of temperaments,
2) the first level Six Types of emotions elements of Character ROBO-intelligence, and
3) Adaptable Tools it is possible to create Emotional Phlegmatic ROBO-intelligence.

6.7. Hierarchy of theorems

Demonstration of Theorem “Choleric ROBO-intelligence” is based on such Lemmas as
“Choleric acquires Knowledge”, “Choleric develop Curiosity ” and so on, which demonstrate the
process of adaptable creation of 2nd level elements of Character ROBO-intelligences.

7. Energetic measures.

Genos Emotional Intelligence Inventory (Genos El) is a 360-degree measure of energies
of emotionally intelligent workplaces and behaviour. It represents first step of measure of human
body energies to be implemented in creation the robotic Aura.

Human Aura in very important part is created by the energies eliminated by the creative,
emotion, temperament, sensual human elements. Such energies have to constitute the basis for
creating of ROBO-intelligences Aura.

CONCLUSION

The 1St step. To create ROBO-intelligences which possess 1st level elements — intelligences,
emotions and temperaments — it is necessary first of all to introduce them in robotic heart and
robotic head.

This consists in creation corresponding Computer Based Information Systems for each of:
Intelligences (Zi), Tops (6s), Emotions (6), Temperaments (4), and Sentiments (positive & negative)

C‘jrhe 2 step. Next step in creation process of ROBO-intelligences consists in elaboration of
their 2 level elements based on its 1st level elements using Adaptable Tools for its definitions.

The 3rd step. Each definition of ROBO-intelligences 2nd level elements is composed from
definition of such it’s characteristics as: pragmatics, syntax, semantics, environment, and examples.
These definitions represent the Adaptable Algorithmic Knowledge Robotic Base which help to
create real ROBO-intelligence using Adaptable Tools for its development, verification, and
experimentation.

The 4th step. Measure of ROBO-intelligence energies for each creativities, emotions,
temperaments, sentiments.

These measures represent the Energetic Knowledge Robotic Base which help to create real
ROBO-intelligence using Adaptable Tools for its development, verification, and experimentation.

Consciousness Society Creation Theorem: Having the Enegetic Knowledge ROBO-
intelligence Warehouse it is possible algorithmically to implement in ROBO-intelligences the
creative, emotion, temperament and sensual human characteristics!
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Abstract

For modeling the interpretation process of NL sentences we use the mechanisms implied semantic networks that assure
syntactic — semantic text interpretation (SSI), including an understanding axiomatic model, interpretation model and
denotation model to represent the result of SSI. Our approach based, mainly, upon semantic networks grammars has an
extraordinary interpretation potential implied a system of completely new concepts and processing methods.

Key words: NL syntax, semantics, pragmatics, meaning, sentence, modeling.

JEL CLASSIFICATION: C63

1. INTRODUCERE. CADRUL CONCEPTUAL

Structurarea semanticd a unui text prezentat in limbaj natural presupune etalarea unor
competente lingvistice a mediului de procesare. Tntelegerea unui astfel de text de citre un locutor se
reduce la manifestarea competentelor sintactice, semantice si, nu in ultima faza, a unei competente
pragmatice. Aceleasi competente vor trebui sa fie demonstrate si de mediul algoritmic de procesare
a textelor evocat adineauri. In prezentul studiu va fi analizata doar structurarea semantici a textelor.
Competenta semantica tine de evocarea valorilor de sinonimie, meronimie, holonimie, ,,...is
member of...” , ,,...is part of” etc ale unor parti de text. Este important, relagiile semantice intre
valorile semantice pot fi definite sub forma unui vocabular (baza de cunostinte) Tn care valorile vor
obtine pozitii fixe (statice). La baza mediului algoritmic de structurare semanticd a textelor in
limbaj natural a fost pus modelul care include urmatoarele entitati:

1. O - multimea obiectelor portante.
2. M —multimea actelor mintale rationamente, ganduri despre obiecte.
3. © - operatia de compozitie a actelor mentale.

Detalii privind acest model pot fi regasite in [1] Modelul a servit drept baza teoretica pentru
elaborarea unui mediu de structurare semanticd a textelor in limbaj natural. Elemente ale acestui
mediu vor fi evocate in continuare. Componenta pragmatica a structurarii va fi prezentata intr-un alt
studiu. De remarcat, pragmatica cere o cu totul altd abordare, decat structurarea semantica.
Interpretarea pragmatica a textelor in limbaj natural poate fi implementata doar utilizand o baza de
cunostinte suficient de consistenta.

2. SEMANTICA DENOTATIVA A LIMBAJELOR
Conform schemei denotative de definire a semanticii unui text Tn limbaj natural atribuirea de
sens are loc in doua etape:

1. Definirea unor functii semantice avand ca si domeniu de definitie constructiile lexico-morfo-
sintactice ale textului, iar domeniul de variatie fiind semantica definita de clauzele unui limbaj
intermediar (numit si limbaj semantic) S. Limbajul semantic fiind dedicat etalarii relatiilor
semantice in text are o structura si semantica fixa. Ideea si elaborarea tehnicilor a fost explorata
si exploatata in [2].

2. Evaluarea valorica a rezultatului obtinut la etapa 1 si generarea interpretarilor semantice este
continutul etapei II. Rezultatul devine posibil, deoarece evaluarea valorica are un caracter
interpretare a clauzelor limbajului S (Script).
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3. Schema generala a obtinerii evaluarii valorice a textului ar fi:
LN -S-R
LN desemneazi textele in limbaj natural procesate. S este rezultatul interpretarii unitagilor
lexico-morfo-sintactice ale textului procesat — clauze in limbajul semantic. R denota formele de
reprezentare a relatiilor semantice depistate in textul analizat.
Conceptia limbajului S se bazeaza pe un model ce reda actiunile unui agent intreprinse la
procesarea unui text in limbaj natural spre a fi inteles la nivel semantic [3].

4. PREZENTAREA LIMBAJULUI SEMANTIC S

Limbajele formale detin specificarile de valori, pentru manipularea carora este prevazut un
instrumentar complet. De obicei, tipurile de valori sunt fixate [4]. Extinderea tipurilor este si ea
strict controlata. Astfel de comportament este caracteristic pentru limbajele strict tipizate. Limbajul
S este un limbaj fara tipuri de valori fixate, cu toate ca exista tipurile standard obisnuite: numerice,
textuale, boolean. Sunt definiti, in schimb, identificatorii de date si valori cu operatiile pertinente.
La proiectarea limbajului acestui aspect i s-a acordat o atentie speciala.

Un concept fundamental pentru limbajul S este conceptul de sintagma. Ca termen lingvistic,
sintagma denumeste un grup de cuvinte care produce o valoare semantici noud. In limbajul
semantic S sintagmele genereazd noi valori si legaturi semantice de o manierd precisa regrupand
valorile deja fixate de context, dar si creand altele noi. Cu acest scop limbajul oferda doua tipuri de
sintagme:

1. Sintagme executabile, care furnizeaza un rezultat material in urma procesarii unor entitagi
dinamice, separate de delimitatorul < ...;...>.
2. Sintagme rezele-semantice,care modeleaza producerea de noi valori semantice antrenand o

retea semantica [5]

Tn continuare, din economie de spatiu si timp, vom ilustra cele spuse mai sus printr-o serie
de exemple.

Exemplul 1. Identificator de date si valori:

Identificatorul este format din doua sintagme: VOCABULAR: si VERB:. Desigur, se presupune
ca ambele sintagme au fost definite anterior. Ca rezultat, sunt ,,identificate” (regasite, poate) toate
verbele.

Exemplul 2. Sintagma executabila:

EXECUT: (VOCABULAR.VERB.TRANZ.*)

Sintagma EXECUT: afiseaza toate verbele tranzitive, de exemplu.

Exemplul 3. Sintagma retea-semantica:

CONTEXT: (SUBST: IN TRANZ: (VOCABULAR.VERB.TRANZ.*;SUBST);

SUBST: (VOCABULAR.SUBST.om; ADJ);

ADJ: (VOCABULAR.ADJ.frumos; TRANZ) )

Sintagma de mai sus genereaza o retea semantica. Propozitia definitd poate fi interpretatd semantic
reiesind din sintagma prezentata.

Sintagmele si identificatorii de date sunt depozitati intr-o baza de cunostinte. Mai bine zis,
cunostintele au fost structurate conform sintagmelor depozitate. Baza de cunostinte este intr-o
permanentd schimbare. Relativ permanent rdmane nucleul bazei. Schimbarea nucleului se sub un
control strict. Pentru informare consultati [6], [7].

CONCLUZII

1. 1In cadrul studiului a fost propus o schemi de interpretare semantici a textelor in limbaj
natural. Interpretarea se efectueaza in doua etape cu asigurata se limbajul semantic S;

2. Limbajul semantic S este o submultime a unui limbaj de gestionare a unei baze de cunostinte.
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This paper investigates the division of a polyhedron into a minimal number of parallelepipeds. It proves that the
minimum number of parallelepipeds in which a polyhedron can be divided is expressed by invariants of the polyhedron
and the section system which generates the division.
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JEL CLASSIFICATION: C65

In lucrare este expusa solutia urmatoarei probleme: Daca poliedrul P poate fi prezentat ca o
reuniune disjuncta de paralelipipede de determinat numarul minimal da paralelipipede, reuniunea
caror este poliedrul P. Rezultatele obtinute in aceasta lucrare reprezinta o generalizare a rezultatelor
din lucrarile [1] si [2].

Fie P c E3 un poliedru conex, care poate fi reprezentat ca o reuniune de paralelipipede disjuncte.
Fara a incalca generalitatea putem considera, ca fetele poliedrului sunt paralele planelor de coordonate.
Vom determina numarului minimal a(P) de paralelipipede in care poate fi divizat poliedrul P.

Pentru poliedrul P vom defini urmatoarele nogiuni:

Definitia 1: Punctul a € P se numeste punct de neconvexitate locala, daca pentru orice sfera
Y.«(a) cu centrul in punctul a si de raza € > 0 multimea )..(a) N P nu este convexa.

Definigia 2: O muchie a poliedrului P se numeste muchie de neconvexitate locala, daca toate
punctele de pe aceastd muchie sunt puncte de neconvexitate locala.

Fie K c E3 un complex bidimensional, ce satisface urmitoarele conditii:

1. KnP=g,
2. bd(KNnM)cbd(M),
3. orice muchie a complexului este incidenta la cel mult doua fete.

Definigia 3: Se numeste sectiune a poliedrului P fiecare componenta conexa a intersectiei K N P.

Fie g(P) = m(P) + s(P) — g(P), unde m(P) este numarul de muchii de neconvexitate
locald a poliedrului P, s(P) — numarul de componente de conexitate ale Iui P (in cazul nostru
s(P) = 1), iar g(P) genul suprafetei poliedrului P.

Pentru sectiunea S a poliedrului P vom nota cu m(S) numarul de muchii de neconvexitate
locala a lui P, ce apartin sectiunii S, n(S) numarul de muchii de neconvexitate locala intersectate de
sectiunea S pe interior, iar g(S) — numarul de gauri din S.

VVom numi efect al sectiunii S marimea h(S) = m(S) — 1 —n(S) + g(S).

Sistemul de sectiuni § = {S, ..., S;} se numeste complet, daca divizeaza P in paralelipipede
si S; este sectiune a poliedrului P;_;, (P; = P;_1 \ S;; Pp = P,i = 1,2..t). Efectul sistemului de
sectiuni § = {Sy, ..., S;} il notdim cu h(S) = X, h(S)), iar h(P) = max{h(S), S — sistem complet
de sectuni pentru poliedrul P.

Afirmaria 1: Daca S este o sectiune a poliedrului P, atunci h(S) = q(P) — q(P \ S).
Demonstratie: Sa observam, ca m(P \ S) = M(P) — m(S) + n(S). Vom determina acum
relatia dintre g(P) si G(P\ S). Daca Hq,...,H, sunt gauri ale poliedrului P, atunci g(P) =
k  g(Hp), unde g (H;y este genul suprafetei poliedrului P, daca se “acoperd” toate gurile lui P Tn
afara de gaura H;. Sa notdm cu g(S) numarul de gauri noi formate de sectiunea S in poliedrul P \ S.
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Este usor de observat, ca sectiunea S poate mari numarul de componente conexe a ploi- edrului P}
cu cel mult o componenta, adicd s(P\ S) = 1saus(P\S) = 2.
Daca s(P \ S) = 1, atunci sectiunea S va mari cu g(S) genul suprafetei P \ S si va micsora

cu o unitate genul suprafetei poliedrului P, adica g(P \ S) = g(P) + g(S) — 1. Deci q(P) —
q(P\S) =m(P)+m(P\S)+s(P)—s(P\S)—gP)+g(P\S) =m(S) —n(S) — -1+
9(8) = h(S).

Daca s(P \ S) = 2, atunci g(P \ S) = g(P) + g(S). Luand in considerare, ca m(P \ S) =
m(P) —m(S) + n(S) obtinem q(P) —q(P\S) =m(P)+s(P)—s(P\S)—g(P)—

—[mP\ ) +sP\S)—g(P\]=m(S) —n(S) —1+g(S) = h(S).
Afirmatia este demonstrata.

Afirmaria 2: Pentru sistemul de sectiuni S = {Sy, ..., S;} a ploiedrului P si P, = P\ U}, S;
are loc egalitatea q(p) = q(P;) + h(S).
Demonstratia afirmatiei reiese din Afirmatia 1.
Definitia 4:Se numeste § —poliedru un poliedru pentru care se satisfac urmatoarele conditii:
a) nu contine gauri;
b) are muchii de neconvexitate locald doar de doua directii;
c) nu are muchii de neconvexitate locald, ce pot fi eliminate de o singura sectiune.

Afirmayia 3: Daca poliedrul P este un § —poliedru, atunci:
1. Orice sectiune S a poliedrului P divizeaza P in doud § —poliedre P; si Py;
2. Pentru orice sectiune S a poliedrului P, h(S) < 0;
3. ps(P)=m(P) + 1.

Demonstratia afirmatiei reiese din proprietatile § —poliedrului.

Afirmagia 4: Numarul minimal de paralepipede in care poate fi divizat un poliedru este
a(P) = q(P) — h(P) =m(P) + 1 — g(P) — h(P).

Demonstratie: Din afirmatiile 1 si 2 usor reiese, ca a(P) = q(P) — h(P), iar in urma
afirmatiilor 2 si 3 obtinem, ca a(P) < q(P) — h(P).

Caurmare a(P) = q(P) — h(P) = m(P) + 1 — g(P) — h(P).
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Abstract

One of the main factors contributing to the economic growth of a country is in thet present the development of the
regions as an important "actor" of the economic and social markets at the level of world economies.

Regional development is a current, real process that requires knowledge, analysis, diagnosis and can be interpreted
statistically.

The purpose of this paper is to present a theoretical presentation on the notion of region and regional development,
conceptual aspects achieved over time by various authors from several fields of activity with impact on the
macroeconomic competitiveness.

In the process of elaboration of the paper, in order to be in conformity with the methodological requirements existing at
the academic level, a variety of research methods were considered, which will be involved in the capitalization of the
main directions of the paper.

Key words: region, regional development, competitiveness, innovation

JEL CLASSIFICATION: N 90, 010

Studierea continutului economiei prin intermediul mijloacelor, tehnicilor si metodelor
specifice nu poate fi pe deplin realizata fara a lua in calcul si delimitarea spatiala, ceea ce conduce
la necesitatea definirii regiunii. Regiunile de dezvoltare, asa cum sunt definite de altfel si in actele
normative de constituire a lor, nu sunt unitati administrativ-teritoriale si nu au personalitate juridica,
ele sunt constituite pentru a asigura cadrul de elaborare, implementare si evaluare a politicilor de
dezvoltare.

Complexitatea fenomenelor economice, sociale, politice, etc. impune necesitatea analizei
riguroase a acestora, nu numai in dinamica si in structura, ci si in functie de spatiul de manifestare a
lor. Tn definirea notiunii de regiune, numerosi autori pun semnul de egalitate ntre regiune si spatiu
(mai ales spatiu economic).

Definirea nogiunii de spaysiu, are la baza delimitarea dintre spatiul nediferentiat si spatiul
diferentiat. Daca spatiul nediferentiat este considerat un spatiu abstract, geometric, ce are la baza
concepte precum: coordonate, distanta si densitate (fiecarui fenomen economic ii este asociat un
punct intr-un spatiu bidimensional, cu propriile sale coordonate rectangulare sau polare), spatiul
diferentiat reprezinta un mod de reprezentare a fenomenelor spatiale reale. (Voineagu V, 2002)

Spre deosebire de spatiul matematic (spatiu abstract ce reprezinta o multime de puncte sau
elemente cu anumite proprietati) si spatiul geografic (delimitat de coordonate geografice precum
longitudine, latitudine), spatiul economic, in acceptiunea unor autori romani (Adumitracesei I.,
1987), este considerat acel tip de spatiu in cadrul caruia se desfasoara anumite activitati, locul care
se manifestd anumite raporturi de natura economicd. Avand in vedere cele 3 tipuri de spatiu, J.R.
Boudeville subliniaza faptul ca aplicarea unui spatiu matematic asupra unui spatiu geografic
determina obtinerea unui spatiu economic. (Boudeville, J.R, 1968) Tot J.R. Boudeville, in aceeasi
lucrare, face diferentierea dintre regiune si spatiul economic, avand in vedere continuitatea regiunii
n timp ce spatiul economic se caracterizeaza prin discontinuitate.
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Notiunile de arie si de zona sunt folosite alaturi de notiunea de regiune. Acesti termeni au
fost definiti, in anul 1973, de catre Stanislaw Czamanski (1973), prezentati detaliat si de alti autori
romani:

» Aria reprezinta orice parte a spatiului tridimensional, utilitatea sa fiind semnificativa in
analizele economico-sociale.Un exemplu in acest sens este aria de atractie a unei piete ceea ce
reprezinta spatiul geografic in care productia realizata de un agent economic este vanduta.

e Zona, care reprezenta in trecut, in termeni tehnici, o banda transversala taiata intr-o sfera,
este definitd in prezent ca o suprafatd cu caracteristici diferite in raport cu spatiul inconjurator. Ca
exemplu in acest sens sunt zonele administrative, zonele defavorizate, zonele economice libere.

Regiunea reprezinta forma concreta si cea mai eficienta de descriere a spatiului, semnifica o
suprafata in cadrul spatiului economic national cu o structura specificd care poate functiona
independent, dar care are si stranse legaturi cu restul economiei. (Voineagu V., 2002)

Conform opiniei lui Shaun Breslin, regiunea este strans legata de spatiul geografic, teritorial,
si este format de un ”grup de oameni care traiesc intr-o comunitate delimitata de granite geografice,
detinand anumite resurse naturale, fiind unite printr-un anumit set de valori culturale si relatii de
ordine sociala uitate de istorie”. (Breslin S., 2002 )

Regiunea, din perspectiva altor autori, (Constantin D.L., 1998) este tratata si ca 0 unitate
administrativ-teritoriala, ce are atdt o delimitare geografica, cat si una administrativa, acestea
conferindu-i o anumita autonomie in raport cu autoritatea centrald. Criteriul vecinitatii este cel care
std la baza descompunerii programelor nationale in programe regionale, acest criteriu fiind unul
fundamental deoarece intreaga suprafata a tarii va trebui acoperita in intregime, fard a exista o
eventuala suprapunere teritoriala.

Prin regiune se poate ntelege si un anumit teritoriu delimitat dupa anumite criterii, cum ar
fi: gradul de dezvoltare economica si sociald, criterii de ordin geografic, cultural, ecologic, istoric,
etnografic si nu neaparat delimitat de criteriul pur administrativ.

Pornind de la teoria lui Whittlesey (Whittlesey D., 1954) si dezvoltata ulterior de catre
Richardson (1973) ce reprezinta de altfel s1i metoda clasica de conceptualizare a regiunilor, se
disting 3 tipuri:

1. regiuni omogene, acestea avand la baza unele criterii-cheie, unificatoare, cum ar fi
criteriul economic, criteriul geografic, criteriul social-politic, diferentierile ce pot exista in cadrul
acestora sau Tntre regiunile de acest tip fiind nesemnificative;

2. regiuni nodale sau polarizate,acestea avand la baza o polarizare a intereselor interne catre
un nod sau pol unic dominant;

3. regiuni pentru planificare sau programare, acestea avand la bazd unele politici si
programe specifice de dezvoltare sau care au la baza un cadrul administrativ teritorial.

Utilizarea notiunii de regiune prin extinderea Tn afara spatiului national, oferd o alta
tipologie, de aceastd data in spatiul international. Astfel, regiunile pot fi constituite:fie avand drept
baza legaturile dintre zonele de frontiera ale unor tari vecine, fie pe baza existenei unor legaturi
puternice, pe diferite criterii economice, comerciale, culturale etc. conducand la infiintarea unor
regiuni formate din grupuri de tari situate intr-un spatiu geografic bine delimitat.

O alta clasificare a regiunilor are in vedere scopul urmarit, in functie de acesta distingandu-
se (Pascariu G., 2010):

 regiuni administrative sau normative, sunt acele regiuni care au la baza vointa politica, avand
drept scop obtinerea unei eficiente, nu numai administrativa dar si economica.

* regiuni funcfionale sau omogene sunt acele regiuni care au la bazd omogenitatea,
complementaritatea si polarizarea, fiind considerate una din cele mai bune forme de
organizare spatiala a informatiei, surprinzand foarte bine relatia existenta dintre structurile
sociale si cele teritoriale (interactiune si influente reciproce) ;

* regiuni de programare sau de proiect sunt acele regiuni care au la baza anumite obiective
specifice si care sunt rezultatul unei agregari complexe de factori si criterii, pentru a raspunde
nevoilor de constituire a structurilor institugionale eficiente.
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O alta clasificare a regiunilor are la baza tipologia de regionalizare, abordarea teoretica a
acesteia fiind dezvoltatda in Europa dupa anii 1970. Principalele tipuri de regionalizari
sunt:regionalizare monofactoriald (are la baza un singur criteriu de grupare), regionalizare
compozita(are la baza o combinare a principiilor de analiza a dezvoltarii regionale) si regionalizare
structurald (viziune ampla asupra dezvoltarii regionale folosind modele de dezvoltare in crearea
regiunilor) ( Antonescu D., 2003).

In functie de caracterul central sau periferic al regiunii acestea pot fi: regiuni centrale,
regiuni intermediare si regiuni periferice; In functie de natura activitatii principale a regiunilor:
regiuni agricole, regiuni industriale si regiuni tersiare; Dupa gradul de urbanizare a regiunii:
regiuni puternic urbanizate, regiuni urbanizate, regiuni mai pufin urbanizate si regiuni rurale; In
regionalizarea compozita se disting: regiuni dezvoltate, regiuni subdezvoltate, regiuni in crizd,
regiuni congestionate. (Buruiana A.I., 2009)

Gruparile tipologice de regiuni sunt cele care au la baza structura administrativ-teritoriala,
dar care utilizeaza caracteristici fundamentale de dezvoltare economico-sociald scopul fiind de a
reduce la cateva categorii reprezentative marea varietate de regiuni din cadrul teritoriului unei tari.
Aceste grupari tipologice se regasesC atat in terorie, cat si in practica, si au rolul de a explicita
importanta lor in formarea unor politici regionale specifice. (Voineagu V., 2002)

Categoriile cu cea mai mare frecventa in cadrul gruparilor tipologice din diferite tari sunt:

» Regiuni agricole aflate in dificultate sunt cele care detin o pozitie centrala — core region — ce se
intind pe o suprafata destul de mare, dar populatia aferentd acesteia este dispersata sau efectivul
acesteia este redus. Principalele caracteristici ale acestor regiuni sunt : lipsa resurselor necesare
dezvoltarii, nivelul venitului pe locuitor redus, rata somajului mare, grad mic de ocupare,
productivitate a muncii scazutd, surse reduse de venituri fiscale, infrastructura necorespun-
zatoare, migrarea populatiei spre alte zone (dinspre rural spre urban).

* Regiuni industriale in declin sunt cele care se caracterizeaza printr-o scadere a ratei de
activitate, emigratie mare, populatie activa imbatranita, grad mare de poluare, lipsa interesului
pentru investitii, climat social nesatisfacator, infrastructura uzata moral, etc.

* Regiuni care suporta “presiunea unei rapide dezvoltari economice” sunt regiunile in care se
utilizeaza intens infrastructura si resursele existente, cererea fortei de munca este excesiva. Desi
se considera cd aceste regiuni ar avea rezultate pozitive, in ansamblul este exact invers.
Regiunile din aceasta categorie prezinta si anumite disfunctionalitati sociale, in ciuda faptului ca
gradul de ocupare e mare, veniturile si fiscalitatea favorabile.

Competitivitatea regionala, studiata de mediul academic si stiintific, a capatat o
multitudine de abordari, cele mai importante gravitand si Tn jurul nivelului la care aceasta se
manifesta:

» competitivitatea la nivel individual care depinde de aptitudinile individului, de calitatile
acestora, acestea determinand un anumit comportament in competitie.

» competitivitate la nivel microeconomic care depinde de performantele obtinute de firme,
rezultate favorabile obtinute de acestea pe termen lung si nu pe o perioada scurta de timp.

» competitivitate la nivel macroeconomic — abordare contestatd de unii specialisti care
considera ca statele nu intrd in competitie intre ele, ci firmele care activeaza in cadrul lor.
Nivelul regional fiind considerat un nivel mezo, intre cel micro si macro, determina ca si

competitivitatea regionala sa fie la un nivel intermediar, reprezentand pontentialul de a oferi
firmelor din cadrul regiunii un mediu viabil pentru acestea, dar si un mediu favorabil pentru cei ce
locuiesc in regiune. Competitivitatea regionald reprezinta in mod clar un obiectiv al politicilor ce
vizeaza dezvoltarea regionala. Practic, intre competitivitatea regionald si dezvoltarea regionald
existd o interdependentd: competitivitatea regionald este evident stimulatd prin instrumentele
specifice politicii de dezvoltare regionala, in timp ce competitivitatea regionald reprezintd un
instrument util Tn procesul de programare a politicilor regionale, precum si in cel de evaluare a
impactului politicilor regionale asupra dezvoltarii.
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cei determinati de institutiile nationale pentru nivelul regional.

Politica de dezvoltare regionala influenfeaza competitivitatea regionald prin intermediul
inovarii, care poate determina o crestere economica a nivelului regional independent de gradul de
Tnzestrare cu resurse naturale a acestui spatiu. Element constitutiv al competitivitatii, inovarea,
reprezintd, indiscutabil, un pilon important in obtinerea unei economii substenabile la nivel

regional.

CONCLUZII

Este evident faptul cad regiunile difera intre ele, fiecare prezentdnd caracteristici specifice,
avand puncte tari si puncte slabe, drept pentru care abordarea acestora va trebui facuta individual,
dar totusi analiza comparativa a acestora, prin prisma unor indicatori statistici determinati in cadrul
regiunilor, pot aduce importante informatii decidentilor in vederea imbunatatirii situatiilor existente.
Imbunatatirea performantelor politicilor de dezvoltare regionald trebuie si aibia la bazid o

parcursul desfasurarii si aplicarii politicilor, cét si la finalizarea acestora.
Pentru obtinerea unei dezvoltari regionale sustenabile trebuie sa se aiba in vedere cresterea

......

mijlocul prin care se poate iesi din criza, de inlaturare a efectelor nocive ale poludrii fiind asadar
factorul determinant al dezvoltarii regionale.
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Abstract

In this paper, the causes of inflation were addressed in terms of the time horizon we refer to. In this respect, in the long-
term the increase of prices is determined by the increase in the amount of money in the economy. In the short run,
inflation is analyzed to understand the nature of the shocks that has supported price fluctuations. If inflation was driven
by an excess of aggregate demand, decision-makers should react in line with their macrostabilisation objectives. On the
other hand, if prices have increased as a result of transitory shocks, the involvement of decision-makers must be more
cautious in order not to create excessive volatility in the economy. At the same time, the paper mentions some inputs of
economists over time regarding the above mentioned phenomenon, as well as, some results for the identification of a
link between inflation and economic activity in the Republic of Moldova.

Key words: inflation, quatity of money, excess demand, transitory shocks, Phillips curve
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Introducere. Atunci cand vorbim despre factorii responsabili de inflatie este important si se faca
distinctia intre orizonturile de timp la care se face referire. Pe termen lung, multi economisti au subliniat cd cauza
inflatiei se datoreaza cresterii volumului de bani in economie. Teoria generala a inflatiei sustinutd de multi
economisti este datd de teoria cantitativa a banilor. Potrivit acesteia, inflatia va aparea atunci cand cresterea
cantitatii banilor va depasi cresterea productiei, avand in vedere ipoteza unei viteze constante a banilor.

Pe termen scurt, cauzele inflatiei sunt analizate pentru a Intelege natura socului, daca este permanent
sau temporar. O identificare precisa a legaturii dintre cererea agregata si inflagie ar oferi o contributie
valoroasa decidentilor de politici Tn Thcercarea lor de a asigura echilibrul macroeconomic si bunastarea. Pe
termen scurt, inflatia poate fi cauzata de excesul de cerere, precum si de unele socuri de oferta.

Abordiri utilizate in analiza cauzelor inflagiei. Dupa cum s-a mengionat mai sus, atunci cand
vorbim despre factorii responsabili de inflatie este important sa se faca distinctia intre orizonturile de timp la
care se face referire. Pe termen lung, multi economisti au subliniat ca cauza inflatiei se datoreaza cresterii
volumului de bani in economie. Teoria generala a inflagiei sustinuta de multi economisti este data de teoria
cantitativd a banilor. Potrivit acesteia, inflatia va aparea atunci cand cresterea cantitatii banilor va depasi
cresterea productiei, avand Tn vedere ipoteza unei viteze constante de a banilor.

Primele mentionari ale teoriei cantitative pot fi atribuite lui Jean Bodin la mijlocul secolului al XVI-
lea, cand a enuntat teoria monetara a inflatiei preturilor in Europa de Vest™. Tn 1961, John Locke a declarat
cd nivelul preturilor este intotdeauna proportional cu volumul de bani. Tn mod similar, David Hume® a
mentionat ca preturile sunt intotdeauna proportionale cu volumul banilor. Potrivit lui, volumul de bani nu
afecteazd variabilele reale, in schimb cresterea cantitatii de bani va duce la cresterea preturilor. Cu toate
acestea, el a recunoscut ca in perioadele de tranzitie, de la echilibrul vechi la noul echilibru, volumul de bani
poate afecta variabilele reale datorita decalajelor in procesul de ajustare?’. David Hume si Richard Cantillon
au fost primii care au aplicat 2 distinctii cruciale pentru teoria cantitativa, diferenta dintre echilibrul stationar,
pe termen lung si procesul de termen scurt de ajustare spre echilibru. A doua constituie distinctia dintre
neutralitatea pe termen lung si non-neutralitatea pe termen scurt a banilor.

Ulterior, conform viziunilor monetariste enuntate de Friedman® inflatia este considerata oricand si
oriunde un fenomen monetar in sensul cd aceasta poate fi produsa doar de o majorare mai rapida a cantitatii
de bani fata de o majorare a productiei. Exista o relatie mai putin precisa, dar persistenta intre cresterea

% Thomas M. Humphrey, Of Hume, Thornton, The Quantity Theory, and The Phillips Curve, Federal Reserve Bank of
Richmond

% Hume, David, Essays, Moral, Political, and Literary, Library of Economics and Liberty

! Thomas M. Humphrey, Of Hume, Thornton, The Quantity Theory, and The Phillips Curve, Federal Reserve Bank of
Richmond

22 Milton Friedman, 1970, The Counter Revolution in Monetary Policy IEA Occasional Paper nr. 33
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cantitatii banilor si rata de crestere a venitului nominal. Aceastd relatie este mai dificil de identificat
deoarece, de obicei, este nevoie de timp pentru ca modificarea cresterii monetare sa afecteze veniturile.

Pe termen scurt, cauzele inflatiei sunt analizate pentru a intelege natura socului, daca este permanent
sau temporar. O identificare precisa a legaturii dintre cererea agregata si inflagie ar oferi o contributie
valoroasa decidentilor de politici Tn incercarea lor de a asigura echilibrul macroeconomic si bunastarea. Pe
termen scurt, inflatia poate fi cauzata de excesul de cerere, precum si de unele socuri de oferta. In acest sens,
relatia dintre nivelul activitatii economice si dinamica preturilor a reprezentat un subiect de interes major
pentru economisti Tn multe tari. A.W. Phillips® a reusit si obtind rezultate concludente asupra acestui
fenomen in anii 1950. Acesta a pornit de la ipoteza ca in cazul unei cereri mari pentru forta de munca si a
unui nivel mai redus al ratei somajului, angajatorii urmeaza si ofere cresteri salariale mai mari pentru a
atrage lucratori de la alti agenti economici si din alte industrii.

Cu toate acestea, Phillips a identificat si alti factori care au contribuit la cresterea preturilor si la
slibirea relatiei mentionate anterior, cum ar fi preturile de import, federatiile angajatorilor, intreruperea
activitatii minelor de cdrbune, precum si schimbarile metodologice ale structurii inflatiei, cresterea preturilor
la produsele alimentare etc. Rezultatele studiului sdu au motivat mul{i economisti sa isi concentreze
eforturile asupra identificarii legaturii dintre activitatea economica si inflatie pentru diferite regiuni ale lumii.
Astfel, R. Solow si P. Samuelson au incercat sa ofere un instrument pentru factorii de decizie americani prin
incercarea de a identifica valoarea inflagiei care este necesara pentru stimularea activitagii economice si
reducerea somajului. Cu toate acestea, ei au intdmpinat mai multe impedimente in stabilirea unei relatii
robuste pe care au Tncercat sa le depdseasca prin eliminarea anumitor observatii.

Identificarea legaturii dintre inflatie si activitatea economici. Estimarea relatiei dintre activitatea
economica si inflatie este o provocare continua pentru economistii din diferite tari. Exista numeroase abordari
si tehnici utilizate pentru a raspunde la intrebarea cum influenteaza supraincélzirea sau racirea activitatii
economice asupra inflatiei. Tn acelasi timp, obtinerea unor rezultate consecvente si uniforme pentru mai multe
regiuni este impiedicata de structura diferitd a economiilor analizate, gradul de liberalizare a preturilor, lipsa
unor date istorice suficiente sau probleme legate de calitatea acestora. In relatia dintre preturi si activitatea
economica, exista o multime de socuri la nivelul ofertei care modifica legatura mentionata mai sus.

Tn Incercarea de a identifica o relatie dintre rata somajului si inflatie si rata cresterii PIB si inflatie Tn
Republica Moldova, variabilele respective au fost reprezentate grafic. O analiza preliminara a acestora indica
asupra lipsei unei relatii inverse dintre rata somajului si rata inflatiei similar exercitiului efectuat de Phillips
pentru datele din Marea Britanie. Dimpotriva, curba delimitatd de datele anuale cuprinse in esantionul 2000-
2016 denota o traiectorie ascendenta sugerand rate ale somajului reduse asociate ratelor inflatiei reduse si
rate ale somajului Tnalte asociate ratelor inflatiei inalte. Nici in cazul utilizarii datelor cu privire la rata
cresterii PIB rezultatele nu au fost mai bune. Astfel, in esantionul 1995-2016 ratele Tnalte ale cresterii PIB
sunt mai mult asociate cu rate mai mici ale inflatiei astfel incat curba delimitata are o traiectorie descendenta.
Prin urmare datele cu frecventa anuala cu privire la inflagie, somaj, cresterea PIB pentru Republica Moldova
nu permit formularea concluziei ca o supraincalzire a economiei, excedentul de cerere, o antrenare mai mare
a populatiei ocupate, n procesul de productie este asociata cu o inflatiei mai inalta.

Totusi, acest exercitiu nu este neaparat o dovada a faptului ca in Moldova excedentul de cerere nu
are impact asupra preturilor. Cauza acestui fapt poate fi atribuita indicatorilor utilizati atat pentru inflatie, cat
si pentru cuantificarea cererii agregate. Impactul supraincalzirii economiei asupra preturilor poate fi
distorsionat de contributia exercitatd de alti factori de natura ofertei asupra preturilor, precum si de anumite
schimbari structurale cum ar fi schimbarea regimului de politici monetara. Structura economiei, gradul de
liberalizare al preturilor, natura socurilor macroeconomice este diferitd in Republica Moldova comparativ cu
economiile tarilor dezvoltate in care curba lui Phillips a putut fi testatd. Mai mult decat atét, chiar si Tn tarile
n care legatura dintre inflatie si somaj/ PIB a fost confirmata observatiile Tn care erau identificati factori de
natura ofertei au fost tratate corespunzitor. In acest sens, pentru a obtine careva rezultate pentru economia
Moldovei e necesar de a identifica acel indicator statistic al preturilor care in mod teoretic ar trebui sa
fluctueze mai semnificativ ca urmare al presiunilor cererii si mai putin sa fie rezultatul socurilor din partea
ofertei. Totodata e necesar de considerat si perioada in care este facuta estimarea avand in vedere schimbarile
structurale din economie. Pentru a considera si a ajusta unii dintre factorii mentionati se va considera inflatia
de baza in locul inflatiei totale Tn Tncercarea de a avea un indicator al preturilor mai putin sensibil la socurile
din partea ofertei si la deciziile autoritatilor centrale si locale, se va considera un esantion de date ce ar

2 A.W.Phillips, 1958, “The relation between Unemployment and the Rate of Change of Money Wage Rates in the
United Kingdom, 1891-1957”
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cuprinde perioada regimului de tintire a inflatiei, se va estima excedentul de cerere agregata fata de valorile
potentiale precum si se vor utiliza datele trimestriale pentru a avea suficiente observatii. Pe 1anga acest fapt
se va lua Tn calcul si efectul cursului valutar asupra inflatiei de baza. In rezultat aceste modificari ar putea
genera obtinerea unei relatiii pozitive dintre excesul de cerere si inflatia de baza. Acest fapt ar putea permite
afirmatia cd o crestere a activitatii economice peste potential este in masura sa exercite un efect inflagionist
asupra preturilor din Republica Moldova. Totusi impactul respectiv este mai greu de identificat din cauza
rolului semnificativ al factorilor de natura ofertei Tn procesul inflagionist.

CONCLUZII

Pe termen lung, inflatia este cauzata de cresterea ofertei de bani, cu alte cuvinte de politica monetara.
Pe termen scurt, cauzele inflatiei sunt analizate pentru a Tntelege natura socului, daca este permanent sau
temporar. Acest lucru va permite factorilor de decizie sa decidd dacd meritd luate masuri pentru a preveni o
spirala inflationistd sau daca socul va disparea. Acest studiu a examinat rezultatele obtinute de Hume,
Phillips, Solow, Friedman si alti economisti in investigarea unor abordari in explicarea inflatiei. Tn acelasi
timp, s-a Tncercat identificarea impactului deviatiei activititii economice de la valorile de echilibru asupra
inflatiei Tn Moldova.

O investigatie preliminara intre datele anuale privind activitatea economica, somajul si inflatia din
Republica Moldova nu a fost in masura sa furnizeze dovezi solide. Cu alte cuvinte, nu s-a realizat o relatie
negativa intre inflatie si somaj si o relatie pozitiva dintre inflatie si cresterea economica. Acest fapt ar fi putut
sd se datoreze unor factori precum, calitatea datelor statistice, structura diferitd a economiei, gradul de
liberalizare al preturilor, incidenta socurilor din partea ofertei care au compensat impactul cererii, precum si
unor rupturi structurale cum ar fi schimbarea regimului de politicd monetara. Astfel, pentru a corecta unele
dintre aceste constrangeri in cadrul studiului s-au facut mai multe ajustari ale datelor utilizate. Astfel, s-a
obtinut o relatie pozitiva dintre excesul de cerere si inflatia de baza in esantionul analizat. Rezultatele
studiului respectiv vin sa confirme faptul ca o crestere a activitatii economice peste potential este in masura
sa exercite un efect inflationist asupra preturilor din Republica Moldova. Totusi impactul respectiv este mai
greu de identificat din cauza rolului semnificativ al factorilor de natura ofertei in procesul inflationist.
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HA}’AMETPI/I‘IECKI/IPI METOJA OHEHKH YPOBHA PA3BUTUSI
CEMEHMHbBIX PEPMEPCKHUX XO34UCTB B PECITIYBJIUKE MOJIJIOBA
B KOHTEKCTE EBPOUHTEI' PALINU
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Abstract

The assessment of the current development state of peasant farms is carried out based on the reports on the socio-
economic development along with the analysis of economic indicators and other data. The definition of these indices
will help us to do a comprehensive analysis of problems and farm development prospects. There are various methods to
assess the development level of peasant farms, which are based on strategic methods of comparison of performance
indices in the agricultural sector. Parametric methods, which are expected to have a production functions, most
adequately reflect the comparative analysis of economic agents at a competitive market. The method of Stochastic
Frontier Analysis (SFA) is proposed to determine the comparative economic indices of peasant farms. The Cobb
Douglas function has been selected as a production function, which, according to the maximum likelihood method,
conforms with the original data in the best way.

Key words: peasant farms, stochastic frontier analysis, regression analysis, rural development.

JEL CLASSIFICATION: C19, Q12

BBeaenue. Pecrryonmika MosoBa OTHOCHUTCS K CTpaHaM C Pa3BUTBHIM CEIbCKUM XO035HCTBOM. B
crpane okoio 60% 3aHATOro HacelneHHus paboTaloT B CEIbCKOXO3SMCTBEHHOM cektope. [lmomopoaHbie
MOYBBl (YEPHO3EMBI), 3aHUMAIOLIMEe OKoylo 75% TeppuTOopHM peciyOavKH, U OJaronpusiTHbIE
KJIUMAaTUYEeCKHE YCJIOBUS OIPENEIUIN arpapHyl0 HAIMpaBJIEHHOCTh SKOHOMHUKU cTpaHbl. OTcroga u
0c000€e MECTO arpoNPOMBIIIIEHHOTO KOMILIeKca (CeIbCKOe XO03sCTBO, POU3BO/ICTBA 110 TiepepaboTke
CEbXO03NPOAYKIIMU, OTPACIU TOCTABIISAIOIINE 000PYI0BAaHHE U OKA3bIBAIOIINE CEILCKOMY XO3SHCTBY
YCIIYyT' IPOMBIIIUIEHHOTO XapaKTepa) B SKOHOMUKE Bcelt MoJI0BBI.

Pe3yabTaThl HcciaenoBaHus. J{ons pacTEeHUEBOJACTBA B JBYX CEKTOpaxX HPAKTHUYECKU
OJIMHAKOBAa W HE OTJINYAeTCS 3HAUUTEIbHBIMU HM3MUHEHHSIMH B TedeHUU msatu JjeT. Haubonee
BaXHBIMH (DAKTOPaMH, OrPaHUYUBAIOIIMMHU PA3BUTUE PACTCHUEBOJICTBA, SBIISIOTCS: YaCThIE 3aCyXH,
MIPUMEHEHHE SKCTEHCHUBHBIX TEXHOJOTUHM, HU3Kas 3(PGEKTUBHOCTh HCIOJIB30BAHUS OPOIIAEMBIX
3emensb (Tab. 1).

Tabauna 1. CTpyKkTypa Npou3BoACTBA CeJIbCKOX03AMCTBEHHON MPOAYKIIMU M0 KATErOPUM
XO031iicTB (B MPOLEHTAaX K 001memMy 00beMy npoaykuun), 2011-201S rr.

I[Ipoaykumsi pacTeHHEBOACTBA 2011 2012 2013 2014 2015

3epHOBBIC M 36pHOO000BBIE KYJIBTYPHI 60,5 52,1 41,6 49,6 49,46
Caxapnas cBekia (hadbpuuHas) 8,6 10,8 6,3 6,5 7,5

[MoicoHeYHHK 31,9 30 17 25,6 27,64

Kaprodenn 84,6 83 85,2 84,8 85,78

Osoum 84 82,5 84,8 83,6 86,35

Hcmounux: Hayuonanvroe bropo Cmamucmuxu

AHanu3 TPOU3BOACTBA PA3JIMYHBIX BHUJIOB CEIbCKOXO3AWCTBEHHOW MPOAYKIHUH B
WHJMBUIYAJIbHOM U KOPIIOPATMBHOM CEKTOPaX IOKAa3bIBAET, YTO HA MPOTSIKEHUH ISITH JIET HE
HaOII0JaeTCsl CYIIECTBEHHBIX M3MUHEHHM B NBYX cekTopax. Ilo cpaBaenuto ¢ 2011 rogom B COX
COKpaTHJIOCh TPOU3BOJICTBO caxapHOW cBekiibl — Ha 1,1% , 3epHOBBIX U 3epHOOOOOBBIX KYIBTYp —
Ha 11,04%, nonconHeunnka - Ha 4,26%, a B KOpropatuBHOM cektope kaptodens — 1,18%, oBomu
—-2,35% [1].
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B Hacromee Bpemss ocHoBHas aois oomied (86,35%) BeipammBaercs CDX. B cBoro
ouepeqlb, KOPIOPOTHBHBIH CEKTOpP MPEHMYIIECTBEHHO CICIUATN3UPOBAHbl HA IPOU3BOJICTBE
caxapHoil cBekiibl (92,5%) u noaconneyHuk (72,36%). [lo BeipamuBanuio kaprodens (85,78%)
munupyer CDPX, a B KOpIOpaTUBHOM CeKTope AaHHas muppa Ha 71,56% Mensbiue. 3epHOBBIC U
3epHOOO00OBBIE BBHIPAIIMBAIOTCSA TMMOYTH B paBHOM 00beMme (KoprmopaTuBHOM cekTope - 50,54%,
CDX- 49,46%).

3emitsi Kak MPUPOIHBIN pecypc sBIsETCS BaxHeHuM OorarctBoM Pecny6iauku Mommoga,
OCHOBHBIM CPEJICTBOM IPOU3BOJICTBA B CEIBCKOM XO3SHCTBE W MPOCTPAHCTBEHHBIM OA3UCOM ISt
pa3MeIIeHns] U pa3BUTUA APYTrux orpacieil. [lepexon Ha prIHOYHBIC OTHOIICHHS BBISBHI ClaObie
CTOPOHBI W OIIMOKH WCIIONB30BAaHUS 3€MIUM B CEIBCKOM XO3SHCTBE. 3HAYUMOCTH CEIBCKOTO
X03s1cTBa B MonoBe CBsi3aHa C €€ MPUPOIHBIMH YCIOBHSIMH W IUIOJAOPOJHBIMU 3EMIISIMHU.
Borarterit yeprHo3em coctasisietr 6osee 80% cenbCcKoXo3siicTBeHHBIX 3emenb [3]. [To cocrosiHUIO Ha
1 suBaps 2011 rom 3eMenbHas IUIONIAAbL CTpaHbl 3aHuMmaer 3384,6 Thic. ra, a
CEJIbCKOXO03SIUCTBEHHBbIE YroAbs 2498,3 ThIC. ra, B TOM 4ucie namHsg 1812,7 Thic. Ta U MHOTOJIETHHE
HacaxaeHus: — 298,8 Teic. ra. [IpuHATO cuMTaTh, UTO CTpaHA 00JIa/IaeT MPEBOCXOIHBIMU 3EMIISIMHU
JUIs1 TIOJYYEHUs BBICOKMX ypoxaes (puc. 1).

6%
7%
2%
o \

2024

11%

" JEPHOBBIE KYNBTYPSL  * NONCONHEMHHE BHHOTPAIHNK bpYETEL
= Sax4eBRele ﬁ'_\'ﬂh'l"\-ph[ - Kﬂ]}jﬂ@‘ﬂh u OBEOLIH

Puc. 1. CtpykTypa mpou3BOACTBa CEMEHHBIX (PEPMEPCKUX XO3SUCTB MO CEIHCKOX035HCTBEHHBIM
KynbTypam, %
Hcmounuk: pacuemul asmopa no 0aHHbIM 8blOOPKU

[Ipon3BOACTBO MPOAYKIIMM PACTEHUEBOJICTBA OCYILIECTBISETCA BO BCEX KPYIHBIX
SKOHOMHUYECKMX  paioHax Hamed crpanbl. OOOCHOBaHHWE  HANpPABJICHWH  IOBBIIICHHS
AKOHOMHUYECKOH 3(PPEKTUBHOCTH 3TOrO Ipoliecca SIBISSTCS aKTyalbHOH 3amadei. CpeTHHi pa3Mep
yroguii JITIX B Pecnny6nuku MonmoBa cocrasisier 0,40 ra, B TO BpeMsi KaKk B BBIOOPKE JTaHHBIN
nokazatenb paBeH 0,33 ra. Cpegnuii pasmep GpepMepcKuX ydacTkoB, coctaBui 1,62 ra, yro Ha 0,41
ra MEHbIIIe 3HAYCHUSI MPEJICTABJICHHOTO B BEIOOPKH, KOTOPBI cocTariseT 2,03 ra. BripammuBatorcs
B OCHOBHOM 3€pHOBBIE KYIbTYphl — 49%, BuHOrpagHuku — 20% u T.4. .

Jlst Gosiee OAPOOHOTO WM3y4YEHHUs 3aBUCUMOCTH YpOBHS pazBuTus CDX oT OTAEIbHBIX
oTpaciieif pacTEeHHUEBOJICTBA B BBIOOPKE OBLIM PACCMOTPEHBI CIEAYIOIINE BUIBI KYIbTYp: O3UMast
MIIEHNIIA, KYKypYy3a, OJCOTHEUYHUK, KapTO(elb, OBOLIH, BAHOTPATHUK

JUist KynbTYpBl 03UMOU nuieHuybl CPEAHsS IJIOIIAlb, OTBOAUMAS MMOJ JAHHYIO KYJIbTYpY
paBHa - 0,34 ra. Hu3kue 3HadeHUs 101 03UMOMN MIIeHUITBI B o0mieit mromanu COX oobscHsIeTCS
MOTPEOHOCTRI0 JAHHOTO TMPOJIYKTa B JIMYHOM TOTPEOJICHHM H KOPMIJICHHE IKUBOTHBIX.
[Tpon3BOAUTEILHOCTS JAHHOM KYJIBTYpPhI IS BBIOOPKH paBHa 25,4 1m\ra, uro Ha 3,7 m\ra Gosblie
CPEIHET0 3HaueHus 1o crpaHe. Mojenb KOTopasi ONUCHIBAET 3aBUCUMOCTh ypoBHs pazButus COX
OT TUIOMIATU OTBOAMMOW st o3uMoi mmreHunbl ( X1) m o0béma mpom3BoACTBa 3epHa (X2)
MpeACTaBiIeHa HIKE [2].

TE =0,351+ 0,195 * X; + 0,0000769 * X, 1)

JlocTOBEpHOCTh MOJIENU MOATBepkaaeTcst kpurepuem dDumiepa, koTopeiii paBen F-Ratio
3,21, uto ¢ TOYHOCTBIO 95% omHCBHIBa€T MCXOIHBIEC JAaHHBIC. DJIACTUYHOCTH (haKTOpa IUIOIIAN
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BBIJICTIIEMON TOJ] 03UMYI0 TeHuIycoctanisier 0,195 u sgBnsercs CymecTBEHHbIM MOJICHOPHEM B
noBbllieHUM ypoBHA pa3Butuss COX. Ecim miomans mnoj O3MMYyH0 MIIEHUIY B XO3sMCTBE
yBenuuuBaeM Ha 1%, To yposens pa3Butus CPOX nossimaercs Ha 0,195.

Jnst uccrnenoBaHus KyJIbTYpbl KYKypy3sl TOJNydeHass oOleHKa ypoBHsS pa3Butus COX
3Ha4YeHHE cpeaHel miomaay paBHo 0,48 ra. O6mias momaas B BEIOOPKE MO KyKypy3y COCTaBIISET
158 ra. [Ipon3BOIUTENBHOCTS IaHHOH KYJIBTYPHI 10 BBIOOpKE paBHa 28,6 m\ra, B TO BpeMs KakK B
CpeHEM IO pecnyOJIMKe BeIWYMHA KojeOieTcss B mpeaenax 25,62 m\ra. DIacTHYHOCTH
MIPOU3BOJICTBA KYKYPY3bl IO OTHOIIEHUIO K (pakTopy miomiaau nocesa pasHa 0,015, uto yka3piBaer
Ha TOJIOKUTENIBHOE BIMSHUE JAHHOTO (paKTopa Ha YpPOBEHb Pa3BUTHS XO3SHUCTBA MPU yBEITUYECHUU
11oceBoB Ha 1%.

CrnenyeT OTMETUTh, YTO CPEAHSs IUIOMIA[b OTBOAMMAS IO KYIbTYPY MOOCONIHYXa paBHA
0,24 ra. O0mas Mmiomaas BbIACICHHAS MOJ 3Ty KYJIbTYpy B JaHHOM BbIOOpKE cocTaBisieT 46 ra.
Cpeausist MpOM3BOAUTEIBHOCTH paBHa 19,5 1\ra, uto Ha 7,36 m\ra Gosibliie 3HAYEHUS HAOIF01aEMOT0
[0 pEeCcImyONUKU. DNACTUYHOCTh IUIOUIAJM OTBOAMMOM TOJ TOJICOJHYX OTpHIATeNbHAs U
cocrapmsier - 0,051, dYro moOKa3bpIBaeT OTPHIATSIBHBIA TPEHA C YyBEIWYeHHEM oObeMa
IIPOU3BOJICTBA. DTO TOBOPUT O TOM, YTO JaHHAas KyJbTypa MMes TEXHUYECKOE HAIpPaBJICHUE U
yMeHbIIaeT ypoBeHb pa3Butus COX.

JInst KynbTypsl Kapmogens cpefHee 3HaueHrne oTBoAMMON turomany paBHo 0,035 ra. Takas
HU3KO€ 3HAYEHHE IUIOIIAIM OTBOJMMOM MOJ aHHYIO KYJIbTYPY FOBOPUT O TOM, YTO 3TOT MPOIYKT
IUISL JIMYHOTO TOTpeOJIeHUs, HO He U peaiu3auuu. B mgaHHON BeIOOpKHE 0OIIas IUIOMAAb I0J
kaptodens paBHa 2,94 ra, 4YTO SBIAETCA HECYIICCTBEHHBIM BKJIQJIOM B OOHMH 00BEM
CeNbCKOXO03siiCTBEeHHOM npoaykimu. [IponsBoaureisHOCTE KapTodens paBHa 56 m\ra, B TO BpeMsi Kak
[0 CTpaHe CPEIHssS YPOKaHOCTh cocTaBisteT 86,78 m\ra. DMacTHYHOCTH IUIOMIAAL MO KapTodeb
orpunarensHa, u paBHa - 0,0166. 3To roBopuT O TOM, YTO JaHHAs KyJIbTypa BaKHA JJIs JIMUHOTO
noTpeOieHuss U BKJIaJ B YPOBEHb pa3BUTHUS Xo3siicTBa He3HauuTesneH. OO0bEM NPOM3BOACTBA
kaprodens umeet anactuyHocTs 0,00702. Yem Gosbliie IpoIyKINH, TEM JIyUIIe I X035HCTBa.

HccnenoBanue BbIpallluBaHus 080ujeli YKa3bIBAECT CPEIHION0 IUIOMAap o KyasTypy 0,083
ra. O0mas miom@aab OTBOAUMAS 1o oBoIu paBHa 14,6 ra. C cpenHel MpoU3BOIUTENBHOCTHIO 39,9
m\ra, 4to Ha 48,14 m\ra MeHbIIIE CpeHEro MmoKas3aTess 10 CTpaHe, KOTOphIid coctaBiset 88,04 m\ra.
DNaCcTUYHOCTD IUIOIIAIA BbIACIIEMON MO/ OBOILHM IMON0XKUTeIbHA U paBHa (,0498. OTo roBopur o
TOM, 4TO [IPU YBEJIMYEHUH HA 1% mutomany noj oBOIIY, ypOBEHb PAa3BUTHUS X035KMCTBA MOBBIIIACTCS
Ha 0,0498%. OBommM Kak CEJIbCKOXO3SMCTBEHHAs KYJIbTYpa IOJOKUTENBHO BIMAET HAa YPOBEHb
pazButusi COX.

Ananu3 BeisiBUI, yTo COX HMMEIOT NPOU3BOACTBEHHBIM HMHTEpPEC MPEUMYIIECTBEHHO B
CTOPOHY PAacCTCHUEBOAUECKOM MpoayKinu. HanbGonpmunii BKIIa X03MCTBA BHOCIT B ITPOU3BOACTBO
TaKuX BUJIOB MPOAYKIIMU KakK 3€pHOBBIC KYJIbTYpPhl U BUHOTpaAHUKUA. OHAKO CIEIyeT OTMETHUTb,
YTO OTpaciib KUBOTHOBOJICTBA HMMEET CYHIECTBEHHBIM BKJIaJ B TMOBbIIEHHH pedTuHra COX,
MTOCKOJIBKY PsIJl HAIIPaBJICHU BECbMa YyBCTBUTEILHO TOBBIIIAIOT IKOHOMUYECKYIO (D PEKTUBHOCTH
1 OKa3bIBalOT CTUMYJIMPYIOLIEE BIUSHUE HA Pa3BUTHE.

VYposens pa3Butus COX pacter, 3a cueT HapaluBaHUs 00bEMOB ITPOU3BOACTBA MPOLYKIHH
pacTeHueBOACTBa. Tak Kak MPOJIYKThl PACTEHUEBOJCTBA KMU3HEHHO HEOOXOAWMBI JJIsl MUTAHUA
HaceleHUs M TOJAEP)KaHUS YPOBHS TMPOM3BOJCTBA >KMBOTHOBOJCTBA, TO HalOJogaeTcs
MTOJIOKUTEIbHBIE TEMIIBI PAa3BUTHsS JaHHOM orTpaciau. Kak mnokassiBaeT MHpOBas IPaKTHKA,
PaCTEeHHEBOJICTBO SIBISETCS PEHTAOEIBHBIM U CIIOCOOHO 00€CIeYnTh CTaOUIbHBIE KAYECTBCHHBIC H
KOJINYECTBEHHbBIEC XapAKTEPUCTUKHU B KPYITHOTOBAPHOM ITPOMU3BOJICTBE [S].

BBIBO/IbI

UccnenoBanue COBpEMEHHOTO COCTOSIHMS U M3MEHEHUM 3a MATWICTHUH MEPHOJl MOKa3aio,
qTo OTCYCCTBCHHOC paCTeHI/IeBO,Z[CTBO ABJIACTCS MaJIOBq)(beKTI/IBHBIM nu HEC JO0CTAaTOYHO
KOHKYpPEHTOCTIOCOOHBIM. C T1IebI0 TOBBIIMICHHUS] JKOHOMHYECKOW AS(PPEKTUBHOCTH CEMEHHBIX
bepMepcKkux XO3SHUCTB HEOOXOOMMO YYHTHIBATh BIUSIONIME HAa HEro (DakToOpbl: BHYTPEHHHE WU
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BHemiHMe. K BHyTpeHHUM (QakTopaM OTHOCATCS HUCIOJb3yeMble B PAaCTEHHUEBOJCTBE PECYPCHI.
Buemnue @QakTopsl B MacmTabe CTpaHbl — 3TO TNPUPOJHO-PECYpPCHBIC, MOJUTHYECKHE,
HSKOHOMMYECKHE, COIMANbHBIE, leMorpaduueckre, TEXHOJIOTHYECKUE; B MUPOBOM MacmiTabe — 3To
YpOBEHB, YCIIOBUS U OCOOEHHOCTH Pa3BUTHS CEILCKOTO XO3SHCTBA CTpaH MHPOBOTO COOOIIECTBA,
OKa3bpIBalONIMX Hauboyiee CYIIECTBEHHOE BIUSHHE HAa MHUPOBYIO 3KOHOMHUKY. OnTumuzanus
BHYTPEHHUX U BHEIIHUX YCIIOBUN IIPOU3BOJACTBA IIPEAIIOIAracT HalPaBIEHHOCTh FOCYAapCTBEHHON
MOAJIEPKKH HA pa3BUTHUE MPOU3BOACTBA HSKOJOTMYECKH YHUCTOM MPOAYKLIHH, CTUMYJIUPOBAHHUE
MHHOBAIIMOHHOW JESTEILHOCTH, POCTa BAJIOBBIX COOpPOB 3€pHA, OBOIIEH M APYrHX KYJIbTYp B
ceMeHHBIX (epMEPCKUX X03sicTBaxX. Pe3ynbTar Takoil paboThl ClIeNIyeT OIEHWBATh HE TOJIBKO TO
ypoBHIO 3()()EKTUBHOCTH HCIIONB30BAHMS PECYPCOB, ONTHUMHU3AIMH DPAa3MELICHUS MPEIIpUATHHA
pacTeHHeBOCTBa, 00BEMY, KaUeCTBY M IIMPUHE PHIHKOB COBITA PACTEHHEBOAUYECKON MPOIYKIUH,
pa3Mepy BKJIaJa pacCTeHUEBOACTBA B YKOHOMUKY CTPaHbI, HO U MO pa3Mepy BKJIaJa 3TOH OTpaciv B
MHPOBYIO SKOHOMHUKY [4].

Jns ymydmeHust (PUHAHCOBBIX PE3yJbTaTOB B JAHHBIX YCIOBUSAX HEOOXOAMMO HapalllBaTh
00BEMBI MPOU3BOACTBA NPOAYKIMHU M oOecreyrBaTh CBOEBPEMEHHYIO ee peanu3anuio. Pa3BuBarh
MaTepHabHO-TEXHUYECKYI0 0a3zy, YTO TMpHBENET K pACHIMPEHHUIO TIOCEBHON  IUIOMIAAN
CEIIbCKOXO3SMCTBEHHBIX KYJIbTYp, YCTOMYMBOW YPOOKAMHOCTH, a TakK€ YBEIMYEHHUIO J0XOJ1a
XO03SICTBA.
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Abstract

The article deals with strategic prospects for the use of bioenergy. The dissemination of renewable energy sources and
the development of bioenergy are one of the strategic objectives for building an effective Ukrainian economy. The status
of an agrarian state and favourable climatic conditions give reason to rely on the great potential of biomass for energy
production. However, the pace of bioenergy development is lagging behind the world results.

The purpose of the article is to study the strategic prospects for the production of biofuels. The methodological basis of
the research is the inductive-dialectical system approach to the study of the biofuel production and strategic aims.
Observation in determining the state of the problem is used as well.

Strategic goals of the renewable energy development have been outlined.

Key words: renewables, strategic prospects, bioenergy, biofuel, biomass.
JEL CLASSIFICATION: Q2

Trends in global economic and industrial development require steps to diversify Ukraine's
energy resources. Nowadays stimulation of production energy received from renewable sources is
urgent and important task. For Ukraine, the priority is the use of biofuels in its various forms. The
development of an alternative fuel market obtained from recycling biological materials of plant and
animal origin will not be able to fully address the issue of supply petroleum products in the
transport sector, but will allow them to smooth out in a number of industries. One of them is
agriculture that is very sensitive to energy prices.

Today’s share of biofuel consumption is only 3.8% from the total energy consumption.
While in the EU countries consumption of biofuel has grown rapidly over the past 5 years — from
7.9% in 2010 to 11% in 2015. State support is one of the main key to achieving such results.
Studying experience of the EU countries will help us to determine strategic prospects for bioenergy
development in domestic economic conditions.

The purpose of the research is to analyse existing trends in the global alternative energy
market in general and biofuels in particular and outline strategic goals for Ukrainian bioenergy
sphere. It aims at boosting biofuel production in agriculture of Ukraine.

According to [1], the share of biofuel in gross final energy consumption is about 3.8 % and
has a tendency to growth. At the same time, the share of energy from biofuels in the total amount of
renewables in gross final energy consumption is about 65%. Thus, bioenergy for Ukraine is one of
the strategic directions for the development of the renewable energy sector, taking into account the
country's high dependence on imported energy resources, first of all, on natural gas and the high
potential of biomass available for energy production.

Unfortunately, the pace of bioenergy development in Ukraine still lags far behind European
ones. The potential of biomass, which Ukraine has today for producing energy, is about 30 million
tons of oil equivalent per year [4]. About 2 million tons of oil equivalent per year are used in
different types in Ukraine for the production of energy, while according to estimates [3] the annual
potential of plant biomass is about 45 million tons of oil equivalent. The use of this potential will
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enable Ukraine to replace 6 billion cubic meters of natural gas per year by 2020. The share of
biomass in the total consumption of primary energy in 2030 may amount to 10%, whereas in 2015
it is 3.8%. For comparison, this indicator in the EU countries, according to the EU Energy Balance
Sheet [2], averages 11 %, and in some countries: Latvia - 24.4%, Sweden - 21%, Finland - 20.7%,
Austria - 15.5%, Denmark - 14.5%.

Statistical data show that there is a systematic increase in the use of biomass in EU countries
(Fig. 1, b). According to [1], the share of biofuel in gross final energy consumption is about 3.8 %
and has a tendency to growth (Fig.1,a).
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Fig.1. Dynamics of change in the share of renewables in gross final energy consumption
in Ukraine (a) and EU (b)

In Europe a clear strategy for the development of biofuels has been developed. Germany is a
leader of biofuel production today [4]. In particular, in Germany there are about 4,000 biogas plants
(half of the world's employees). Every year 280 plants produce biogas in the amount of 3.7 million
tons. Also France, Spain, Czech Republic and Hungary occupy the leading positions in the field of
alternative fuels.

There are a number of strategic goals for using renewable energy sources, in particular biofuels:
- decentralization of energy production,

- new jobs creation;

- development of small and medium-sized enterprises;

- development of waste recycling technologies, which will help improve the ecological situation;

- counteracting climate change on condition of satisfaction of demand for energy resources;

- reduction of Ukraine economy dependence on the oil and gas sector and reduction of the share of
fuel and energy resources in the gross domestic product

CONCLUSION
Comparative analysis of global tendencies in energy consumption in EU and Ukraine allows
highlighting main strategic goals for the renewable energy development:

e decrease in the growth rate of fossil fuel consumption;

e reduction of losses in distribution and transportation of electric power and fuel;

e expansion and optimization of fuel and energy balance due to the use of new types of
fuel involves the development and introduction of an economic mechanism for
effective competition of interchangeable energy carriers;

e increasing the level of energy security of the country and regions;

e increasing the level of energy supply reliability due to its maximum approximation
to the consumer.
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Abstract

In the article there are exposed the directions of the development of green entrepreneurship in the Republic of Moldova
which have become real due to the programs and projects developed within the European integration process with the
participation of international donors
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The term “green entrepreneurship” stems from Berle's 1991's work (Berle, 1991) and the
concept derives from the combination of the main characteristics of the entrepreneurship
itself — innovation, risk, a brand new business idea, and the ecological and social engagement of
those who do business (Gevrenova, 2015). Definitions of “green entrepreneurship” vary, being
generally associated with *“green” (Berle, 1991), “eco entrepreneurship” (Schaper, 2002) and
“sustainopreneurship” (Dean & McMullen, 2007). Dr Sehgal, Managing Director CHEMPRO
Group, commented on Green Entrepreneurship as an entrepreneurial journey to optimize the returns
on economic, social and environmental capital invested (Sehgal, 2016).

The efforts aimed at taking effective measures to transfer to green economy as applied to the
Republic of Moldova are based on a number of state level strategies, action plans, and whitepapers
developed in cooperation with technical and consultancy support provided by the international
community and donors (EU leading them). Their main focus is on eco-agriculture and energetic
sector. In eco-agriculture the most of attention is paid to eco-agro-food industry. It was adopted the
special Law No. 115 of June 9, 2005 on eco-agro-food production on the basis of which a number
of governmental decrees and regulations was developed for implementing the eco-agro-food
production and marking mechanisms. For further progress the Regulation (CE) No. 834/2007 was
taken into account. It set the standards for ecologic production, marking and controlling as well as
the import regime of eco-goods in to the EU from the third countries (EC, 2007). In the very
context, it has been elaborated and launched by the Ministry of Agriculture and Food Industry of
RM (MAIA) “The Program for promoting ecologic production and commercialization of 2010-
2015” (MAIA, 2010). As far as the Bio-energy sector is concerned, one of the significant studies in
domain was “Bioenergy in Moldova” realized in 2009 by the Academy of Sciences of RM in
collaboration with the International Center for Science and High Technology (ICS) and UN
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Industrial Development Organization (UNIDO) (Duca et al, 2009). The study has reflected
achievements and opportunities in domain.

Among the related nationwide documents in the field the following ones are considered of
special importance: Moldova 2020 Strategy, Environmental Strategy For The Years 2014-2023,
National Strategy on Agriculture and Rural Development for The Period 2014-2020, the National
Programme for Energy Efficiency 2011-2020 etc. Among the actual Programs and projects that
encourage the development of green entrepreneurship in Moldova in the EU integration context,
supported by international donors, are worthy to be mentioned: Moldova Energy and Biomass
Project (2011-2017), funded by UNDP and EU; Agricultural Competitiveness and Enterprise
Development Project (ACED), 2011-2016, funded by U.S. Agency for International Development
(USAID); the EaP Green Programme, financially supported by the European Union and other
bilateral donors, and is jointly implemented by four international organizations, i.e. OECD,
UNECE, UN Environment, and UNIDO; the UNDP/GEF project “Strengthening capacities to
undertake the environmental fiscal reform to meet national and global priorities”, implemented by
UNDP and the Ministry of Environment of the Republic of Moldova, and funded by the Global
Environmental Facility (GEF); the Program on Sustainable Green Cities — Catalyzing Investment in
Sustainable Green Cities in the Republic of Moldova Using a Holistic Integrated Urban Planning
Approach, funded by UNDP, approved for implementation in July 2017, which will catalyze
investments in low carbon green urban development.

CONCLUSION

The main Directions of the Development of Green Entrepreneurship in the Republic of
Moldova may be considered to be eco-agriculture, bio-energy and environmental sectors as far as
the most supported and advanced within the European Programs and Projects. Lack of attention is
paid to eco-tourism. Given the importance of the already accumulated experience in green
entrepreneurship development internationally and at the same time taking into account the specifics
of Moldova, an extensive research should be implemented to further study in order to analyze and
eventually realize the potential, possibilities and perspectives of its development in our country. It is
necessary to identify those kinds of green entrepreneurship that are of most value to be developed in
Moldova, leaning on the best practices highlighted in the related research papers and practices of
the European Union, and taking advantage of the local peculiarities. This would allow contributing
to the elaboration of suggestions for the future specialized country strategy in the field.
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Abstract

The processes of internationalization, globalization and transnationalization are treated as socio-economic megatrends
and are exposed in their evolutionary logic in world economy; transnationalization is interpreted as an outcome of few
megatrends’ interaction in the world economy.
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Procesele de internationalizare, globalizare si transnationalizare fac parte din cele
fundamentale ce se inregistreaza in economia mondiala contemporana. Dupa esenta lor, acestea pot
fi clasificate ca megatendinte socioeconomice. ,,Megatendinfa socioeconomica se defineste ca o
directie care, in primul rand, influenteaza nu cateva, ci toate sistemele sociale, inclusiv economiile
nationale, formand, astfel, spatiul economic global; in al doilea rand, activeaza nu cativa ani, dar
pana la secole, constituind timpul socioeconomic global” [1, p. 84]. Semnificatia acestora in
economia mondiala rezidd in determinarea aparitiei unor noi ramuri economice, modelelor si
practicilor antreprenoriale, tehnologiilor de productie, know-how-lui managerial si de marketing,
noilor produse si servicii, precum si a noilor preferinte ale consumatorilor si prioritatilor
investitionale.

Procesul de internasionalizare a afacerilor Tsi trage origine din antichitate, incorporandu-se
in comert international si ludnd amploare in perioada moderna in mai multe domenii (productie,
finante, transport, etc.). Tn literatura de specialitate acesta se defineste ca ,,procesul interactiunii
sporite intre tarile autonome, incepand cu primele manifestari ale diviziunii internationale a muncii
pana la sistemul contemporan multinivelar complex al inter legaturilor si interdependentelor in
diferitele scari de spatiu — de la bilaterala pana la regionala si globala” [2, p. 94-95].

Globalizarea reprezinta ,,un proces al transformarii economiei mondiale intr-0 piata unica a
marfurilor, serviciilor, capitalurilor si cunostintelor... Tn esenta sa, ea este un stadiu mai superior al
internationalizarii” [3, p. 98]. Ca megatendinta, globalizarea, continuand logica internationalizarii,
este, de fapt, o fuziune a astfel de procese fundamentale ale economiei mondiale, precum
liberalizare si integrare. Liberalizarea, in fond, se refera la libera circulatie a tuturor factorilor de
productie. Integrarea economica internationala ,,inseamna procesul de concrescenta a economiilor
tarilor vecine intr-un complex economic unic in baza relatiilor economice profunde si ferme dintre
companiile acestora” [3, p. 101]. Integrarea economicd favorizeaza crearea unor structuri
integrationiste atat la nivel micro, cat si macro, pentru a rezista concurenta acerba pe piata globala.
La nivel micro economic ne referim la fuziuni si achizitii realizate de catre companii, precum si
aliante strategice ale acestora cu structuri guvernamentale si/sau neguvernamentale locale si
integrarea economica se soldeaza cu unele structuri integrationiste, precum NAFTA, CARICOM,
UE, ASEAN, ECAWAS, ECCAS sa.

Globalizarea continue logica industrializarii si, in acest sens, economia globala ce se
dezvoltd, incepand cu mijlocul secolului al XX-lea, este nu numai post-industriala, dar si nou
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industrializata. Produsul sau serviciul global este standardizat si unificat. El este promovat pe toate
pietele fara adoptare. Acesta presupune consumul de masa, global, impersonalizat care se formeaza
in baza de TIC [1, p. 87].

Transnasionalizarea se abordeaza des ca sinonim al globalizarii, deoarece se referd nu doar
la procesul de depasire a frontierelor locale, nationale in decursul desfasurarii afacerilor economice,
dar si la aparitia unor structuri meta nationale care se manifesta la nivel global si rezultd in
dezvoltarea economiei globale. Drept exemplu elocvent il reprezintd companii globale,
conceptualizate si ca transnationale, cele din urma fiind interpretate, de asemenea, ca sinonime ale
companiilor multinationale [4]. Conform cercetarilor noastre, transnationalizarea reprezinta deja o
megatendinta ce se deosebeste de la cele precedente, forméandu-se incepand cu anii 90 ai secolului
al XX-lea ca un proces de grad ridicat de complexitate. Dupa cum se remarca in literatura de
specialitate contemporana, strategia transnationald a businessului international consta in cautarea
unui optim intre eficienta economica globala si receptivitatea locala [5; 6]. Astfel,
transnationalizarea reprezinta imbinarea megatendintelor de globalizare si localizare [1]. Mai mult
decat atat, acest proces se complicd prin faptul ca se desfasoara in baza megatendintei de
informatizare [ibid.]. In calitate de exemplu, ne referim la faptul ci companiile globale si
multinationale, care s-au format in urma megatendintelor de globalizare si localizare, respectiv, se
dezvolta in corporayii transnagionale, imbracand diferitele forme de companii virtuale [5; 6;7].

CONCLUZII

Procesele de internationalizare, globalizare si transnationalizare fac parte dintr-o logica
consecutivd, evolutivd, de formare a megatendintelor in economie mondialda. Totodata,
megatendinta de transnationalizare reprezinta rezultatul unei logici sinergetice, polilineare, de
dezvoltare a megatendintelor, implicand cele care au aparut in urma altor logici consecutive
(localizare si informatizare). Conceperea adecvatd a acestei megatendinte permite identificarea
avantajelor competitive ale sistemelor socioeconomice atat la nivel macroeconomic, cat si
microeconomic, deoarece strategiile elaborate in baza transnationalizarii, desi sunt complexe, se
disting de grad inalt de flexibilitate si sinergie.
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	Evoluţiile economice şi revoluţiile industriale au contribuit la delimitarea afacerilor de familie într-un segment separat de activitate antreprenorială, preponderent făcând parte din sectorul întreprinderilor mici şi mijlocii. Practica internaţională...
	Conform Global Family Business Index1F , în toată Europa, în mediu, afacerile de familie reprezintă circa 70-80% din total întreprinderi, încadrând între 40-50% din total forţă de muncă2F . Însă în unele ţări ponderea lor constituie mai mult de 80% pr...
	Conform Global Family Business Index top 254F , din cele mai vechi 25 de afaceri familiale din lume, 72 % sunt cele din Europa, experienţa cărora merită a fi analizată, şi preluate cele mai bune practici de dezvoltare şi susţinere a acestei forme de a...
	Totuşi, printre cele mai vechi afaceri familiale din lume se numără: Takenaka Corporation (Japoinia, 1610); Merck KGaA(Germania, 1668); Wendel SA (Franţa, 1704); Wadia Group of Companies (India, 1736); Molson Coors Brewing Co (SUA, 1786); Jeronimo Mar...
	Din toate statisticile prezentate dar şi conform multiplelor studii realizate suntem de acord cu constatarea savanţilor internaţionali că afacerile de familie reprezintă o formă de activitate antreprenorială importantă pentru economia oricărei ţări, c...
	Datele FBN International Family Business Monitor (FBN International, 2008) arată că ponderea întreprinderilor familiale cu o cifră de afaceri anuală mai mare decât 2 milioane de euro se ridică la 18% în Italia, 16% în Regatul Unit, 15% în Finlanda şi ...
	Experienţa dezvoltării facerilor de familie în Republica Moldova ca şi în ţările Europei de Est şi fostele ţări ale Uniunii Sovietice datează cu începutul anilor 90 al secolului XX, înregistrând un istoric decirca 25-26 de ani. Odată cu trecerea la ec...
	a) Pierderea locurilor de muncă de către membrii familiei şi dificultăţi în găsirea altui loc de muncă ca rezultat al reducerii volumelor de producţie ori al închiderii întreprinderilor. În baza experienţei de lucru acumulate s-au iniţiat mici afaceri cu i�
	b) Schimbarea formelor colective de organizare a activităţilor economice din zonele rurale (a colhozuri şi sovhozuri) pe cele individuale, prin oferirea terenurilor în proprietatea persoanelor fizice, care au facilitat iniţierea unor mici afaceri de către �
	c) Lipsa pe piaţa locală a unor produse sau servicii care anterior erau importate/livrate din alte ţări(specializate pe aceste domenii) a favorizat dezvoltarea unor afaceri noi care au suplinit aceste lipsuri (spre exemplu producerea produselor de mobilă p�
	d) Închiderea unor instituţii de cercetare dezvoltare şi valorificarea cunoştinţelor şi competenţelor angajaţilor rămaşi fără serviciu în mici afaceri la fel cu implicarea treptată a membrilor familiei(servicii de proiectare, de deservire a echipamentelor,�
	Din propriile observaţii pot afirma cu certitudine că în Republica Moldova există afaceri de familie, care preponderent îşi desfăşoară activităţile în zonele rurale sub forma de întreprindere individuală (care conform Legii nr.845 din 03.01.1992 este ...
	Cu regret, nu putem, deocamdată prezenta careva date statistice consolidate privind situaţia afacerilor de familie din ţară din mai multe motive printre care:
	 Lipsa unei definiţiei a acestui tip de activitate antreprenorială în legislaţia naţională şi a criteriilor specifice. În Republica Moldova, acest concept se află la etapa incipientă de analiză, fiind inclus în planul de acţiuni privind implementarea Stra	
	 Lipsa unui sistem de evidenţă şi monitorizare statistică la nivel naţional. Dacă să ne conducem de constatarea că afacerile de familie fac parte preponderent din sectorul IMM, atunci, ţinem să menţionăm că în statistica cu referire la antreprenoriat (und	
	 Lipsa cercetărilor ştiinţifice şi aplicative ale acestei forme de antreprenoriat. Cu certitudine putem afirma că afacerile de familie, la moment reprezintă un domeniu de cercetare nou cu un potenţial enorm pentru realizarea multiplelor studii, analize şi	
	CONCLUZII
	În concluzie putem menţiona că afacerile de familie ca formă de activitate antreprenorială au o bogată istorie de dezvoltare, fiind specifică fiecărei ţări, însă în acelaşi timp, jucând un rol important în evoluţiile economice şi sociale ale acestora....
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