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OS-1 Sporirea continuad a calitatii serviciilor educationale si dezvoltarea sistemului intern de asigurare a calititii

Acreditarea  tuturor  (100%)
programelor educationale (ciclul
I, licentd) inaintate spre evaluare

Evaluarea
academica si
acerditarea
programelor
de studii
conform
criteriilor
internationale

Acreditarea  tuturor  (100%)
programelor educationale (ciclul
I1, master) inaintate spre evaluare

Evaluarea academica si
acreditarea programelor de studii
(ciclul 11, doctorat) conform
criteriilor  internationale  de
acreditare: ARACIS/ ANACEC,

de acreditare
(ARACIS/
ANACEC)

Planurilor  de
actiuni pentru eliminarea
neconformitdtilor si  realizarii
recomandarilor parvenite in
rezultatul evaluarii externe a
calitatii

Implementarea

Initierea si desfasurarea procesului
de evaluare internd si externa in
vederea acreditarii

Initierea si desfasurarea procesului
de evaluare interna si externd in
vederea acreditarii

Initierea si desfasurarea procesului
de evaluare interna si externa in
vederea acreditarii

Impementarea planurilor de actiuni
privind realizarea recomandarilor
ARACIS. Ajustarea activitatilor
educationale la prevederile
standardelor finaintate de Agentia
Nationala de Asigurare a Calitatii in
Educatie si Cercetare (ANACEC).

de proces

Realizat:

Realizata acreditarea externa internationala de catre ARACIS (Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Superior) a programelor de studii ciclul I, licentd, SHT, INFA, T, ordin MEC nr. 796 din 14 aprilie
2026

A fost elaborate Rapoarte de evaluare interne la programele la FCF, CA, TIDE, FPF, FCA, AB, IFE, TIAD, MM.

AA, MP si au fost inaintate spre evaluare externd in vederea acreditarii de catre ARACIS, aprobate la SS, PV nr.8
din 29.04.2026

Realizat :

* A fost elaborate rapoarte de evaluare interna la programele de studii FCF, CA, TIDE, FPF, FCA, AB, IFE,
TIAD, MM. AA, MP, ciclul Il, masterat, care au fost inaintate spre evaluare externd in vederea acreditarii de
catre ARACIS (Agentia Romadnd de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior), aprobate la SS, PV nr.8 din
29.04.2026

e Realizat:

* [nitierea si desfasurarea procesului de evaluare internd pentru pregatirea programelor educationale de la
ciclul Il pentru acreditare la specialitatile stiintifice 521.01. 521.02. 521.03, 521.04, 522.01, 522.02,154.01

Realizat:

* Au fost elaborate si aprobate Planurile de mdsuri corective elaborate in baza ariilor de imbunatatire obligatorii
si a recomandadrilor formulate de Comisia de Evaluare Externd a calitatii (ARACIS) pentru programele de
studii ciclul I, licenta SHT, TI, INFA



OS-1 Sporirea continua a calitdtii serviciilor educationale si dezvoltarea sistemului
intern de asigurare a calitatii

Evaluarea
nivelului de

satisfactie a

studentilor si

personalului
academic

Racordarea tuturor chestionarelor de

evaluare a satisfactiei studentilor si
cadrelor didactice la cerintele SMC

Evaluarea nivelului de satisfactie a
studentilor pe programe de studii
(min. 80% nivel de satisfactie)

Evaluarea nivelului de satisfactie a
personalului academic
(min. 80% nivel de satisfactie)

Revizuirea continutului chestionarelor
de evaluare a satisfactiei studentilor si
cadrelor didactice.

Revizuirea continutului chestionarelor
de evaluare a satisfactiei
doctoranzilor.

Difuzarea chestionarelor
Analiza rezultatelor chestionarii.

Elaborarea propunerilor de
imbundtatire a  nivelului  de
satisfactie.

Difuzarea chestionarelor

Analiza rezultatelor chestionarii.
Elaborarea propunerilor de
imbunatatire @  nivelului  de

R A

Realizat:

Au fost revizuite:

Chestionarul privind gradul de satisfactie a studentilor ciclul | Licenta Ciclul 11 Master;
Chestionarul privind gradul de satisfactie a studentilor ciclul 111 Doctorat privind calitatea
serviciilor prestate in ASEM (https://ase.md/evaluare/)

Chestionarul privind satisfactia cadrelor didactice (https://ase.md/evaluare/)

Elaborate in cadrul SD

Chestionarul privind motivatia in momentul inmatricularii,

Chestionarul pentru doctoranzil in baza Fisei pentru evaluarea cursurilor

Chestionarul pentru doctoranzi in baza Fisei pentru evaluarea conducatorilor de doctorat
Chestionarul pentru doctoranzii absolventi

Chestionarul pentru alumni ai SD ASEM

Realizat:
Au fost distribuite si prelucrate:

Chestionarul privind calitatea serviciilor prestate in ASEM ciclul I , 1l- online 829
respondenti (https://ase.md/evaluare/)

Chestionarele pentru evaluarea calitatii predarii (curs, seminar)- 1578 respondenti + mast.
350;

A fost realizata chestionarea absolventilor 2026 Ciclul 11 Master;

Au fost realizate chestionari ale doctoranzilor — 87 respondenti;

Au fost elaborate propuneri de imbunatatire a nivelului de satisfactie a studentilor ciclul | Licenta,
Ciclul Il Master si Ciclul 111 Doctorat (PV SS nr. din 24.06.2026)

Realizat:

A fost distribuit si prelucrat Chestionarul privind satisfactia comunitatii academice,
inclusiv cadre didactice — online (https://ase.md/evaluare/)

* Au fost elaborate propuneri de imbundatatire a nivelului de satisfactie a cadrelor

Aidactice (132 raen) (PV SS nr din 290 04 2026)


https://ase.md/evaluare/

OS-1 Sporirea continua a calitatii serviciilor educationale si dezvoltarea sistemului intern de asigurare a calitaitii

Obiectiv

Indicator masurabil
de proces

Masuri de realizare

Rezultate

Racordarea planurilor de invatamant si
a curriculelor universitare  la
Standardele de calificare a

Dezvoltarea -
(licenta,
masterat, doctorat)

mecanismelor de

ajustare a ofertei
educationale la

necesitatile pietei

muncii Dezvoltarea de programe comune de

studii superioare cu cu diplome duble
Ccu universitati din strainatate (min. 10
% programe per ASEM)

Realizarea si
promovarea de
programe
destinate
invatarii pe tot
parcursul vietii

Acreditarea/coordonarea programelor de
Formare Profesionala Continua inaintate
spre evaluare

Revizuirea si actualizarea continuturilor
planurilor de invatamint si a curriculelor
universitare la toate disciplinele predate in
ASEM in vederea corespunderii cu
Standardele de calificare

Dezvoltarea si piloarea cel putin cinci (5)
programe  de  studii cu  diplome
duble/multiple.

Initierea si desfasurarea procesului de
acreditare/coordonare a programelor de
Formare Profesionala Continua (schimbari
in legislatia MEC care permite
coordonarea cursurilor din programele
acreditate)

Realizat:

Revizuirea si actualizarea continuturilor planurilor de invatamint la ciclul I, 11 si 111,
precum si a curriculelor universitare la toate disciplinele predate in ASEM pentru la
ciclul I, aprobate la SS PV nr.7 S8S din 25.03.26 si ciclul II, aprobate la SS PV nr.6 SS
din 25.02. 2026 si cIll — PV nr.7 SS din 14.04.2025, cl -PV nr.6 SS din  29.05.2025)

Realizat :
* Programe cu diploma dubla (CON., TPE, FB., REI, SHT, Drept)

Realizat :

Au fost coordonate cu MEC Program de prefoctionare a cadrelor didactice —
Predarea disciplinelor economice in licee, scoli profesionalem si colegii la
urmatoarele specialitati — Business si administrare, Finante si banci, Contabilitate,
Economie, Marketing si publicitate.

2. Microcalificare nivel 7 CNC — Micro MBA,

3. Microcalificare nivel 7 CNC — Consultant in afaceri si Management,

4. Microcalificare nivel 6 CNC — Economie digitala si Ecomert

5. Microcalificare nivel 6 CNC — Integrare profesionala in sectorul business
service (UPSKILL Moldova)

Elaborata microcalificarea de nivel 7 CNC — Managementul afacerilor E-comert,
care este pregatit pentru acreditare la CTICE sau ARACIS.

Elaborarea microcalificarii de nivel 6 — Economie si antreprenoriat, destinat
cadrelor didactice, care urmeaza sa fie coordonat cu Ministerul.

Se pregatesc pentru a fi coordinate urmatoarele microcalificari — Afaceri in turism,
Ghid touristic, Contabilitate.



OS-1 Sporirea continud a calitatii serviciilor educationale si dezvoltarea sistemului intern de asigurare a calitatii

Sporirea capacitatii
programelor de studii
din perspectiva
dezvoltarii durabile (noi
discipline, continuturi
care sa asigure
dezvoltarea
competentelor
profesionale din
perspectiva
sustenabilitatii si

Licentd cu forma de invitamant la DISTANTA

* Aplicarea TIC in procesul educational la 100%
din numarul de cursuri academice si in asigurarea

D activittilor ~ centrate  pe  student ale
digitalizarii) subdiviziunilor ASEM.
Fortificarea potentialului conducatorilor de
doctorat prin
cresterea  numarului  de  conducatori a

doctoranzilor cu abiliatare viagerd (minim 5
persoane)

Asigurarea excelentei in
activitatea scolilor
doctorale

Eficientizarea activitatii scolilor doctorale si a
derularii programelor postdoctorale prin cresterea
numarului de granturi doctorale si postdoctorale
obtinute (minim 10% persoane)

Mentinerea unui nivel inalt de sustinere si validare
a tezelor de doctor (min 10 teze de doctor sustinute)

Consultarea si
doctoranzilor cu abiliatare viagera .

+ Dezvoltarea a cel putin un program de studii le = Adaptarea programului de studii la prevederile

normative si necesitatile ID

Crearea accesului la reteaua universitara pentru toti
studentii si cadrele didactice ASEM

Dezvoltarea platformei universitare prin completarea
cursurilor conform cerintelor normative

Crearea de cursuri noi in vederea asigurarii
comunicarii intrauniversitare (subdiviziune — student;
student — profesor)

sustinerea conducétorilor

Consultarea si sustinerea conducatorilor de
doctorat si a candidatilor pentru programele
postdoctorale in procesul de atragere a
doctoranzilor  si inaintare a proiectelor pentru
obtinerea granturilor

Monitorizarea continud a derularii activitatilor
doctoranzilor in anii de baza si de gratie

Obiectiv
_ Indicator masurabil Masuri de realizare Rezultate
de proces

Realizat

Au fost lansate 5 programe la licenta: CON, FB, BA, MKL, EMREI, si 5 programe
la ciclul Il masterat AA, AB, IFE, TIDE, CA;

Au fost elaborate planuri de invatamint pentru urmatoarele programe cu studii la
distanta la ciclul I, II (0412.1 Finante si banci, 0411.1 Contabilitate, 0410.3 Analiza
Datelor si Econometrie, 0400.1 Administratie Publica, 0410.1 Economie, 0413.2
0413.1 Business si Administrare, 0414.1 Marketing si Logistica, 0410.2 Economie
Mondiala si Relatii Economice Internationale, ManagementAP, MDRU, Investitii si
fonduri Europene, Administrare Bancara, Contabilitate si Audit, Administrarea
Afacerilor, Tranzactii Internationale si Diplomatie Economica

Realizat
* 100% profesori Ciclul II, I1I si Ciclul |, utilizeaza in procesul de
predare tehnologiile informationale si au plasate materialelele
cursurilor (curricula, suportul de curs PPT, probe de examinare etc.)
pe platforma MOODLE

Realizat:
« Abilitare din partea ANACEC — 4 conducatori de doctorat,
* Au fost sustinute 8 teze de doctor si 7 doctoranzi au demarat
proceduri de sustinere;
* Au fost inmatriculate 3 persoane in dubla diploma programul 522.02
Contabilitate, Audit, Analiza economica.

Realizat:

* Obtinute 21 granturi in 2025;

» Depuse 26 proiecte de cercetaredepuse catre MEC
* Inmatriculati la studii doctorale 27 persoane;

o Inmatriculati la studii postdoctorale 1 persoand



OS-2 Consolidarea activitatii de cercetare stiintifica in vederea cresterii
vizibilitatii nationale si internationale a ASEM

Obiectiv
de proces

Promovarea unor proiecte de interes major in < Solicitarea de teme pentru proiecte
corespundere Ccu necesitatile sociale si economice de cercetare

ale tarii si tendintele de dezvoltarea a stiintei * Formarea echipelor de elaborare a . . o )
(min 2 proiecte) proiecte de cercetare * Depuse 46 proiecte ANCD dintre care cistigate — 12 proiecte.

Realizat
 Au fost depuse 34 proiecte de cercetare

Realizat
» Documente de politici elaborate si aprobate 1
» Acte normative elaborate, inclusiv tratate internagionale -5

* Elaborare de ghiduri, lucrari, « Recomandari metodologice elaborate si implementate i activitatea

practice, publicatii specializate; autoritatilor publice centrale si locale -15
Integrarea rezultatelor [g Sp_or!rea randamentului r_ezultatelor_ §t11n;_1ﬁce . Elabor.are metodologii noi, - Participarii in activitatea comisiilor instituite de presedintie,
cercetirilor stiintifice in prin implementarea in mediul economic, social si expertize; parlament, guvern -10
mediul academic. politici decizional ~ (min 5 lucrdri/evenimente de ¢ Elaborare prognoze economice si * Participarii in activitatea grupurilor de lucru instituite de ministere,
blice si d: 1d disiminare) demografice departamente -63
publice 51 me_ Hutae * Organizare si desfasurare de * Ghiduri practice pentru APL, brosuri si articole de sinteza,
afaceri evenimente stiintifico-practice. elaborate de INCE -6

* Tendintele in Economia Moldovei cu prezentarea Prognozei
macroeconomice-2

» Expertize la solicitare -28

. .. Realizat
. . Colectarea informatiilor necesare —
. Gestionarea bazei de date a actelor de i bazei de dat
implementare a rezultatelor ~ cercetirilor ?rear" az%' ”e atea A fost elaborata baza de date a implementarii rezultatelor
ofectuarte de catre doctoranzi implementarii rezultatelor cercetdrii. In 2025-2026 au fost inregistrate 24 acte de

cercetarilor implementare




OS-2 Consolidarea activitatii de cercetare stiintifica in vederea cresterii vizibilitatii
nationale si internationale a ASEM

iectiv
de proces

Integrarea
inovatiilor in
educatie

Motivarea
personalului
academic si a

cercetatorilor care
au contributii
deosebite in
cercetarea de
excelenta

Dezvoltarea echipelor de proiecte si
asigurarea transferului de abilitati de
cercetare inter-generatii prin atragerea
tinerilor
(studenti/masteranzi/doctoranzi) - min. 1
proiect

Deseminarea cercetarilor stiintifice ale
studentilor, masteranzilor, doctoranzilor
prin organizarea diverselor manifestatii
stiintifice (min 2 manifestatii, min 50%

din studenti si masteranzi ASEM
implicati)
Cresterea  fondurilor  banesti  pentru

publicatii in reviste indexate/cotate (cu
impact-factor) ISI (min.10%).

Cresterea numadrului de publicatii in
reviste indexate/cotate (cu impact-factor)
ISI (min.10%).

Includerea in echipele proiectelor de cercetare a
tinerilor

Atragerea si implicarea
masteranzilor in  participarea
nationale si internationale
Sustinerea studentilor si  masteranzilor in
activitatea de publicare a rezultatelor cercetarilor
sale

Stabilirea fondurilor financiare pentru publicatii cu
impact

Alocarea surselor financiare pentru publicatii cu
impact

Diversificarea surselor de finantare pentru activitatea
de cercetare stiintifica prin integrarea mai intensa a
surselor publice cu cele private

studentilor ~ si
la conferinte

Asigurarea unui mediu propice pentru realizarea
cercetarii stiintifice in scopul cresterii motivatiei
personalului academic

Realizat

In toate proiectele de cercetare fie cele depuse precum si cele cdstigate
sunt inclusi doctoranzi, raportul tinerilor este de min. 30%

Realizat

* Organizarea Simpozionului tinerilor cercetatori cu 504 comunicari
(atat participanti individuali cdt si in grup, dintre care 70 din
strdindtate).

* Conferinta ISCA| 2026 - 84 publicatii, cca 115 participari

Realizat

*  Obtinerea fondurilor din finantarea compensatorie care pot fi
utilizate pentru achitarea taxelor de participare ( detalii in
regulament)

Realizat

Indexarea in bazele de date internationale a revistelor Economica §i
Estern European Journal of Regional Studies (EBSCO, DOAJ, CEEOL,
RePEc, OAJI, Index Copernicus, CiteFactor, IBN, Electronic Journals
Library, General Impact Factor, Global Impact Factor ). Au fost
introduse in aceste baze de date 59 articole / 410 incarcari / 11 baze de
date).



OS-3 Intensificarea implicdrii comunititii academice ASEM in asigurarea excelentei educational-stiintifice §i cresterea
responsabilitatii intregului personal fata de asigurarea calitatii proceselor si activitatilor universitare

Obiectiv
— Indicator masurabil Masuri de realizare Rezultate
de proces

Consolidarea  cooperarii intra-
universitare  si  intensificarea
conlucrarii intre facultatile
(subdiviziunile) ASEM (nr.

sedinte)

Consolidarea parteneriatului dintre
conducerea ASEM si studenti in
luarea deciziilor

Asigurarea unui
mangement
universitar

performant si
participativ

Consolidarea dialogului social 1in
cadrul ASEM

Continuarea procesului de

informatizare a tuturor activitatilor

Asigurarea d.es.ﬁigl:lrate (min.70% activitati
o digitalizate)

transparentei i a

eficientei procesulor Asigurarea echitatii sociale in

in ASEM randul  personalului stiintifico-
didactic ~ prin  recunoasterea
diferentiata a  performantelor

profesionale obtinute

Asigurarea
integritatii si
combaterea
coruptiei in ASEM

Cresterea nivelului de intoleranta
fatd de actiuni de frauda academica
(plagiat, copiat, mituire) in mediul
educational.

Organizarea de sedinte operative regulate
la fiecare nivel decizional

Organizarea de evenimente corporative
cu participare a min 75% din personal

Crearea unei platforme electronice pentru
colectarea initiativelor, dezvoltarea ideilor si
proiectarea actiunilor derivate din initiativele
studentilor

Atragerea  studentilor in  revizuirea/
actualizarea  regulamentelor interne si
cadrului normative ASEM

Semnarea noului Contract colectiv de munca
ce promoveaza interesele angajatilor ASEM

Publicarea si plasarea deciziilor pe pagina
www.ase.md/

Revederea normei didactice si ajustarea
acesteia. in limita bugetului ASEM

Implementarea prevederilor incluse in Planul
de actiuni de asigurare a Integritatii si
combaterea coruptiei in ASEM pentru anul
2025

Realizat:

1) Sedinte operative ( 6 sedinte Consiliul Calitatii, 14 sedinte operative ale Consiliului

de Aministrare ASEM, )
2) 2 evenimente corporative cu participare a min 75% din personal (Ziua
economistului, Senatul festiv)

Realizat :
* Publicarea si plasarea pe pagina Www.ase.md/:

» Planul de actiuni ,, Asigurarea Integritatii si Combaterea Coruptiei in ASEM ™ pentru

anul 2026

* Reteauai Intranet este in proces de elaborare

Realizat :

Semnarea Contractului colectiv de munca (intre administratie si OSP a angajatilor IP
ASEM) pentru perioada 2026-2030, semnat la 26.02.2026 aprobat la SS PV 6 din

25.02.2026

Realizat:

» Discutate public rezultatele chestionarului lansat de MEC privind percepere elementului de

frauda universitara in cadrul ASEM;
» Instruri cu toti studentii la subiectul anticoruptie;
* [Instruiri cu toate cadrele didactice ASEM la subiectul anticoruptie

Realizat:

* Revizuirea normei didactice pentru functia de Decan al facultatii

* Repartizarea suplimentului de 10% pentru cadrele didactice in functie de
performantele obtinute

Realizat:
» Formarea culturii de cercetare a studentilor/masteranzilor/doctoranzilor ASEM prin

introducerea noului sistem antiplagiat
* Instruri cu toti studentii la subiectul anticoruptie,
 Instruiri cu toate cadrele didactice ASEM la subiectul anticoruptie


http://www.ase.md/
http://www.ase.md/

OS-3 Intensificarea implicarii comunitatii academice ASEM in asigurarea excelentei educational-stiintifice si
cresterea responsabilitatii intregului personal fata de asigurarea calitatii proceselor si activitatilor universitare

Obiectiv
_ Indicator masurabil Masuri de realizare Rezultate
de proces

= Incheierea de protocoale de colaborare
= Promovarea programelor de studii cu
predare in limbi de circulatie

Cresterea numarului de profesori  din
straindtate recrutati in cadrul acordurilor
bilaterale (min 2 prof)

Realizat:
Incheierea contractelor de colaborate cu agenti de recrutare a
studentilor (in numar de 7).

= Cresterea numarului de studenti inmatriculati internationald, 7 ; : S <
(inci ey roarame o ; " c’u * Promovarea mobilititii academice. * Inmatricularea studentilor straini in numar de 75.
. . . prog . L . ., .= Elaborarea ghidului pentru studenti si » Elaborarea ghidurilor pentru studenti Ciclul I, Il in romana//engleza.
Internationalizarea diplomeduble/multiple si diploma comuna (min . . e e
. . .. 50 stud) cadre didactice straini in limbile de * Organizarea sesiunilor personale de informare pentru studenti din
ofertei de servicil circulatie internationala straindtate noi-venifi.

= Consolidarea serviciilor de primire si orientare
destinate studentilor straini si cadrelor didactice
din strainatate

= Dezvoltarea serviciilor de primire si
orientare pentru studentii si cadrele
didactice din strainatate

educatlonale » Studenti inmatriculati (inclusiv programe de studii cu

diplomeduble/multiple si diploma comund

. . . Realizat:
= Dezvoltaera experientei dezvoltarii studiilor = Admiterea doctoranzilor in cotuteld si

doctorale in cotutela sustinerea tezelor in cotuteli * 3 persoane sunt in cotuteld internationala cu Universitatea "Stefan cel

Mare”, Suceava.

Realizat:
» Semnarea acordurilor inter-instituzionale in cadrul programului
Erasmus+ cu universitati din Romdnia, Turcia, Grecia, Germania,

Cresterea mobilitatii
internagionale a . Polonia, Liechtenstein, Spania. (in numar de 7)

= Cresterea numarului  acordurilor  pentru
. . programe de mobilitati prin  proiecte
didactice Internationale cu 10%

studentilor si cadrelor = Organizarea activititilor de implementare a ¢ Realizarea a 11 mobilititi (OUTGOING) studentesti in cadrul

masurilor aprobate in programul Erasmus programului Erasmus+ cu universitdti partenere.

. . + * Realizarea mobilitatii INCOMING) pentru 4 studenti din Romdnia in
= (Cesterea numarului acordurilor pentru - . . . . .
e . = Incheierea si gestionarea acordurilor pentru cadrul programului Erasmus+.
programe de mobilitati prin programe nationale s : e . . . .
e programe de mobilitati * Realizarea a 16 mobilitati pentru cadre didactice/administrative
si interinstitutionale cu 10% . .. ) . ] ) .
. : . = Organizarea sesiunilor de informare cu (OUTGOING) in cadrul programului Erasmus~+ cu universitafi
= Informarea continua a studentilor cu privire la g - D
- . . privire la ofertele de mobilitate nationala si partenere.
ofertele de mobilitate internationala (100% . L B e S - .
internationala » Realizarea a /8mobilitati pentru cadre didactice/administrative

tudenti inf ti .
studenti informati) (INCOMING) in cadrul programului Erasmus+ cu universitati

partenere.(Turcia, Romania, Spania, Polonia)
* Organizarea participarii studentilor/cadrelor didactice in evenimente
organizate de Oficiul Erasmus in Moldova: Erasmus+ Sesiune Info

et CririAdAdArmt i s Tormacmimartimrl CAacitirias LafAa mArmtrir C+~£F




U LJJU LU iU
profesionale

Crearea unui mediu
sigur, nonviolent,
incluziv pentru
beneficiarii cu nevoi
speciale, fara oricare tip
de discriminare

Dezvoltarea unui mediu
academic, promotor al
dezvoltarii profesionale,
al spiritului civic si a
comportamentului etic

Dezvoltarea si sustinerea
unei culturi
antreprenoriale in
cadrul ASEM

SIS L b U AL LR A L

Organizarea formarilor in domenii cu
impact social — hartuire, sanatate, coruptie,
discriminare etc. (min. 75% studenti anul I)

Instituirea grupului de tutoriat/mentorat
studentesc (min. un grup per facultate)

Stimularea initiativelor si  proiectelor

inaintate de catre studenti.

. Dezvoltarea procedurii de
monitorizare a traseului profesional
ALUMINI

o Asigurarea accesului la baze de
date si diseminarea informatiilor
privind locurile de munca existente
si potentiale pentru absolventii
ASEM

Organizarea evenimentelor tematice in
comun cu mediul de afaceri /institutiile
publice ( min. 5 evenimente)

Initierea si dezvoltarea parteneriatelor
strategice cu organizatii /institutii din
mediul de afaceri (min 5 parteneriate)

- Hiotruiin ia ijivuul vue 1iuliva.

+ Continuarea colaborarii cu Centrul ,,Parteneriat pentru
Dezvoltare"

» Organizarea si desfasurarea instruirilor in domeniul
reducerii discriminarii si hartuirii in colaborare cu
diverse organizatii

+ Facilitarea integrarii sociale a studentilor nou-veniti in
ASEM

+ Facilitarea integrarii socio-culturale a studentilor
straini inmatriculati la ASEM

* Organizarea anuala a targului locurilor de munca
pentru studentii ASEM

* Organizarea evenimentelor culturale, spertive si
sociale cu oferirea de premii, cadouri

o Elaborarea procedurii de monitorizare a traseului
profesional ALUMINI

. Crearea unei baze de date pentru diseminarea
informatiilor privind locurile de munca existente
si potentiale pentru absolventii ASEM

Organizare si/sau gazduire de forumuri. ateliere de

lucru etc. dedicate provocarilor din economia reala
Semnarea de acorduri de parteneriat cu organizatii
/institutii

<L ppl bR tpgA bt pplo bt & U s U Rene vkt l v sl vt rittsn et s v n v ek kil sl AR

Realizat:

Sesiunea de instruire "Drepturile tinerilor la locul de munca *

Sesiune de informare cu genericul ,, Traficul de fiinfe umane este inuman”
Lectii publice cu privire la combaterea coruptiei

Dezbateri in contextul Strategiei nationale de prevenire a violentei fatd de

femei si violentei in familie

Realizat:

Toate facultatile au Instituit grupuri de tutoriat/mentorat

Gazduirea si sustinerea afacerilor gazduite de Incubatorul de Afaceri al
ASEM - 6 afaceri fondate de studentii ASEM si Implementarea 2
programe de sustinere a initiativei antreprenoriale a tinerilor:

Proiectul “Targul stagiilor de practica” - toti studentii si masteranzii
ASEM

Targul de cariere

Excursii la companii

Realizat:
SMPC in cadrul proiectului ERASMUS+ UPGRADE realizeazd sondajul de
monitorizare a traseului profesional ALUMINI.

Realizat:
SMPC realizeaza urmdatoarele activitati:

Administrarea rubricii ,, Oportunitati de angajare” si gestionarea rubricii
., Alumni” pe site-ul institutional ASEM .

Oferirea serviciilor de consultanta si orientare profesionald.

Colaborarea cu Asociatia Absolventilor ASEM

Dezvoltarea platformei ZVAC pentru gestionarea oportunitatilor de
carierd.

Realizat:

Organizate diverse evenimente, printre care 12 lectii publice pe subiecte
diverse, gazduire de forumuri. ateliere de lucru (ex: ASEM - JCI Chisinau:
dezvoltarea programului de educatie in domeniu e-commerce ; ASEM-
Technovator: proiecte implementate ,, Student Startup ”; Guest Lectures.)

3 sesiuni de networking rezidenti actuali — fosti rezidenti; - implicarea
antreprenorilor absolventi ASEM in programele de antreprenoriat:

Scoala de business pentru antreprenori (septembrie-octombrie 2024);



OS-4 Consolidarea infrastructurii pentru asigurarea calitatii in educatie, cercetare i servicii sociale

Obiectiv . < . .. .
Indicator masurabil Masuri de realizare Rezultate
de proces

* Realizat:

Au fost procurate si puse la dispozitia utilizatorilor 1057 volume (366 titluri).

Informarea utilizatorilor s-a realizat prin abonarea 10 abonamente de reviste.

- A fost asigurat accesul la publicatiile digitale prin abonarea la 32 baze de date

internationale inclusiv: Web of Science (WoS), Scopus, Statista, EBSCO

Publishing, Biblioteca electronica a Bancii Mondiale, Repozitoriul Bancii

o S ) . . ___ Mondiale, Biblioteca electronica a Uniunii Europene, Polpred, Biblioteca

Imbunititirea conditiilor Dezvoltarea bibliotecii digitale prin Organizarea procesului de achizitii jecsronica FMI, Publicatiile editurii Edward Elgar, Duke University Press,

necesare p éntru furni’zarea suplinirea cu fonduri noi de carte co_n_form cerintelor legale in termeni Camb!ridge E-Journgls, Wiley Online Library, Association for Computing

e ) (min.10%) utili Machinery (ACM) si altele.
unor servicii de calitate - Publicatii digitizate — 39; 1011 de publicatii introduse in colectia digitala a
repozitoriului institutional IREK; 35 publicatii in format digital primite de la
Serviciul Editorial-Poligrafic ASEM.
- Indexarea in bazele de date internationale a revistelor Economica si Estern
European Journal of Regional Studies (EBSCO, DOAJ, CEEOL, RePEc,
CiteFactor, IBN, Electronic Journals Library, General Impact Factor, Global
Impact Factor ). Au fost introduse in aceste baze de date 355 articole / 10 baze de
date).
Realizat:
Asigurarea  continud a  derularii . . * Dezvoltat si securizat sistemul wi-fi air stream
. " ... Mentenanta infrastructurii L . e
procesului educatonal in conditii | L it * Deservit functional Retelei Wi-Fi institutionale
tehnico-materiale adecvate SRR L ClIA s *  Mentenanta laboratoarelor de studii existente

Optimizarea functionalitatii
bazei materiale

Elaborarea obiectivelor de Realizat :
dezvoltare strategica in domeniul IT Sistemul de gestiune a proceesului didactic perfectionatsi implementat la
pentru asigurarea suportului in toate toate subdiviziunile ASEM

Dezvoltarea sistemului Integrarea aspectelor de digitalizare
eI FTERIGIEIRIR ASEM in documentele de dezvoltare

strategica institutionala e : ces
ASEM g i activitatile universitatii
Diminuarea consumului de resurse  Optimizarea circuitului de documente
Ada ptarea proces elor si materiale (cu min 20%) si digitalizarea proceselor operationale Realizat partial :
infrastructurii interne la Ecologizarea campusului ASEM Implementarea in blocurile de studii si Optimizat C'rCl{'tUI lde documente prin digitalizarea a peste 50% din
ot : 5 e camine studentesti a sistemelor procese operafionale;
rigorile unei dezvoltari eficiente de management a deseurilor,.  *  Nu au fost implementarea in blocurile de studii si camine studentesti

sustenabile sisteme eficiente de management a deseurilor.




OS-5 Dezvoltarea culturii calitatii si a sistemului de asigurare a calitatii universitare

iectiv
il Indicator masurabil Misuri de realizare Rezultate
de proces

Actualizarea procedurilor . Dezvoltarea si aplicarea
asigurare a calitatii in ASEM instrumentelor de evaluare a )
conform standardului serviciilor educationale si a celor Realizat :

. . H 0, .
1S0:9001:2015 (min.10%) adiacente
. Actualizarea regulamentelor ~ ® Perfectionarea continud a cadrului ® actualizate 2 Regulamente interne cu o vechime mai mare de 5 ani i

Dezvoltarea unui sistem interne cu o vechime mai mare normativ institutional in domeniul elaborate 2 regulamente noi
integrat de asigurare a calitatii de 5 ani calitatii, —prin  racordarea la < Studentii au fost implicati in procesele de imbunatatire a calitatii
in ASEM documentele de politici nationale si procesului educational prin participarea la procesul de audit intern la
internationale in domeniul SMC departamentelesi facultatile ASEM.
° Implicarea studentilor in procesele

de  imbunatitire a calitatii
procesului educational.

Realizat
Implicarea responsabililor de v I:le;ccl)nforrrll‘ltefp“ majore (;n Realizarea misiunii de Audit Intern al * A fost efectuata procedura de Audit Intern al Calitatii in cadrul facultatilor
procese in asigurarea calititii :szuu t ?nlt"em raela;fggsulm's‘fgz'l'demg Calitatii si departamentelor ASEM - subiectul auditului intern — conformitatea cu
LIS ST IO ®  contingentului  de  studenti  in inaintatea propunerilor de perfectionarea  cerinfele standardului ISO:9001:2015
ASEM” ’ procesului administratiei ASEM * Au fost depistate 0 necnformitati majore, inaintate propuneri de
perfectionare PV CC nr.4

. Selectarea/alegerea studentilor in ° Realizat:

Asigurarea realizarii prevederilor . L.
g P calitate de membri ai Comisiei de

Implicarea studentilor in SMC Isiggzﬁ I(E)rr“i/;ndConfi}Eiri‘lagegLatxlt ;;i: calitate a facultdtii si ASEM * Fiecare facultate include 20-30% studenti in structurile decizionale;
din cadrul ASEM ale facultitilor si Comisiile de audit Implicarea studentilor in echipele ¢ Fiecare echipa de evaluare a SMC la nivel institutional a implicat cel putin
\CEM de evaluare a SMC la nivel 1 student in activitatea sa.

intern ale ASEM o
institutional
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