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CALENDARUL UNIVERSITAR

ANUL DE Sesiunea de Sesiunea de Sesiunea de Stagii de
STUDII TOAMNA IARNA VARA PRACTICA
Anul 1 26.09.2020 09.01.2021 14.04.2021
09.10.2020 28.01.2021 17.04.2021
Anul IT 10.10.2020 30.01.2021 24.04.2021 Practica de initiere
23.10.2020 16.02.2021 30.04.2021 09.03.2021-
24.04.2021
Anul 111 24.10.2020 20.02.2021 15.05.2021 Practica de
06.11.2020 10.03.2021 21.05.2021 specialitate
(hotelierd)
03.05.2021-
15.05.2021
12.09.2020 23.01.2021 Stagiu de practicd | Practica de
Anul IV 25.09.2020 02.02.2021 (Practica de specialitate II
specialitate II) 01.03.2021-
01.03.2021- 10.04.2021
10.04.2021
PLANUL PROCESULUI DE STUDII PE SIMESTRE
ANUL I de STUDII
SEMESTRUL I
Numdr de ore pe
Ll pre tipuri de activitifi
Denumirea unititii Total g § _ Forma Nr.
Cod de L = 8 = ] 7 T de
curs SE§ e =3 5 §| €2/ evatuare | P€
=E > ] =R = s ©
£ 8 ° 22 Ol E| £g
SEE| £| “F El 24
& S = “1 3
F.01.0.001.21 Teorie economici 300 75 36 264 16 20 E 10
F.01.0.002.51 Contabilitate 150 60 18 132 10 8 E
U.01.0.003.22 Comunicare de 150 60 16 134 4 12 E
afaceri
G.01.0.004.32 Limba englezi de 150 90 20 130 - 20 - E
afaceri
Total 750 285 90 660 30 60 0 4E 25
ANUL I de STUDII
SEMESTRUL II
Numdr de ore pe
Total ore tipuri de activitifi
]
Denumirea unitdtii g 8 3 Forma
Cod de Total g% E 2 Ty de Nr.
°c= g = = 4 | £ P.C
curs = E » - = = = = o | evaluare
BRE| B 3| 5| L
TES| 8| 2 3| 3
S.02.0.005.62 Statistica 120 60 24 96 16 8 E 4
1G.02.0.006.61 Tehnologia 120 45 16 104 4 12 E 4
informatiei
F.02.0.007.11 Management 150 60 20 130 16 4 E
G.02.0.008.32 Limba straina II 150 90 20 130 - 20 E




Total 540 255 80 460 36 32 12 4E 18
Total anul I 1290 540 170 1120 66 92 12 43
ANUL II de STUDII
SEMESTRUL III
Numiir de ore pe
Total ore tipuri  de activitifi
W
=
Denumirea unititii o 5 > = Forma
Cod de Towl | Eom £ 2 el | 58| e g’c
curs SE° - £ 3 S| €%/ evaluare ’
s 9 e = = L s
FRE £ 5 §| 8&
> g = 7] S
& O = -
F.03.0.009.13 Geografia turismului 150 60 20 130 16 4 E 5
F.03.0.010.13 Gestiunea resurselor 150 60 20 130 16 4 E 5
turistice
F.03.0.011.12 Marketing 150 60 20 130 16 4 E 5
F.03.0.012.31 Economie mondiala 150 60 20 130 16 4 E 5
si integrare europeani
Total 600 240 80 520 64 16 4E 20
O disciplind opfionali
U.03.A.013.22 Filosofie sociala si 120 44 14 106 10 4 E 4
economici
U.03.A.013.22 Politologie
U.03.A.013.22 Psihologie social-
economici
U.03.A.013.13 Turism cultural
U.03.A.013.13 Turism balnear
Total discipline obligatorii i optionale 720 284 94 626 74 20 SE 24
ANUL II de STUDII
SEMESTRUL IV
Total ore .Nur.nar de or.e p ‘3 5
tipuri de activitdfi
Denumirea unititii = k> Forma
Cod de Total | o 2w | £ - F | zg| e s
C<= 9 = 5 4 s | SE pPC
curs =E 3 s T =2 5 g & © | evaluare
£s58| % gz | 8| £| £¢
=] )‘4““‘ o - wn < E _S o
Y= £ = 5 ]
& Q —
S.04.0.014.13 Businessul in turism 120 60 20 100 16 4 E 4
F.04.0.015.41 Finante 120 60 20 100 16 8 E 4
S.04.0.016.13 Bazele serviciilor de 120 60 20 100 16 4 E 4
agrement
S.04.0.017.22 Tehnici de 120 90 20 100 12 8 E 4
comunicare in turism
S.04.0.018.13 Practica de initiere 90 60 30 E 3
Total 570 270 140 430 60 | 24 SE 19
O disciplind opfionali
S.04.A.019.12 Tehnici de vinziri in 120 44 14 106 10 4 E 4
turism
S.04.A.019.13 Urbanism comercial
S.04.A.019.22 Dezvoltarea durabili
Total discipline obligatorii si optionale 690 314 154 536 70 28 6E 23
Total anul IT 1410 598 248 1162 144 | 48 47




ANUL III de STUDII

SEMESTRUL V
Numdr de ore pe
Totatore tipuri  de activitifi
Denumirea unititii § s g _ Forma Nr
Cod de Total PE= = - | =8 de :
°Sg ¢ ° = Z S SE pP.C
curs _ o - < = = = % © | evaluare
g§E 9 ] 2 & O ' 5 &
[2 ’E =~ = v :E ) -g R
& S “n -
S.05.0.020.13 Tehnologii de turism 120 44 20 100 16 4 E 4
S.05.0.021.12 Marketing turistic si 120 44 20 100 16 4 E 4
hotelier
S.05.0.022.61 Sisteme informatice 120 44 20 100 16 4 E 4
in turism si industria
hotelierd
U.05.0.023.23 Dreptul afacerilor 120 60 24 96 16 8 E 4
S.05.0.024.13 Proiect de an 90 90 - 90 E 3
Total 570 282 84 486 64 | 20 SE 19
O disciplind opfionald
S.05.A.025.31 |Comert international 120 44 14 106 10 4 E 4
S.05.A.025.31 Organizatii economice
internationale si
globalizare
Total discipline obligatorii si optionale 690 326 98 592 74 24 6 E 23
ANUL III de STUDII
SEMESTRUL VI
Total ore .Nui?mr e or.e p € 3
tipuri de activitifi
ED
. sy e = R
Denumirea unititii Total ® o § ,'E - Forma Nr.
Cod de -0 = ] 4 = o de
- & 5 = = S &= P.C
curs sgg e - g = g R S| evaluare
o @ g = Q o— R
=5 o - 5 £ o =
> = ) -
= e B %) E
E S Z =
S.06.A.026.11 Cultura afacerilor 150 60 20 130 16 4 E 5
S.06.0.027.13 Tehnologie hotelieri 150 60 20 130 16 4 E 5
5.06.0.028.51 Analiza economico- 150 60 24 126 16 8 E 5
financiara
S.06.0.029. 24 Corespondenta 150 110 14 136 10 4 E 5
comerciald si
administrativd in
turism
Total 600 290 78 522 58 20 4E 20
O disciplind opfionali
S.06.A.030.11 Antreprenoriat 120 60 16 104 12 4 E 4
S.06.A.030.13 Tehnologia 120 60 16 104 12 4 E 4
restaurantelor
S.06.A.030.13 Gestiunea serviciilor 120 60 16 104 12 4 E 4
de agrement
Total discipline obligatorii si optionale 720 350 94 626 70 24 SE 24
Total anul I11 1410 676 192 1218 144 | 48 47




ANUL 1V de STUDII

SEMESTRUL VII
Numdr de ore pe
Total ore tipuri  de activitifi
- s
, P = 3 3 Forma
Denumirea unittii Total S 2 z - Nr.
Cod de o B & < 5 @ ” = 8 de
o= Y = = = = SE P.C
curs S E 3 9 £ O = S © | evaluare
S8 2 *E 2 E| s £
e ’g = S = ) -y
= = Q 2 2 S
= v
S.07.0.031.13 | Planificarea si 150 52 20 130 16 4 E 5
coordonarea
turismului
S.07.0.032.13 Turism international 150 60 20 130 16 4 E 5
5.07.0.033.13 Turism rural 150 52 20 130 16 4 E 5
Total 450 164 60 390 48 12 JE 15
ANUL IV de STUDII
SEMESTRUL VIII
Total ore Numdir de o're_ pve.tzpurz de
activitati
Denumirea unitdtii § _ Forma Nr
Cod de = ;'g = E " 5 E 8 de P.C
curs s = g = 5 = *é *g evaluare
- o Q =
Q -
S.08.0.034.13 Practica de productie | 180 160 20 E 6
S.08.0.035.13 Practica de licenta 360 280 80 E 12
Total 540 440 100 2E 18
Total anul IV 990 500 490 48 12 33
Total 5100 1110 3990 402 200 12
Examenul de licentdi 10
Total credite de studii acumulate 180
EXAMENUL DE LICENTA
Nr. crt. Denumirea activititii Perioada
1. Sustinerea tezei de licents Sem. VIII, Mai - Iunie
STAGIILE DE PRACTICA
o . r ; < .
Stagiile de practici Sem. IRUS:::::: Perioada Numir de credite
1. | Practica de initiere v 2 Februarie-martie 3
2. | Practica de producere VIII 4 Februarie 6
3. | Practica de licenta VIII 7 Martie-mai 12




MATRICEA CORELARII FINALITATILOR DE STUDIU A PROGRAMULUI CU CELE ALE

UNITATILOR DE CURS
: Finalitati de studiu
Cod Unitatea de curs I e R R tg 91101111213 ] 14| 15
F.01.0.001.21 | Teoria economici \' \'%
F.01.0.002.51 | Contabilitate \' \4
U.01.0.003.32 | Comunicare in afaceri \ \
G.01.0.004.32 | Limba englezi de afaceri \ \
S.02.0.005.62 | Statistica \
G.02.0.006.61 | Tehnologia informatiei \ \4
F.02.0.007.11 | Management
G.02.0.008.32 | Limba straina I \'%
F.03.0.009.13 | Geografia turismului \% \
F.03.0.010.13 | Gestiunea resurselor turistice v \'
F.03.0.011.12 | Marketing \ \
F.03.0.012.31 | Economie  mondiald §i integrare v
europeand
U.03.A.013.22 | Filozofie sociali si economica V |V
U.03.A.013.22 | Politologie \Y
U.03.A.013.22 | Psihologie socio-economica vV |V
U.03.A.013.13 | Turism cultural vV |V \
U.03.A.013.13 | Turism balnear V|V \4
S.04.0.014.13 | Businessul in turism \%
S.04.0.015.41 | Finante Vv
5.04.0.016.13 | Bazele serviciilor de agrement \ \'
S.04.0.017.22 | Tehnici de comunicare in turism \
S.04.0.018.13 | Practica de initiere \ \
S.04.A.019.12 | Tehnici de vanziri tn turism \ V]V
S.04.A.019.13 | Urbanism comercial \4
S.04.A.019.22 | Dezvoltare durabild V |V \
S.05.0.020.13 | Tehnologii de turism V|V
S.05.0.021.12 | Marketing turistic si hotelier vV |V
§.05.0.022.61 | Sisteme informatice in turism si industria v v
hoteliera
U.05.0.023.23 | Dreptul afacerilor \
S.05.0.024.13 | Proiect de an
S.05.A.025.31 | Comerf international \4 Vv
S.05.A.025.31 | Organizatii economice internationale si v v
globalizare
S.06.A.026.11 | Cultura afacerilor \' V|V
S.06.0.027.13 | Tehnologie hotelierd \ vV |V
S.06.0.028.51 | Analiza economico-financiara \
S.06.0.029.24 | Corespondenta comerciald si v |v \4
administrativi in turism
S.06.A.030.11 | Antreprenoriat VIV |V
S.06.A.030.13 | Tehnologia restaurantelor VIV |V |V \4
5.06.A.030.13 | Gestiunea serviciilor de agrement VIV |V |V
S.07.0.031.13 | Planificarea si coordonarea turismului VIV |V |V A%
S.07.0.032.13 | Turism international VI Vv |V \
S.07.0.033.13 | Turism rural VIV |V |V vV |V
S.08.0.034.13 | Practica in productie VIV |V |V V|V
S.08.0.035.13 | Practica de licenta VIV |V |V A% V |V




NOTA EXPLICATIVA

I. Introducere

Evolutiile sociale contemporane bazate pe noile tehnologii informationale pun in eviden{d exigente
complexe privind formarea profesionald in sistemul invatdmantului superior.

Domeniul de formare profesionald Servicii hoteliere, Turism si Agrement are scopul de a pregiti
specialigti pentru industria turismului si serviciilor hoteliere.

Industria turismului reprezintd o parte integranti a economiei mondiale, fiind considerati una
dintre cele mai complexe industrii din lume.

Formarea profesionaldi a cadrelor din turism impune utilizarea conceptului  de
transdisciplinaritate, care implicd cunoasterea fenomenului turistic prin conexiuni disciplinare.
Complexitatea abordarilor in cadrul formdrii profesionale trebuie si permiti specialistilor posedarea
cunostintelor si abilitéfilor la nivelul cerintelor actuale ale industriei turismului pe plan mondial.

In conditiile extinderii procesului de globalizare in turism este important ca planurile de studii la
specialitate si fie elaborate in conformitate cu conceptiile si principiile UNESCO privind dezvoltarea
durabild a societdtii umane, care pot fi promovate si intelese doar prin sistemul transdisciplinar al
invatdmantului turistic.

Prestatia turisticd impune cerinte specifice in formarea cadrelor din domeniu, ceea ce implicd o
abordare holistic3, netraditionald, in obtinerea continui de abilitdti profesionale.

In procesul de elaborare a programului au fost parcurse urmétoarele 5 etape:

1) Fundamentare (stabilirea elementelor de intrare). S-a efectuat: analiza documentelor normative
cu referintd la procesele educationale in invitimantul superior; analiza prealabild referitoare la
nevoile specifice exprimate de clienti, beneficiari $i parteneri (cadre stiintifico-didactice, absolventi,
studenti si firme sau organizatii interesate); analiza celor mai noi directii de dezvoltare in domeniul
de formare; analiza comparativa a planurilor de studii pe baza unor modele de la universititi de
prestigiu din {ard si striinitate; analiza metodologiilor specifice actuale de predare in domeniu;
analiza i evaluarea prealabild a propunerilor venite din partea unor specialisti externi/studenti;
analiza neconformititilor constatate pe parcursul anilor universitari precedenti;

2) Predeterminarea rezultatelor (elemente de iesire) — au fost stabilite rezultatele invitarii
(competentele), pe care trebuie si le atingd studentii, prin alegerea dintr-o gama largd de finaliti{i
care sint relevante pe piata fortei de munci;

3) Asigurarea unui proces relevant de invitare — s-a luat decizia asupra modului in care studentii
trebuie sa fie sprijiniti pentru a atinge finalititile de studiu. Au fost stabilite s1 selectate: unitatile de
curs adecvate pentru formarea competenfelor proiectate; volumul de muncd necesar (punctele
credite) pentru realizarea fiecdrui curs; consecutivitatea si modalitatea predarii cursurilor;

4) Stabilirea modului de evaluare — s-a luat decizia asupra modului in care se va determina daci si
cénd studentii au atins finalitdtile de studiu proiectate;

S) Redactarea, analiza, verificarea, validarea si aprobarea planului de studii.

IL. Conceptia formarii specialistului

Programul de studii are scopul de a pregiti specialisti pentru activitdfile de administrare si
conducere a intreprinderilor din industria hoteliers, a companiilor turoperatoare, a agentiilor de turism, a
statiunilor de agrement.

La nivelul intreprinderilor din industria turismului si serviciilor hoteliere specialistii din cadrul
domeniului  Servicii hoteliere, turism si agrement sunt responsabili pentru buna desfisurare a tuturor
activitatilor: organizarea procesului de elaborare a produselor turistice, vanzarea §i distributia produselor
turistice, elaborarea itinerariilor in turismul intern si international, conducerea departamentelor
functionale in hoteluri (vAnziri, front-oficce, personal s.a.)

Totodata, absolventii domeniului de formare profesionald Servicii hoteliere, turism si agrement
sunt potenfialii antreprenori care vor crea locuri de munci si noi perspective pentru dezvoltarea
turismului, serviciilor hoteliere si serviciilor de agrement.

Absolventii programului Servicii hoteliere, turism si agrement sunt pregitifi pentru organizarea,
planificarea si conducerea activititii atat la nivelul intreprinderilor din industria turismului cat si la nivel




national: specialisti capabili si elaboreze politici si strategii de dezvoltare economicd durabild a
turismului, proiecte de amenajare turisticd teritoriald, documente normative din domeniul serviciilor
hoteliere.

Absolventii 1si pot continua studiile la ciclul II de studii superioare — Master.

In acest context, programul de formare profesionald are drept obiectiv major si formeze
personalitdfi integre §i competente profesional, pentru a face fatd cerintelor actuale §i de perspectivi a
pietei fortei de munci locale si internationale, care vor:

* Congtientiza importanta practicirii unor activitd{i eficiente si eficace In viata profesionald i cea
cotidiani;

* Forma si dezvolta competentele necesare pentru autorealizare §i obtinerea succesului in activitatea
profesionali;

* Acumula un stoc de cunostinte si crea valoare academici addugatd in domeniul Servicii hoteliere,
turism i agrement, care va servi drept bazi pentru dezvoltarea personald si profesionali.

Totodata, programul va dezvolta la studenti urmatoarele competente - cheie generice: Competenta
de rezolvare a problemelor; Spirit de iniiativd; Gandire critici si strategicd; Competenta de munci in
echipd; Competenta de invifare; Creativitate; Competenta de comunicare utilizind si o limba striing;
Competenta de operare cu tehnologia informatici; Intelegere pentru culturile §i obiceiurile altor popoare.

Pentru a realiza cu succes aceasti oferti educationald, in ASEM este creat un mediu educational
pldcut, calitativ si productiv, centrat pe student, care se bazeazi pe urmitoarele principii de organizare a
formarii:

¢ Crearea unui mediu de invifare autentic, apropiat de mediul afacerilor si relevant intereselor
persoanei, pentru realizarea obiectivelor proiectate: insugirea de cunostinte, formarea de deprinderi si
de competente personale, sociale si profesionale;

o Imbinarea aspectelor de naturd teoretici cu cultivarea unor abilitdfi legate de realitatile activititilor
din domeniul serviciilor de turism;

* Structurarea demersurilor educationale pe conceptia “invatd actionadnd” si dezvoltarea unor
dexteritdti de ordin practic;

e Valorificarea unor tehnici moderne de instruire, inclusiv de dezvoltare a creativitatii.

Metode si criterii de evaluare

Planul de invétdmant prevede urmitoarele tipuri $i modalitati de evaluare a finalititilor de studii:

- evaluarea curentd (test, eseu, referat, studiu de caz, raport, prezentdri etc.)

- evaluarea finald a unitatilor de curs / modul (examen oral/ scris, examen combinat, evaluare
asistatd de calculator (on-line pe platforme de invatare), proiect etc.

IIL Finalitati de studiu

Finalitiile se vor realiza prin valorificarea confinutului unitdtilor de curs, dar si prin utilizarea
adecvati a activitatilor de predare - invitare - cercetare - evaluare,

La finalizarea studiilor studentul va fi competent:
1. S& demonstreze abilitdfi cognitive (cunoastere, infelegere, aplicare, analizi, sintezi, evaluare) in
urmdtoarele domenii: Teorie economici, Management, Marketing , Finante, E-comert in turism,
Gestiune hotelierd, Tehnologii de turism, Tehnologii de restaurant, Turism rural si ecoturism, Turism
balnear, Turism cultural, Managementul conferintelor, expozitiilor si evenimentelor corporative ;
Sa inifieze o afacere in domeniul turismului si serviciilor hoteliere;
Sa asigure desfdsurarea activitatilor in conformitate cu cadrul normativ din domeniul turismului si
serviciilor hoteliere;
Sa ajusteze activitatea Intreprinderilor la cerinele clientilor;
Sa adopte decizii optime in conditii de certitudine, incertitudine, risc;
Sé elaboreze strategii de dezvoltare a diferitor forme de turism;
Sa aplice sisteme de management al calititii la intreprinderile de turism si in unititile hoteliere:
Sé sporeascd eficienta propriei activititi;
. Sa comunice eficient folosind terminologia economici in limba roméns si 0 limba striing;
0. 84 elaboreze si si coordoneze realizarea proiectelor din domeniul turismului si serviciilor hoteliere;
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11. S& creeze relatii de lucru productive;

12. Sa construiascd echipe si sa dezvolte colaborarea internationald in domeniul turismului si serviciilor
hoteliere;

13. S& asigure si sd gestioneze utilizarea eficienti a resurselor materiale, financiare §i informationale;

14, S4 aplice metode cantitative si calitative de analizi a informatiei;

15. S propund solutii, stabilite prin cercetare, la diverse probleme din domeniul turismului st serviciilor

hoteliere.
Examinat si avizat Elaborat si validat
FACULTATEA BUSINESS SI ADMINISTRAREA AFACERILOR DEPARTAMENTUL COMERT, TURISM,
Decan, ALIMENTATIE PUBLICA
dr., conf. uniy.

, Sef departament, -
Roman LIVANDOVSCHI dr. hab., prof. univ., 7. /Y/Eiﬁ‘ URCOV
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