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NOTA EXPLICATIVA

I. Misiunea si necesitatea pregatirii specialistilor in Digital Business Management

Rigorile si necesitatile contemporane ale societdtii digitale impun noi abordari in formare specialistilor
la programul Digital Business Management. Aceste deziderate sunt determinate de contestul si prioritatile
cconomice si sociale ale Republicii Moldova din perioada actuala: globalizarca atacerilor si integrarea
cconomicd mondiala, cooperarca internationald. volatilitatea sporitd a mediului de afaceri. noi oportunitii
generate de revolutia tehnologiilor informationale. descentralizarca activitatilor cconomice. sporires
autonomiei decizionale, formarea unci viziuni manageriale reformatoare. orientatd spre performanta
economicd si dezvoltare sociala durabila. ete. In acelasi timp. esential pentru reusita la nivel national este ca
procesul de schimbare sa porneasca si sa se realizeze de la nivelul organizatici: fie ca privatd sau publica.
economicd sau sociala. In acest context managerul modern trebuie sa apard si sd acfioncze ca initiator.
sustindtor si promotor al schimbdrii si inovarii.

Realizarea cu succes a acestor deziderate sociale si profesionale n diverse tipuri de intreprinderi i
organizatii publice/private implicd cunostintele si abilitatile formate la absolventii i programului de studiu
Digital Business Management. Astfel. pentru a fi competitivi pe piaja nationald si internationala a muncii,
acestia trebuie si posede si sa aplice prompt un set de abilitdti si competente profesionale si sociale si un vast
instrumentar managerial.

Formarea profesionala in domeniu, devenita strategicd odata cu intensilicarca lucrarilor de edificare o
societatii informationale si a cunoasterii. presupune pregatirea de tineri specialisti de inalia calificare
persoane integre si competente profesional. pentru a face faid cerintelor actuale si de perspectiva ale
resurselor umane locale si internationale. care vor:

¢ constientiza importanta practicirii unor activitati eficiente in viaa profesionald si cea cotidiana:

o forma si dezvolta competenele necesare pentru autorcalizare si oblinerea succesulul in actiy itaten

prolesionala:

cunostinfe si crea valoare academica addugatd la specialitatea .Digital Business
Management”, care va servi drept baza pentru dezvoltarea personala si profesionala:

* stapani, dezvolta si folosi eficient metodologii. instrumentare si mijloace informatice moderne in

activititile de digitalizare a organizatiei.

In deplind conformitate cu misiunea si obiectivele strategice ale ASEM. acest program de formare
profesionala este orientat spre realizarea cerintelor majore inaintate de piata forfei de munca si are scopul de a
forma profesionistii calificati in administrarea afacerilor si de ai familiariza cu procesele socio-ceconomice noi

sidistinete. impactul tehnologici moderne de informare si comunicare asupra modelelor de ataceri s u[mmm.\
s& dezvolte abilitdti practice pentru dezvoltarca. proicctarea si gestionarea cu succes a afacerilor digita
In procesul de elaborare a programului au fost parcurse urmitoarele 3 etape:

1) Fundamentare (stabilirea elementelor de intrare). S-a efectuat: analiza documentelor normatiy ¢ Si
reglatoare cu referire le procesele educationale in invatamantul superior: analiza prealabila referitoare lu
nevoile specifice exprimate de clienti. beneficiari si parteneri (cadre stiintifico-didactice. absolventi. student
si firme sau organizatii intercsate): analiza celor mai noi directii de dezvoltare in domeniul de formare: analizg
comparativa a planurilor de studii pe baza unor modele de la universitati de prestigiu din i si sudinatae:
analiza metodologiilor specilice actuale de predare in domeniu: analiza si evaluarea prealabi

Lpropuneriion
venite din partea unor specialisti externisstudenti: analiza neconformitatilor constataie pe parcursul anilor
universitari precedenti:

2) Predeterminarea rezultatelor (clemente de iesire) au fost stabilite rezultatele  Tnvatarii
(competentele), pe care trebuie sa le atinga studentii. prin alegerca dintr-o gama larga de finalitdy a acelor
relevante pentru studenti si piata fortei de munca:

3) Asigurarea unui proces relevant de inviitare - s-a luat decizia asupra modului in care studentii
trebuie sa fic sprijinifi pentru a atinge finalitatile de studiu. Au fost stabilite si sclectate: anitagile de curs
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adecvate pentru formarea competentelor proiectate: volumul de munca necesar (punctele credite) pentru
realizarea fiecarui curs: consecutivitatea si modalitatea predarii cursurilor:

4) Stabilirea modului de evaluare — s-a luat decizia asupra modului in care se va determing daca sicand
studentii au atins finalitatile de studiu proiectate:

5) Redactarea, analiza, verificarea, validarea si aprobarea planului de studii.

IL. Conceptia formarii specialistului

Scopul programului de masterat .Digital Business Management™ il constituie formarca specialistilor de
performanta in Administrarea Afacerilor si TIC. printr-o pregatire teoretica si practica de calitate. precum si
dobandirea de catre studenti a cunostinielor. aptitudinilor si competenelor necesare dezvoltirii. Proiectarii si
gestiondrii cu succes a afacerilor in spatiul digital.

In acest context, principalele functii care revin specialistului .Digital business management” sunt
urmatoarele:

* organizarea, gestiunea. crearca/dezvoltarca echipei manageriale:

¢ claborarea, proiectarea si utilizarea instrumentarului si mijloacelor informatice de managemen
al atacerilor digitale:

o realizarea diagnosticul afacerii sau sistemului informatic al acestea pentru a detecta punctele
slabe:

¢ olerirca unor solutii de management:

*  proicctarea si mentenanta procesclor manageriale:

o amplificarca componentii TIC a afacerii si prezentei organizatici in mediul digital,

Angajabilitate

Absolventii programului vor obtine competenie ce vor [i valorificate in diverse arii si domenii de
activitate profesionald atat sectorul privat, cat si in sectorul public. Acestia vor putea activa in calitate de
manageri/specialisti cu abilitati/competente in domeniul Administririi Afacerilor si TIC sau antreprenori. care
sunt capabili sd creeze si sd administreze noi afaceri in spatiul digital. inclusiv:

- organizarca si gestiunea activitatilor organizatici in spatiul digital:
- cereetarca si eficientizarca diverselor activitayi si managementului organizatici. in baza aplicari
mijloacelor T1C:
- utilizarea si dezvoltarea instrumentarului TIC in activitatea organizatici:
- integrarea sistemelor informationale in cadrul sistemului de management al alaeerii:
- sporirea prezentei organizatiei in mediul de ataceri online,
Formare ulterioara

Absolventii isi pot continua studiile la ciclul 111 de studii superioare — Doctorat.

In acest context, respectivul program de formare profesionald are drept obicctiv imajor sa formeze
personalitdfi integre si competente profesional. capabili de a face fad cerintelor actuale si de perspectiva a
pietei forfei de munca locale si internationale. care vor:

e constientiza importanta practicarii unor activitagi eficiente si eficace in viaga profesionala si
cea cotidiana:
eforma si dezvolta competentele necesare pentru autorealizare si obtinerca succesului in
activitatea profesionala si de afaceri:
eacumula un volum de cunostinte si crea valoare academica. care va servi drept baza pentru
dezvoltarea personala si profesionala.
Abordari pedagogice

Pentru a realiza cu succes aceastd ofertd educationald. in ASEM este creat un mediu educational
calitativ si productiv, centrat pe student. care se bazeaza pe urmitoarele principii de oreanizare a |
personale. sociale $i profesionale:

placut.
)

ormarii

* Crearea unui mediu de invatare autentic. apropiat de mediul afacerilor si relevant intereselor
persoanel. pentru realizarea obiectivelor proiectate: insusirea de cunostinie. formarca de deprindert si
de competenie; aplicarea acestora pe parcursul studiilor si pe perioada stagiului ide practica:

« Imbinarea aspectelor de naturd teoretica cu cultivarea unor abilitdgi legate de realitagile
activitdtilor din domeniul Digital Business Management:
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* Structurarea demersurilor educationale pe conceptia “invald actionand™ si dezvoltarea unor
dexteritdti de ordin practic:

* Valorificarea unor tehnici moderne de instruire. inclusiv: invatarea pe bazd de probleme
(PBL). lucru in echipa. simuldri, studii de caz. proiecte cte.
Metode si criterii de evaluare
Planul de invatamant prevede urmdtoarele tipuri si modalitati de evaluare a finalitatilor de swdii:
- cvaluarca curenta (test. eseu. referat. studiu de caz. raport. proicete. prezentari ele. )
- evaluarea finald a unitatilor de curs / modul (examen oral/ scris. examen combinat. evaluare
asistatd de calculator (on-line pe platforme de invitare). proiect ele.
Competente cheie

Programul de studii va dezvolta la studenti urmétoarele competenfe —cheic generice: competenta de
identificare si solutionare a problemelor: spirit de initiativa $i antreprenorial: gdndire criticd si strategica:
competenfa de muncd in cchipa: competenta de a preintampina si solutiona conflictele. competenta de
autoinstruire si invatare: de fundamentare a deciziilor: creativitate: competenta de comunicare: competenta de
operare cu tehnologia informatica: intelegere pentru culturile si obiceiurile altor popoare.

[T1. Finalitati de studiu
Finalitdtile de studiu se vor realiza prin valorificarea continutului unitatilor de curs. di stprin utilizarca
adecvatd a activitatilor de predare-invitare-cercetare-evaluare.
La finalizarca studiilor studentul va fi competent:
I s& demonstreze cunostine in domeniul Administrarii Afacerilor si TIC. care includ: fundamentel.
businessului si marketingului digital: sisteme de securitate informationald ale intreprinderii: aspectele
digitalizarii afacerilor etc.:

2. sadezvolte organizatia prin intermediul managementului proicctelor in spatiul digital:
3. sdasigure integritatea si securitatea produselor si activitatilor intreprinderii:
4. s ereeze, implementeze si dezvolte in baza tchnologiilor informationale produse. seryicii si PrOCese

noi:
5. sd identifice si elimine vulnerabilitatile de ordin informational din activitatea manageriala si
operationald a organizatiei:
6. sd dezvolte si utilizeze aplicatii software si mobile in business pentru elicientizarca activitatilor <
managementului organizatiei:
s creeze si dezvolte afaceri competitive in spatiul digital:
sé promoveze organizatia prin utilizarea platformelor sociale:
9. sd aplice strategiile de gestiune a businessului in spatiul digital:
10. sd adopte decizii optime in conditii certitudine. incertitudine si de risc:
L'l sé evalueze i sd imbunatateascd eficienta si cficacitatea activititilor din organizatic:
12. sa formeze echipe si sa dezvolte colaborarca:
13. s asigure desfdsurarea activitatilor in spatiul digital in conformitate cu legislatia in vicoare:
14. sé utileze i sd gestioneze utilizarea eficientd a resurselor disponibile:
I5. sd rezolve probleme ce {in de activitatea profesionald. de luarca deciziilor. de coordonarca activitatilor
16. sa aplice principiile. valorile si normele eticii protesionale.

I-laborat si validat Avizal

Departamentul Management Consiliul Coordonator al Scolii Masteruale
= . w O ~ o
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